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LISTE DES OBSERVATIONS
RAPPORT GENERAL

1 observation
Gestion des achats effectués par les huissiers

Entre autres missions, les huissiers sont charggsrdcéder a divers achats, pour le conseiller datEt
dont ils dépendent ou pour I'organisation de séanga&rlementaires. Cela peut étre des croissants en
vue d’'une séance matinale ou un achat privé (méaca, billet de train, cadeau, etc.) demandé par
le chef du département. Or, le systeme actuel iengoshuissier d’avancer I'argent nécessaire a
I'achat. Ce mode de faire ne correspond pas augadtives financiéres de I’Administration cantonale
vaudoise. Un collaborateur de I'Etat n'a pas a awande I'argent pour le compte de I'Etat ou d'un
supérieur hiérarchique.

— Le Conseil d'Etat est prié de renseigner le Grandnggil sur les solutions gu'il pourrait
envisager afin de régler la question de la gesfioanciére des divers achats que les huissiers
doivent effectuer, que ce soit pour le compte dhambre du Gouvernement ou dans le cadre de
leur activité pour 1€ Parl@mMeNt. ..........oo e e e e e e e e e e nnnes p. 19

2° observation
Autorisation de stationnement pour les huissiers

Bien que bénéficiaires d’un macaron similaire auceles députés, les huissiers ne peuvent I'utiliser
que les jours de session parlementaire, soit ledmaDr, leur activité leur impose de pouvoir
bénéficier de facilités de stationnement tous ¢ess de la semaine ; leur véhicule étant un outil
essentiel de leur travail.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grar@h€eil sur les solutions envisagées afin de
permettre aux huissiers l'utilisation élargie du camon de stationnement, et ce dans quel
0 1= - PP p.19

3° observation
Prises de position et recommandations du Bureautcaral de médiation administrative (BCMA)

La loi sur la médiation administrative (LMA) perrmai médiateur de prendre position ou d’émettre
des recommandations orales ou écrites a lintentitenla personne et des autorités concernées
(art. 28) voire d’informer le Tribunal cantonal daisant des propositions (art. 32). Ainsi, I'auti@ri
qui a regcu une recommandation du médiateur doitdadre, dans un délai de 3 mois, un rapport sur
les suites données et motiver brievement sa poggid. 21). La pratique montre que le BCMA prend
rarement position et n’émet pratiquement jamaisaemmmandation (2 recommandations depuis la
création du BCMA et environ 5 prises de positiom ganée). Il se limite a traiter les demandes
individuellement, privilégiant la médiation et s@ux de garder un « bon contact » avec les autrité
Néanmoins, la Commission de gestion, constatarégdétition de certaines situations, se demande si
les possibilités offertes par la LMA ne devraipas étre plus souvent utilisées.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les réflexions qu’il entend mener
quant & l'utilisation accrue des possibilités faiteu BCMA d’émettre des prises de position et des
recommandations a l'intention des autorités CONEeRN.............occveeeeiiiiiieeeiiiieee e p.23



DEPARTEMENT DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT (DT E)

1 observation
Site unigue de la Direction générale de I'envirorment (DGE) : un rapprochement qui tarde

Le fait que la DGE soit située sur 6 sites diffésedans le grand Lausanne (Centre laboratoire
d’Epalinges — CLE, rue de la Caroline, rue du Vaienrue de I'Université, chemin de la Vulliette et

Saint-Sulpice) ne permet pas d’avoir une véritatl#ure d’entreprise, empéche de rationaliser les
tdches, compromet indéniablement I'objectif d'ugroeipement efficient des 3 services tel que le
Conseil d’Etat I'a lui-méme souhaité, et mine lerahades collaborateurs qui ne voient aucune

solution se dessiner a bréve échéance.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'’il entend prendre,
ainsi que sur les délais pour leur mise en appiggtafin de réunir rapidement la DGE sur un
site unique permettant a cette direction d'étreitadtement performante. Le Conseil d’Etat est
également prié d'informer le Grand Conseil sur tgils qu'il compte mettre en place pour
assurer le contr6le de l'avancée du projet et deréalisation, ainsi que les optimisations
possibles pour les autres services (Service imresubpkatrimoine et logistigue — SIPAL, Centre
hospitalier universitaire — CHUV, etc.) au cheminld Vuillette, au CLE, etc., tant au niveau des
surfaces que fINANCIEIEMENL. ...........uuiiieiiiiiiiii e eeereeesrerrrnrnnnes p. 38

2° observation
Engagements a durée déterminée de fagon indéterminé

La Direction de I'énergie (DIREN) a un effectif aollaborateurs qui semble trés peu stable,
considérant que la moitié des personnes engagéesas de contrat a durée indéterminée (CDI). Les
auxiliaires qualifiés qui travaillent & la DIREN sbprompts a quitter la direction sitdét gu’ils ont
trouvé un poste plus stable ailleurs. Les contrdés durée déterminée (CDD) ou d'auxiliaire
demandent beaucoup de ressources internes, tanigaourecrutement que pour leur formation.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh§eil sur les mesures qu'’il entend prendre,
d’une part pour pallier le risque de perte de matign du personnel ainsi que de compétences, et
d’autre part pour anticiper et assurer la transti@nergétique. ............cccccevvvvviieviieeeeeen. p. 39

3° observation
Assurer la réalisation des projets d'importance ¢anale

Si le Canton se donne les moyens d'inciter les aamema réviser leur Plan général d’affectation du
sol (PGA), il ne posséde pas véritablement de mogégtible pour imposer aux % des communes de
rapidement se mettre au travail pour dézoner. LfEthit s’assurer, & court terme, d'avoir
suffisamment de surfaces permettant de compenseprigets d’importance cantonale qui sont
nombreux et urgents (sortie autoroutiere du Salitd Lausanne, doublement de voies pour assurer
des cadences de trains au quart d’heure, entrepdts les trains, réalisation de stations régionales
d’épuration des eaux usées, parcs éoliens, etc.)

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€il sur les priorisations qu'’il entend faire a
court terme concernant les projets d'importancetoaale et sur la capacité qu’il aura de mener
ces projets dans les délais s'il ne dispose passdésices nécessaires permettant de compenser
[eS NOUVEIIES ZONES A DALIT. ....eeiiieiie e p. 44



DEPARTEMENT DE LA FORMATION, DE LA JEUNESSE ET DE L A CULTURE
(DFJC)

1" observation
Gestion de la fin de I'année scolaire

S'il est logique de placer en fin d'année scolajgelques activités récréatives, il est constaté que
dans le canton les situations varient. L’'assid@ité activités pédagogiques semble se relacher alors
gue ces dernieres semaines font partie intégramgerdgramme, méme s'il N’y a plus de notes.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€kil sur les mesures qu'’il compte prendre
pour d’'une part, inciter les enseighants a propodes activités pédagogiques jusqu’a la fin de
'année scolaire et d’autre part, harmoniser la ficue a travers le canton, et ce dans quel
(0 = = PSP p. 50

2° observation
Remboursement des frais des enseignants dans ligngenent obligatoire

La réglementation sur les finances vaudoises senmbfgiquer que seuls les frais effectifs sont
remboursés a I'exclusion d’'un systeme forfaitdirest constaté que le contréle des différentssfiest

une procédure compliquée, colteuse et chronopl@ge. occasionne des mécontentements tant chez
les enseignants que chez les personnes chargésstidle.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€zil sur les mesures qu'il envisage de
prendre afin de rendre la procédure de contréleleremboursement des frais plus efficiente, et
Ce dans QUEI DEIal. .........cooii i ————————aaaaarrr b p. 51

3° observation
Répartition des codts entre Canton et communes @nant les charges d’équipements pour les
batiments scolaires

La liste des équipements pour les batiments sadaléterminant ce qui est a la charge du Canton,
respectivement des communes, est floue et obdbEdeagencements modernes sont parfois souhaités
par le terrain (tableau interactif, outillage diviermachines, etc.) et ne figurent pas toujourscetiie

liste. Il est difficile pour les communes de préwni budget fiable en la matiere.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grammhsil sur les mises a jour de la liste prévuesget
a quelle échéance. Il est également prié d'infortaeGrand Conseil sur la maniere dont il compte
fournir des précisions aux communes sur ce qu'diesont prendre en charge................... p..52

4° observation
Suivi de la qualité de I'enseignement dans les étgements privés subventionnés de type écoles
supérieures (ES)

L’Etat de Vaud subventionne la formation des étnidianscrits en écoles spécialisées privées de type
ES et certifie le dipldme obtenu. La certificatiest basée sur la qualité de I'enseignement prodegué
donc du corps enseignant en place au moment delgention. Or, il y a de nombreux mouvements
au sein du corps enseignant.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarahsgil sur les démarches qu'il entreprend, ou
cas échéant que la Confédération doit entreprengogy s’assurer de la qualité de la formation
dans les écoles privées. Il est également priéatinmer le Grand Conseil sur la périodicité des
CONEIOIES EffECTUES. ... .ttt e e e p. 53



5° observation
Gestion administrative et financiére dans les éiabements de la scolarité obligatoire et
postobligatoire

A plusieurs reprises, la Commission de gestion as@ié des problemes dans la gestion
administrative et financiére au sein d’établissetaate la scolarité obligatoire et postobligatoifees
constats sont basés sur des faits avérés. Or, gettéon, de plus en plus complexe, est confiée
principalement a des personnes possédant une fianmaédagogique et non administrative.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€gil sur les raisons qui l'incitent & maintenir
un tel systeme et sur l'opportunité de confier lastgpn administrative et financiére des

établissements a des administrateurs professioneete dans quel délai....................... p..55
6°observation
Conformité des laboratoires de la Faculté de drales sciences criminelles et d’administration
publique

La gestion de I'occupation des laboratoires de &#lté ainsi que leur conformité aux normes posent
probleme. De nouvelles infrastructures sont préyvoess dans l'intervalle, la santé et la sécuritgsd
usagers ne sont pas assurées.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€zil sur les mesures qu’il envisage pour que
I'Université soit & méme de respecter les normésslia la santé et a la sécurité des usagers dans
TSR F= Yoo T = (]| = p. 57

DEPARTEMENT DES INSTITUTIONS ET DE LA SECURITE (DIS )

1 observation
Missions et charges de travail des préfectures waads

La loi sur les préfets et les préfectures (Lpréfijpose une préfecture par district ainsi qu'il ytsoi

nommé au moins un préfet. Force est de constaterlem charges de travail différent selon les
districts. Apreés quelques années d'expériencee slix changements inscrits dans la Constitution
cantonale de 2003, il serait judicieux de faire bilan quant a la répartition des charges et du
fonctionnement des préfectures.

— Douze ans apres la mise en ceuvre des changemenitsipar la Constitution cantonale, le
Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grand G@inau travers d'un bilan comparant la
situation des différentes préfectures en termasidsions et de charges de travail.............. 6P

2° observation
Etablissement de détention pour mineurs « Aux Léoka »

Aprés plus d'une année d’exploitation, 3 unités&d@laces chacune ont été ouvertes sur les 6
possibles dans les locaux actuels. Des mesuresenérd’étre annoncées par le Département des
institutions et de la sécurité (DIS) afin de crésuy la moitié de I'établissement, une prison pour
jeunes adultes.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€zil sur les mesures prévues pour séparer
clairement les 2 secteurs de I'établissement deshdiées et sur les conséquences de cette
décision sur les conditions et subventions de it@ffédéral de la justice (OFJ). ............. p..71
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3° observation
Rénovation du Centre de gendarmerie mobile de I'gEatidois, & Rennaz

La vétusté des installations du Centre d’entreties routes nationales pour la région Est avait fait
I'objet d’'une observation de la Commission de gestdans son rapport sur la gestion 2012.
Elle portait également sur les conditions inadaptéel’activité de la Police cantonale (Polcant).
Dans sa réponse, le Conseil d’Etat annongait uredyse des besoins et un projet établi en vue d’'une
mise en service pour 2017 — 2018. Or, en ce quiawr la Polcant, les projets n'ont guére avance,
les conditions de travail continuent a étre inadsgst (sécurité, confidentialité et confort minimetl)

les objectifs annoncés par le Conseil d’Etat demséponse apparaissent déja irréalistes.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu’il entend prendre
pour doter le Centre de gendarmerie mobile de I'gastidois de béatiments et infrastructures
adaptés a ses missions, et ce dans quel délai..............ccovvvvvvivieiiiiiiiiiiiiiiere e p. 77

DEPARTEMENT DE LA SANTE ET DE L’ACTION SOCIALE (DSA S)

1 observation
Subventions des Etablissements médico-sociaux (Et8)és

L'Etat contribue au fonctionnement des EMS priviédsdes subventions. Il lui est toutefois diffidile
s'assurer que l'octroi de ces subventions respbida le reglement précisant les conditions a rempli
par les établissements sanitaires privés pour é&mnnus d’intérét public au sens de la loi sur la
planification et le financement des établissemesasitaires d’intérét public (RCLPFES), et ce
particulierement concernant les EMS privés mulissibu employant plusieurs personnes de la méme
famille. La Commission de gestion se demande &)l aurait pas I'opportunité d’adapter le
RCLPFES afin de prévenir des abus.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhsgil sur les mesures qu’il entend prendre,
entre autres I'éventuelle adaptation du RCLPFESyrpemédier au probleme susmentionné, et ce
dans QUEL EIAI. ........ooviiieieeeeeeeee e, p. 85

2° observation
Collaboration entre le centre de consultation Lesi@ales et le milieu scolaire

La prévention contre la violence intrafamiliale dale milieu scolaire parait insuffisante, créansdé
lors le risque que certaines situations ne soiers getectées a temps.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les mesures qu’il entend prendre
pour renforcer la prévention en milieu scolaire trenla violence intrafamiliale et obtenir une
meilleure collaboration entre les directions d’'éeslet les services spécialisés en matiere de
violence INtrafamili@le. ...............umm e e e rrer e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeaaees p. 88

3% observation
Utilisation des informations issues du Centre d’'@sation et d’analyse du vieillissement (COAV)

Le COAYV développe un recueil d'informations cohtagnitiles a la fois aux décideurs institutionnels
politiques et aux acteurs de la santé. Malheuresgnte recueil reste le plus souvent confidentiel.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Gramah€zil sur I'opportunité de donner des moyens
au COAV lui permettant de rendre publiques sesimétions utiles a I'évaluation des forces et
faiblesses du systéme de santé destiné aux PEESAGAES. ........cccceveeeeeeeeeeeeeeeeeees s s P 89
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4° observation
Gestion de crise par les cadres de I'administration

La Commission de gestion constate que la criseurajgu’ont subie les espaces éducatifs a duré plus
de 3 ans. Des mesures adéquates ont maintenapitigté pour que la nouvelle équipe puisse repartir
sur de bons rails. Toutefois, les responsablesaldassier, supervisant ces entités, s’ils ont serte
travaillé d’arrache-pied pour sortir de cette crisauraient da faire appel a une aide extérieure, vi
leur secteur des ressources humaines, soit au @rdnqpact, soit a une autre instance extérieure
spécialisée dans la gestion de conflits. Cela dyeibablement permis d’éviter la longue péjoration
de la situation.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grammh€il sur les mesures qu’il entend prendre pour
éviter que des situations conflictuelles gravelesefjue subies par les espaces éducatifs du CHUV
ne se répetent. Il est prié de renseigner le Gr@ndseil sur les mesures gu'il entend prendre pour
que les cadres des différents secteurs de I'adtraticn ou du secteur parapublic, et en particulier
du CHUV, soient sensibilisés a I'opportunité dedaippel a une aide extérieure spécialisée dans la
gestion de conflits, comme celle proposée par lsu@® Impact, ceci suffisamment t6t, de facon a
préserver la qualité du service public et la sa8 employés.............cceveiiieiiiimeecceeee e p. 90

DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DU SPORT (DECS)

1 observation
Protocole d’'information aux différents acteurs eras de levée de la confidentialité sur un rapport du
Contr6le cantonal des finances (CCF) par le Cong#ittat (art. 18 de la loi sur le Contrdle cantonal
des finances — LCCF et art. 1 de I'arrété sur lanamunication publique des rapports du CCF)

Le rapport d’audit confidentiel effectué par le C€&ncernant I'Office des vins vaudois (OVV) a été
distribué en 7 exemplaires fin juillet 2015. Le Geih d’Etat a ensuite décidé de lever la
confidentialité de ce rapport et d’autoriser safd#ion. Toutefois, contrairement a ce qu'exige la
procédure, les commissions de surveillance n'orst @ informées, avant sa mise en ceuvre, de la
décision de diffuser le rapport. Suite a une réactile la Commission de gestion, le Conseil d’Etat a
produit une décision valant directive précisant le®dalités d’'information aux commissions de
surveillance. Cependant, la question de l'informatiau public, en particulier aux divers acteurs
concernés, reste en suspens. En effet, le graricpitha presse n'ont pas non plus été avisésatie c
diffusion et n’ont donc pas pu prendre connaissateee rapport alors méme qu’il en était fait état
dans le cadre d’'un article de presse.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les modalités mises en place afin
gu’'en cas de levée de confidentialité sur un rappor CCF, I'information aux commissions de
surveillance soit respectée ainsi que sur les nessprises ou a prendre pour que le grand public
ainsi que la presse soient iNfOrmMeés €N CONSEQUENCE.........cceeviiiiviiiiiieeeee e e eiieerreeeeeaanns p. 103

2° observation
Ressources en personnel au Service de I'éducatioysjue et du sport (SEPS)

L'organisation des Jeux olympiques de la jeuned€r)) 2020, le Cluster du sport international, la
gestion du dynamisme cantonal en matiere de spattaecueil de fédérations sportives sont parmi
les nombreuses taches qui incombent au SEPS. A welanent s’ajouter les multiples
subventionnements qui doivent étre octroyés pasergice. Ces éléments renforcent la nécessité
d’'ajuster la gestion administrative du SEPS. Cdiiation pourrait faire craindre un déficit
structurel en matiere de ressources humaines pewsecvice.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grandngeil sur I'opportunité de prendre des
mesures concernant la capacité du SEPS en termgmmdennel pour accomplir les diverses
taches et missions qui lui incombent tout en resmeodes critéres de gestion qualitatifs et
I ICIEINES. ettt ————————————————————— p. 106
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DEPARTEMENT DES INFRASTRUCTURES ET DES RESSOURCES HUMAINES
(DIRH)

1 observation
Capacité de transport pendulaire de la Compagniegle de navigation (CGN)

Les mesures d'assainissement et d’investissemeamt l|poCGN, notamment la constitution d’'une
holding, ont stabilisé ses finances. De plus, espectives de la demande en transport lacustré son
trés réjouissantes. En revanche, la CGN est souipég en bateaux pour répondre correctement a la
mission de transport public qui lui est dévolueeUauille de route devrait étre rapidement dressée
entre tous les partenaires (Etats et cantons) afiétablir une nouvelle période quadriennale
d’'investissements.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granong€kil sur les modalités administratives,
techniques et financieres (feuille de route) gativisage pour maintenir, voire améliorer, I'offre
de la CGN en transport public pendulaire.......... ... p. 116

2° observation
Délai des décomptes annuels des recettes de Mobilis

Aprés quelques années de fonctionnement, le réskdiilis se densifie, mais sa mise en ceuvre
devient plus délicate au fur et & mesure de soansiin. Les compagnies de transport souhaitent
avoir acces a la présentation des décomptes anrais le premier trimestre de I'année suivante
pour étre mieux a méme d’apprécier les chiffresmtant de présenter des comptes et des budgets
precis.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granon€eil sur les raisons qui empéchent de
communiquer la présentation des comptes annuetoats du I trimestre de I'année suivante,
ainsi que sur les démarches permettant de panarprésenter, dés le®1trimestre 2017, les
décomptes 2016 aux entreprises de transport public...............cceeeeeeeeiiiee, p. 117

3° observation
Répartitions des recettes de Mobilis

Aprés quelques années de fonctionnement, le réskdiilis se densifie, mais sa mise en ceuvre
devient plus délicate au fur et a mesure de soensiin. Pour certaines régions, il y a la volon& d
remanier les zones tarifaires et de clarifier Igpaétition des recettes. Il en va de la transparence
financiére des compagnies de transport, tout commd’effort financier cantonal auprés de ces
compagnies.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granohggil sur la charge financiére du Canton
suite a la mise en place de Mobilis, ainsi que Isusystéme de répartition des montants. Il est
également prié d'informer le Grand Conseil sur dmrges financieres supplémentaires prévues,
liées ou non a I'évolution des zones d’extensiobilidodans les années a venir. ................ 1
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DEPARTEMENT DES FINANCES ET DES RELATIONS EXTERIEUR ES (DFIRE)

1 observation
Sensibilisation des jeunes nouveaux contribuablegé&poser la déclaration d'impot

Le nombre de sommations a déposer la déclarationpdit (104’723 pour la déclaration 2014) et le
nombre de taxations d’'office (18’008 pour la déatisn 2014) prennent énormément d’énergie aux
collaborateurs de I'Administration cantonale despiits (ACI). Une part non négligeable des
contribuables sommés de déposer leur déclaratibtoueaxés d'office sont de jeunes et nouveaux
contribuables qui ne se sentent pas concernésgodéinarche, car sans revenu.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grarah€keil sur les mesures qui sont ou qui seront
prises, et ce dans quel délai, pour sensibiliserjéaines nouveaux contribuables au fait que tout
habitant de plus de 18 ans domicilié dans le candenVaud doit remplir une déclaration
(o T2 0] 0T | APPSRt p. 125

2° observation
Proportion importante de contrats de durée déterdgen(CDD) au sein de la Section imp6t a la
source

Depuis de nombreuses années, la Section imp6sadece recourt, dans une proportion importante
soit 35% du total des équivalents temps plein (EBPJu personnel formé sous contrat de durée
déterminée (CDD), et ce sans compter les stagi&neggremier emploi.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grar@hgkil sur les raisons qui l'ont incité a opter
pour une telle stratégie, et sur 'opportunité dggmenter la proportion de personnel sous contrat
de durée indéterminée (CDI), et ce dans quel délai..........cccceeeveeiiiiiiiiiiii e, p. 127

3° observation
Suivi des importantes découvertes archéologiquasischantier de la RC 177,
Aclens — Vufflens-la-Ville

Selon le calendrier prévu, les fouilles de la RQ &&ront finalisées fin mars 2016. Au vu de I'ample
et de la qualité des découvertes, — plus de 3'G1® +, ainsi que de la coupe budgétaire de
CHF 1 million sur le montant attribué aux fouillestée par le Grand Conseil, la sécurisation des
lots, leur examen ainsi que leur mise en valewsearablent pas assurés.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les mesures qu’il entend prendre
pour sécuriser, examiner et mettre les lots enwalet ce dans quel délai. .....................| p. 131

-14 -



INTRODUCTION 1

Mme Valérie Schwaar, présidente de la Commission dgestion (COGES), rapportrice :

Ce rapport de la Commission de gestion pour I'ar2@Es est le 4rapport de la COGES pour la
législature 2012-2017.

La Commission de gestion n'a pas connu de changeda s sa composition, ni en général ni au
niveau des sous-commissions.

Parlementaire de milice, le commissaire a la gest® peut prétendre tout contrdler et expliquer. Il

peut cependant relever des points qui lui paraisdigmes d’intérét avec sa mission. Ainsi, afin de

passer en revue la gestion 2015 de I'Etat de Vadeeblir le présent rapport, la COGES a tenu 14
séances pléniéres dont 2 journées entieres d'exdewrapports et des observations auxquellestil fau
ajouter toutes les séances et les visites descemnsissions. Le bureau de la COGES a rencontré
celui du Grand Conseil. La soussignée a égalenssigté a la présentation du budget 2015 de I'Etat
de Vaud ainsi qu'aux présentations des rapportaditade la Cour des comptes (CC). Quant a la
traditionnelle journée d’étude « hors cadre », € organisée dans le district du Jura-Nordaigud

La COGES s’est intéressée a la question de la bigea utilisée par I’Administration cantonale
vaudoise (ACV) et aux problemes spécifiques remésntlans certains services. Elle a organisé une
séance de discussion avec le chef de la Direcsnsgistemes d’information (DSI). Un chapitre du
présent rapport (en p. 27) fait état de cette neineo

Ce rapport de gestion 2015 compte 27 observationsant adressées au Conseil d’Etat, dans le but
de mieux comprendre ou d’améliorer la gestion Heal. La liste des observations se trouve en page 7
de méme qu'elles apparaissent avec leur contexte ta corps du rapport. En outre, plusieurs

remarques sont adressées aux entités responsaldgsd la COGES a estimé des améliorations
ponctuelles opportunes.

La commission tient ici a remercier la secrétagdalcommission pour sa disponibilité et son tdavai
important et de grande qualité effectué jour afméspour la COGES.

Nous remercions également toutes les collaboratetdous les collaborateurs de I'Etat, chacune et
chacun dans sa fonction, pour leur disponibilitieets réponses a nos nombreuses questions.

! Dans ce document, la forme masculine désigne, Udksg a lieu, aussi bien les femmes que les hommes
L'emploi du masculin a pour but de faciliter latiee du texte.
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RAPPORT GENERAL

Le bureau de la Commission de gestion, constits&deace-présidents Mme Catherine Labouchére et
M. Yves Ferrari ainsi que de la présidente Mme Nal&chwaar, rapportrice, a effectué des visites
aupres des entités suivantes :

— Chancellerie

— Bureau d’information et de communication (BIC)

— Archives cantonales vaudoises (ACV)

— Bureau de la préposée a la protection des donhédsrdormation
— Bureau cantonal de médiation administrative (BCMA)

— Groupe Impact

— Secrétariat général du Grand Conseil (SGC)

Chancellerie

La Chancellerie n'a pas connu de changement sigiiiffien 2015, hormis son déménagement
temporaire a la rue de Langallerie, a Lausannefailudes travaux de rénovation du chéateau
Saint-Maire.

Personnel

L'effectif total du personnel de la Chancelleriaup@015 est resté inchangé. Un collaborateur giast
50% a quitté ses fonctions et a été remplacé paollaborateur qui partage désormais son temps
entre la Chancellerie et le Département des itistitsl et de la sécurité (DIS).

Locaux

La Chancellerie, a I'exception du bureau des heiissidu BIC et des entités qui lui sont
administrativement rattachées (Groupe Impact, BCBAreau de la préposée a la protection des
données et ACV) a déménagé a la rue de Langallérisausanne pour la durée des travaux de
rénovation du chateau cantonal.

Le planning des travaux est pour l'instant respdcaéfin est prévue en mars 2018. Le chancelier est
membre de la commission de construction.

Projet Systeme d’'information exécutif-législatifH5)

Le projet SIEL, rebaptisé BLEU SIEL en 2013, pednaboutir depuis plus de 10 ans. La COGES l'a
rappelé a maintes reprises (voir les rapports deéagedes années 2011, 2012, 2013 et 2014).

Le projet, qui doit arriver a terme en 2017, coneeles entités suivantes, le Service juridique et
législatif (SJL), le BIC, la Chancellerie, le SGE€ les secrétariats généraux des départements. I
devrait dorénavant intégrer la mise en ceuvre dgstion documentairegcord managemenet de
I'archivage numérique. Apres I'examen des offresalemission publiques, il doit étre présenté par le
biais de deux exposés des motifs et projets detdEMPD) au Grand Conseil, courant 2016.

La COGES sera attentive a la qualité du projethguiloit pas se contenter d’un toilettage du systéme
actuel (Antilope et ses applications telles queilltede style — FST), mais prévoir une véritable
refonte du processus de création et d’archivagérdermation, garantissant a la fois la sécurigsd
données et par 1a, du droit.
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Protocole de I'Etat de Vaud
Le document traitant du protocole a été remanigstidorénavant disponible en format électronique.
Remarque

La Commission de gestion souhaite que ce documtlet,a la fois aux communes et a toute entité
chargée de la réception des membres du Gouvernehefarlement ou de préfets notamment, soit
aisément disponible, par exemple sur le site Irtede I'Etat de Vaud.

Objets parlementaires en suspens

Les objets en suspens dont le délai Iégal de répestsdépassé ont fait I'objet d’'un EMPD du Conseil
d’Etaf’ examiné par la COGES en février 2015. Cet EMPIp@sant 51 objets a la radiation a été
basé sur le rapport de 2013 de la COGES sur maodBtireau du Grand Conseil qui traitait de 244
objets en souffrance. Pour le traitement de cesbiets, la COGES a distingué 2 catégories :

1. les objets qui ont été « oubliés » lorsqu’il s'egi de les intégrer dans un EMPD ou un
EMPL ;

2. les objets dont le délai de réponse est depungiémps échu que les sujets dont ils traitent
sont devenus caducs. Pour ceftegtégorie, la COGES a regretté le manque d’exjpicalu
Gouvernement sur les raisons de I'absence de répdess les délais — ou tout du moins
durant le laps de temps ou le sujet était d'adtuali

A lissue de ses travatixla COGES a préavisé favorablement & la radiationr 43 objets et
négativement pour 2. Pour 6 objets, elle a refies@réaviser estimant que la question était d’ordre
politique. L'EMPD a été traité par le Grand Conggilmars 2015.

La COGES rappelle que régler la problématique dget® en retard de traitement par le biais
d’EMPD de radiation ne peut étre la seule réponggaate. Ainsi, la commission réitére-t-elle i se
recommandations faites alors pour limiter le nombobjets dont le délai de réponse est échu :

1. I'établissement d’'une liste de référence commurteeelnégislatif et Exécutif afin d’éviter que
certains objets ne se perdent entre les seryipesr cela, la refonte compléte du systéme
d’'information et de gestion SIEL est urgente

2. la publication de la liste — par département —agétdrde la base de données Antilope des objets en
suspens dont le délai de réponse est échu, deaysdert annuel de la COGES

3. l'établissement d’'une liste documentée des objets k& délai de réponse est échu dans le rapport
annuel du Conseil d’Etat (conformément a 'art. 418 de la loi sur le Grand Conseil — LGC)

4. des réponses et rapports succincts aux objets aitalds objets déja traités par le Grand Conseil
et non intégrés dans les EMPD/EMPL concetnés

I'étude de I'opportunité d’apporter des réponsess gluccinctes a certains objets

un examen minutieux, par le Bureau du Grand Cardeila conformité du texte avec la catégorie
d’'objet lors des dépdts (nombre et étendue degigne®t des interpellations notamment).

Début 2016, afin de se conformer a sa seconde raeodmtion, soit la publication de la liste dans le
présent rapport, la COGES a demandé au Secrépanimentaire la liste extraite de la base de
données Antilope des objets parlementaires dordélai Iégal de réponse est échu en date du
31.12.2015. Le document lui a été fourni, nanthidimations sur la procédure de vérification et de
toilettage effectuée afin d’obtenir un documenblga Des mesures mises en place afin qu'il soit
désormais tenu a jour et serve de référentiel de @ ont également été mentionnées.

La liste transmise, le 14 mars 2016, comporte 2Bfet® en souffrance. lls apparaissent par
département dans les rapports des sous-commissiomes. 3 objets n'ayant pas de département

2(192) Exposé des motifs et projet de décret asdatile Conseil d'Etat a radier des objets parléaires.
3Voir le (RC-192) Rapport de la Commission de gessior I'Exposé des motifs et projet de décret asaot le
Conseil d'Etat a radier des objets parlementaires.
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attribué (révélateurs des difficultés du systémseht insérés ci-dessous, dans le rapport généaal. L
COGES releve le travail de mise a jour effectugiajne les mesures de suivi proposées.

Toutefois, les remarques suivantes peuvent étesfai

— En raison du fonctionnement dynamique particuligkntlope, la liste, demandée en début
d’année, mais fournie le 14 mars dernier, n'estyresfidéle représentation des objets en suspens
au 31.12.2015. En d'autres termes, le systéme nmiEtique ne permet pas une extraction
rétroactive, car il intégre les modifications eftetes entre temps sans restituer la situation de
base. Ainsi, certains objets, en souffrance au232015, n'apparaissent plus dans la liste, car
traités et archivés dans le courant des mois dégjaet février. De ce fait, pour obtenir la listes
objets en souffrance au 31.12.2015, elle doitgdreérée a la date exacte.

— De plus, outre le fonctionnement intrinseque dedse de données, la COGES s’est apercue que le
facteur humain dans l'utilisation d’Antilope ajoitta I'instabilité de la liste. En effet, d'une par
toute modification sur un objet dans la base dendes impacte la liste. Une mauvaise
manipulation, un simple oubli de coche ou de coéati’'un lien peuvent amener a ce qu’un objet
« se perde » dans la base de données. D'autrel@éotction permettant I'archivage des objets
traités dépend des droits utilisateurs différenpiésr les collaborateurs de I'Etat en fonction de
leur charge. Or, de nombreux collaborateurs, tantsain de I'administration qu'au SGC
bénéficient de ces droits.

— Des lors, la COGES suivra attentivement ce dosdiarde connaitre précisément le nombre de
collaborateurs ayant des droits d'utilisateurs.rReie, et afin de limiter le nombre de mauvaises
manipulations ou d'oublis, la possibilité d’archives objets devrait étre dévolue a un nombre
restreint de collaborateurs. En outre, cette foncialité devrait étre réservée au SGC, l'archivage
intervenant a l'issue du processus parlementaire.

Au vu des questions et difficultés évoquées ciulesse COGES continuera a suivre ce dossier, tant
du point de vue informatique, gqu’institutionnel. Phis, elle espére que le projet BLEU SIEL, qui
remplacera I'actuelle base de données Antilopenettra une gestion ainsi qu’un suivi simplifié et
efficace des objets parlementaires.

Objets parlementaires en suspens au 14.03.2016 aefjaucun département n'a été attribué

N° tiré a Titre de l'objet Da,teAde D,elal de
part dépot réponse

13_INT_118 $6.03.2013 16.07.2013

Interpellation Stéphane Rezso et consorts - Sesalgon des enfan
de 'EVAM : les Communes trinquent !

Simple question Maurice Neyroud et consorts - Lensed d’Etat
veut-il faire mordre la poussiére aux jeunessegpegmardes ?
Question Alexandre Rydlo - Un souvenir d’'une locéir@qui a porté
14 _QUE_02Q dans toute la Suisse les couleurs et la deviseatio@ de Vaud est-il04.03.2014 04.06.2014
possible au futur Péle muséal ?

14_QUE_021 11.03.2014 11.04.2014

Bureau des huissiers

Les huissiers sont au nombre de 8 (1 par départesaer au Département de la formation, de la
jeunesse et de la culture — DFJC qui en compte raisan de l'intendance de la Maison de I'Elysée
qui correspond a 0,3 ETP). lls dépendent directéheta Chancellerie.

En dehors des séances pléniéres du Grand Coesdilyissiers sont engageés auprés d’'un département
et, plus particulierement, aupres du conseilletat'Eesponsable de ce département.

Taches

Leurs taches sont multiples et variées, placées|&gide des « 4D » :

— disponibilité, dévouement, discrétion (sermentéprivant le Conseil d’Etat) et débrouillardise.
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Ainsi, selon leur cahier des charges, ils doivessueer le soutien logistique lors des séances dadsr
Conseil et du Conseil d’Etat, procéder a divervamx spécifiques pour le compte du conseiller
d’Etat, 'accompagner lors de manifestations offieis (tout comme pour le président du Grand
Conseil), gérer le courrier du département et pefgdas réceptions et collations officielles.

La gestion du courrier est une partie importante’agivité des huissiers. Le déménagement de
certains services et départements pour causewdeikra encore augmenteé le temps y dévolu.

La spécificité de leur activité rend impossiblgdidissement d’une liste exhaustive des tachekequi
incombent : aux activités usuelles (courrier, séandu Conseil d’Etat et du Grand Conseil,
organisation des réceptions officielles, etc.) alggnt une multitude de services rendus au
département auquel I'huissier est rattaché et eicplier & son chef. Néanmoins, la COGES souhaite
s'assurer que les dispositions légales en vigugiensrespectées s'agissant des questions finasciér
et de I'utilisation de leur véhicule privé a dessfprofessionnelles.

1 observation
Gestion des achats effectués par les huissiers

Entre autres missions, les huissiers sont charggsrdcéder a divers achats, pour le conseiller dtEt
dont ils dépendent ou pour I'organisation de séanga&rlementaires. Cela peut étre des croissants en
vue d’'une séance matinale ou un achat privé (méukce, billet de train, cadeau, etc.) demandé par
le chef du département. Or, le systeme actuel iengoshuissier d’avancer I'argent nécessaire a
'achat. Ce mode de faire ne correspond pas auediives financiéres de I’Administration cantonale
vaudoise. Un collaborateur de I'Etat n'a pas a awande 'argent pour le compte de I'Etat ou d'un
supérieur hiérarchique.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grandn€kil sur les solutions qu’il pourrait
envisager afin de régler la question de la gesfioanciére des divers achats que les huissiers
doivent effectuer, que ce soit pour le compte dhambre du Gouvernement ou dans le cadre de
leur activité pour le Parlement.

Véhicules

Des voitures de fonction sont mises a dispositian yne entreprise privée lors de déplacements
officiels. Elles sont conduites par du personnghieé de la gendarmerie cantonale ou du personnel
interne a I'entreprise.

L’huissier utilise son propre véhicule pour effentudes courses liées au courrier, a son role de
chauffeur du conseiller d’Etat et a tout déplacenmduit par des achats a effectuer. Il est indegai
hauteur de CHF 800.— par an (forfait) et CHF Opar kilometre parcouru. Une indemnisation est
également prévue pour les frais de stationnement.

2° observation
Autorisation de stationnement pour les huissiers

Bien que bénéficiaires d’'un macaron similaire auceles députés, les huissiers ne peuvent l'utiliser
gue les jours de session parlementaire, soit ledmaDr, leur activité leur impose de pouvoir
bénéficier de facilités de stationnement tous tegs de la semaine ; leur véhicule étant un outil
essentiel de leur travail.

— Le Conseil d'Etat est prié de renseigner le Granoh§gil sur les solutions envisagées afin de
permettre aux huissiers I'utilisation élargie du caaon de stationnement, et ce dans quel délai.
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Bureau d’information et de communication (BIC)

Le BIC est chargé de l'envoi de la communication @anseil d’Etat, du Grand Conseil, de
I'administration et de I'Ordre judiciaire.

La dotation en personnel est stable avec 7 collbors (5,2 ETP) et une apprentie médiamaticienne
en 4 année. 2 personnes en formation de Master aitlhstes hautes études en administration
publique (IDHEAP) ont également effectué un stage3 dnois au BIC (jusqu’aux élections fédérales
du mois d’octobre).

Activité

En 2015, le BIC a envoyé moins de communiqués qR@# (374 au lieu de 390), mais coordonné

plus de conférences de presse (100 au lieu de 810&4), corroborant ainsi I'hypothése que la

complexification des dossiers et leur transvelsatibussent le Gouvernement a organiser plus
volontiers des conférences de presse conjointessieprs départements.

Le processus de digitalisation de I'information @galement confirmé par I'importance accrue du site
Internet de I'Etat de Vaud, sur lequel le BIC alpuB27 nouvelles en page d'accueil (contre 157 en
2014).

Feuille des avis officiels (FAO)

Si la suppression de l'obligation Iégale pour Ié€bits de boissons de disposer du dernier numéla de
FAO avait fait drastiquement diminuer le nombrebdanés, la nouvelle formule éditoriale mise en
place en 2015 a permis de stabiliser la perte dobn® d’abonnés. Cette publication est bénéficiaire,
notamment grace a des numeéros spéciaux (par exéanpé3 2015 économie vaudoise).

La Gazette

,,,,,

2015, sous l'entiere responsabilité éditoriale dQ.BEElle n'existe plus que sous forme électronique.
Son taux de lecture est resté stable.

Résultats d’'élections et de votations

La refonte de la présentation des résultats ddiongaet élections (logiciel Votelec) menée jusgu’a
élections fédérales d’octobre est un succés, opégation s’étant déroulée sans probléme. Du &st d
multiples chantiers en cours sur le site de la,Q@s résultats ont été communiqués a I'Aula des
Cédres a Lausanne. L'engagement du BIC et desaytill a développés ont notamment permis de
faire du compte « Twitter » de I'Etat, la référempoair le suivi des élections.

Archives cantonales vaudoises (ACV)

Les ACV doivent Iégalement conserver la mémoiréadgroduction officielle, a savoir les archives de
'administration cantonale et pérenniser la mémoaetonale en partenariat avec les diverses atgorit
cantonales, mais également avec toute personnéypbysu morale privée ayant un lien significatif
avec le canton de Vaud.

Gestion des archives

41 metres linéaires d'archives ont été éliminéssgetellement ayant trait a I'Administration
cantonale des imp6ts — ACI). Dorénavant, les arst@is se déplacent sur le lieu des documents et fon
un tri directement sur place sans plus attendreedevoir I'ensemble d’'un fonds. Cela a été le cas
notamment pour les archives de I'hdpital psychiatei de Cery (seuls 1’000 m. récupérés sur les
1'600 m. existants).

Aujourd’hui, les ACV gérent 37 kilométres linéairete documents archives (moins que la
Confédération, mais plus que celles du Canton dieldu
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Personnel

Les archives comptent 15 collaborateurs de difféeriormations (13,05 ETP) dont seuls 6 sont
archivistes. A cela s’ajoutent 30 personnes quiétdtengagées pour une durée de 3 & 4 mois en 2015
(emplois temporaires subventionnés — ETS, traviailetét général — TIG, civilistes, chdmeurs, etc.)

Remarque

L’accuell et la formation de ces nombreux collalietas temporaires prennent beaucoup de temps
aux collaborateurs fixes. La dotation en personfige et formé semble faible en regard de
'importance des fonds gérés. En outre, d’ici 208, ACV vont connaitre de nombreux départs a la
retraite, ce qui impose a [lautorité de tutelle urenticipation (formation, recrutement,
accompagnement).

Public

En 2015, les archives ont été consultées 5'432daisenviron 2’500 utilisateurs. 15% de ces visites
ont été le fait de services de I’Administration toarale vaudoise.

Les archives sont également dotées d’'une vaste dallconsultation ouverte au public (30% des
consultations sont liées a des recherches unigi#esjy et d’'une bibliotheque de plus de 30’000
ouvrages. Des expositions temporaires sont orgesig&ns le hall d’entrée du batiment.

Archivage des données numériques

Le groupe de travail composé de I'archiviste caaltotiu chancelier, de la DSI et de quelques chefs d
service a continué la réflexion sur la politiquardhivage des données numériques de I'Etat de Vaud.

Les ACV ont le devoir de pérenniser la mémoire migoe, tout comme elles le font avec les
documents matériels. Cet aspect devrait étre fpaitde projet BLEU SIEL dont 'TEMPD sera bientot
soumis au Grand Conseil.

Bureau de la préposée a la protection des donnédsad’information

Personnel

L'effectif du bureau (2 ETP) est resté inchangéellrépartit entre un poste de préposée (0,8 EifiP),
d’adjoint (0,7 ETP) (poste vacant depuis le 19.005) et un de secrétaire (0,5 ETP).

L’actuelle préposée a été engagée ad intérim @ni2014 pour une année. L’engagement a.i. a été
prolongé en 2015 et le poste a été mis au cont®dfsdécembre 2015.

La Chancellerie a été chargée de I'établissemant thpport sur les missions et activités priomsir

du Bureau de la préposée a la protection des dermaté&el’information. Ses conclusions déboucheront

sur une éventuelle proposition de modification adoli sur la protection des données personnelles
(LPrD) a traiter par le Grand Conseil en 2016.

Activités

Le nombre de dossiers traités est en constante emigtion, les informations et les dossiers de
vidéosurveillance occupant toujours la grosse ghattavail effectué par la préposée.

. Informations .
Renseigne alx Vidéo- Registre
ments aux| | Promotion| Recours  Consultatons  Surveillance . des Divers | Total
- responsables Surveillance ;
prives | iraitement fichiers
013 167 118 30 4 24 1 45 1 0| 390
2014 113 101 45 2 43 6 129 8 2| 449
2015 122 146 55 5 31 3 108 4 4| 478
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Vidéosurveillance

Aprées une année 2014 hors normes, le nombre dedode délivrance de préavis pour l'installation
de dispositifs de vidéosurveillance a retrouvé a@ffres conformes aux années précédentes, que ce
soit pour les communes ou pour le Canton.

Mise en , Modification
conformité d’une zgg\%ﬁ: importante d’'une TOTAL | Communes Canton
installation . : installation déja )
L installation oy
préexistante autorisée
2013 2 8 1 11 10 1
2014 14 33 3 50 36 14
2015 1 13 4 18 16 2

Registre des fichiers

Les missions légales du Bureau de la préposéeibiaction des données et a I'information ne sont
toujours pas encore completement remplies. Le Regies fichiers n'existe pas alors que le délai de
mise en ceuvre est échu depuis 2010 (entrée enwigeda LPrD en novembre 2008). Il est pourtant
un élément important de la protection des donnémsopnelles qui permet de rendre visible
I'existence des fichiers comportant des donnéetesusitoyens.

Le choix de la solution informatique étant déja répda phase a entreprendre consistera en son
alimentation proprement dite, en collaboration descservices concernés. Un auxiliaire (mandaB8sur
ans) a été engagé pour mener a bien ce projetaldate d’aboutissement n’est toujours pas fixée. L
COGES sera patrticulierement attentive au suivieleassier qui avait fait I'objet d’'une observation
pour 'année 201%

Bureau cantonal de médiation administrative (BCMA)

Personnel

La COGES a appris avec tristesse le déces dedameimédiatrice cantonale. Engagée par le Conseil
d’Etat dés 1998 pour développer un projet de migdiadministrative, elle a fait naitre puis porté a
maturité cette fonction. La médiatrice cantonalae éar le Grand Conseil en 2012, avait pris une
retraite anticipée fin 2015.

Jusqu’en mai 2015, elle était entourée d’'un adjfiB ETP) et d’'un secrétaire (0,9 ETP), effectif
inchangé. L’adjoint a ensuite été nommé co-médigben le Bureau du Grand Conseil et un nouvel
adjoint a été engagé (0,5 ETP), la médiatrice ce¢oréduisant son taux d’'activité a 20% jusqu’a la
fin de 'année.

La loi sur la médiation administrative (LMA) du b8ai 2009 prévoit qu’en cas de vacance, le poste
est repourvu par voie de réélection dans les 3.mois

La COGES s’étonne que ni la commission de survelani le Grand Conseil n'aient été informés de
ce changement de situation. La LMA ne prévoit detgfas de co-médiateur, mais uniquement la
possibilité pour le médiateur cantonal de déléguner partie de ses taches a un ou plusieurs adjoints
Au surplus, si le poste devait étre partagé endusiqgurs personnes, celles-ci devraient étre glaete
Grand Conseil.

La situation a néanmoins été régularisée le 24 mbve 2015 par I'élection de I'adjoint au poste de
médiateur cantonal.

* Rapport de la Commission de gestion — année 2% 4bservation du Rapport général « Registre des
fichiers », p. 25.
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Activité

Le nombre de demandes reste stable par rappodrmées précédentes (245 nouvelles demandes en
2014 contre 257 en 2013). Le travail de médiat®fag essentiellement par téléphone et couresl, |
déplacements étant rares, les séances de médiatfmésence de toutes les parties quasi inexistante

La majorité des demandes se rapportent aux serg@@snaux qui concernent le plus grand nombre
de personnes, respectivement d’administrés, s@eteice de la population (SPOP), '’Administration
cantonale des impdts (ACI), les Centres sociauiondgix (CSR) — en augmentation, les offices des
poursuites et le Service de I'emploi (SDE).

De l'avis du BCMA, nombre de demandes refleterivdence d’'un Ombudsman fédéral qui pourrait
traiter de I'application de certaines directivedééales contraignantes pour les services cantoaux

qui génerent incompréhension et complexité admatise subie par les administrés (directives dans
les domaines du séjour, de 'asile et du chémaggnmoent).

3° observation
Prises de position et recommandations du Bureautocaral de médiation administrative (BCMA)

La loi sur la médiation administrative (LMA) perrmai médiateur de prendre position ou d’émettre
des recommandations orales ou écrites a l'intentitenla personne et des autorités concernées
(art. 28) voire d’informer le Tribunal cantonal daisant des propositions (art. 32). Ainsi, I'auti@ri
qui a recu une recommandation du médiateur doitdadre, dans un délai de 3 mois, un rapport sur
les suites données et motiver brievement sa poggid. 21). La pratique montre que le BCMA prend
rarement position et n’émet pratiquement jamaisaemmmandation (2 recommandations depuis la
création du BCMA et environ 5 prises de positiom panée). Il se limite a traiter les demandes
individuellement, privilégiant la médiation et s@ux de garder un « bon contact » avec les autrité
Néanmoins, la Commission de gestion, constatarégdétition de certaines situations, se demande si
les possibilités offertes par la LMA ne devraieag ptre plus souvent utilisées.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les réflexions qu’il entend mener
quant & l'utilisation accrue des possibilités faiteu BCMA d’émettre des prises de position et des
recommandations a l'intention des autorités conéem

Groupe Impact

Personnel

Un nouveau collaborateur (0,8 ETP) a rejoint I'¢guidu Groupe Impact au 01.02.2015 portant
I'effectif a 4,1 ETP.

Activité

Un arrét du Tribunal fédéral (TF) de 2012 a rendatignante la disposition de I'Ordonnance 3
relative a la loi sur travail (OLT 3), détaillamtsl mesures qu’un employeur doit prendre en matiére
conflit et de harcélement pour protéger la santéedecollaborateurs. Cet arrét a provoqué, pour le
Groupe Impact, l'arrivée de nombre d'institutionargpubliques désormais obligées de mettre a
disposition du personnel un service de gestiorcdesits.

Ainsi, en 2015, le Groupe Impact a eu 161 entretidans des établissements ou institutions hors
Administration cantonale vaudoise. L'activité dudmu s’en est trouvée augmentée :

-23-



2013 2014 2015
Nombre total d’entretiens 512 486 620
Dont :
Nouveaux cas 116 125 147
Médiations 32 28 30
Investigations terminées 8 11 8
Investigations en cours 10 3 5
Coachings 2 1 2
Interventions d'équipe 2 5 8
Présentations/Formations 6 8 26

Une tarification a été mise en place pour cestuigins externes a I'administration cantonale, sait
forfait annuel de CHF 2'000.—, augmenté de CHF-1far ETP.

Cette somme fixe couvre tous les frais jusqu’a éwventuelle enquéte préliminaire, une investigation
complete étant ensuite facturée en sus.

Du fait de l'augmentation du nombre de dossiers, Geoupe Impact externalise quelques
établissements de rapports d’investigation. La tipre®st en suspens s’agissant des médiations. En
effet, I'application de I'obligation |égale faiteia employeurs de se doter d’'un service de gestsn d
conflits n'a pas encore déployé tous ses effets.

Mise en ceuvre de la mesure « Prévenir le harcélereenle mobbing par la formation et
l'information » (Programme de |égislature 2012-2017

En 2014, un courrier avait été envoyé a tous lessctie service, les informant de la décision du
Conseil d’Etat de former tous les cadres de l'adstiation (environ 1’300 personnes) a la prévention
contre le harcélement et feobbing En 2015, une demi-journée de présentation a rgf@nisée a
l'intention des chefs de service. Cela a eu un chgar le nombre de nouveaux dossiers, 70% des
demandes d’investigations émanant d’'une demandeatiiaf de service.

Néanmoins, l'idée d'organiser des cours pour tegschdres a été abandonnée devant 'ampleur de la
tache et le manque de ressources disponibles. IEbaation avec le Centre d’éducation permanente
(CEP), la cheffe du Groupe Impact développe unadition en ligne, sous forme deserious game
comprenant 3 scénarios que la personne fait éveluérsnction de son choix de réponse :

1. conflit interprété comme harcélement par un coltatsur ;
2. harcélement psychologique ;
3. harcelement sexuel.

Ce module de formation en ligne devrait étre diggerau printemps 2016 et permettra a 'ensemble
des collaborateurs concernés d’y participer entionales plages libres de leur agenda.

Secrétariat général du Grand Conseil (SGC)

Préambule

Nouveautés et réorganisation sont les 2 mots qaiiveédnt 'année 2015. Le nouveau secrétaire
général a pris ses fonctions en janvier. Suite usi@lrs départs dans ses sections (retraites ou
réorientations de carriére), le service a été adusg, I'organigramme remodelé. Le personnel a
réintégré ses locaux rénovés apres un an d'« exie»rue St-Martin, a Lausanne. Enfin, I'activié
service a été décrite dans un rapport annuel panoeembre.
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Personnel

Le SGC est au service de l'activité parlementdiréravaille étroitement avec le Bureau du Grand
Conseil et sous son autorité (art. 23 de la LG@).skrvice compte 23 collaborateurs (dont une
apprentie et une auxiliaire) pour 16,8 ETP. Traigés sont placées sous la responsabilité de deefs
section, un collaborateur s’occupe des RH et desion administrative.

Secrétariat parlementaire

Le secrétaire général adjoint, nouvellement engag2015, est responsable de cette section. Outre la
direction de l'unité, il participe au nouveau prsses informatiqgue BLEU SIEL qui devrait étre enfin
opérationnel pour la législature 2017-2022. |l @btire également avec le BIC a la redéfinition tki si
Internet de I'Etat.

Le secrétariat parlementaire chapeaute la gestidiactivité parlementaire (ordre du jour, nomioati
des commissions ainsi que leur suivi, agenda geélsidence, etc.). Il répond aux diverses demandes
des députés, notamment informatiques toujours aosgplexes voire problématiques.

Bulletin du Grand Conseil

Aprés le départ a la retraite de sa responsablirdation de cette unité a été reprise par l'ursele
collaborateurs. Prendre le « virage technologigieeonnaissance vocale et publication assistée par
ordinateur) offrant aux députés un accés facileaptde (actuellement environ 15 jours apres la
séance) aux débats du Grand Conseil, de méme quérigation des anciens bulletins sont les 2
projets prioritaires de la section.

Secrétariat des commissions parlementaires

Le nouveau responsable de la section depuis 20tdomanisé le travail des secrétaires de

commissions afin d’assouplir la gestion du nombheures supplémentaires (annualisation du temps
de travail). Fin novembre 2015, elles se chiffrai@rB830 heures, dont 120 pour le responsable de la
section.

En 2015, un acces a la plateforme informatique rigmi « Confluence » a été implémenté pour les
commissions de surveillance, les commissions th§oed, permanentes et interparlementaires
simplifiant le travail des commissaires.

Locaux

L’'immeuble sis place du Chateau 6 a Lausanne aé#tévé, les lieux d’accueil et les bureaux
réorganisés. Une nouvelle salle de réunion (pouegiaiement accueillir des commissions et les
séances internes du service), la salle des Chaghena été créée. Un budget de CHF 55’000.— a été
attribué a I'équipe du SGC pour le mobilier. Tootsf si 'aménagement dif &t du 3 étage est a
saluer — plus accueillant et améliorant le cadrdrabeail —, plusieurs points problématiques sont a
soulever, en particulier :

— le vitrage des fenétres qui n'ont pas été isoléenduisantde factoa une grande déperdition
d’énergie;

— le bureau du responsable des RH qui n'a pas disnlphonique, indispensable lors d’entretiens
confidentiels

— les bureaux de la section du bulletin dont I'amé&nmagnt n'a pas été repensé en fonction des
nécessités modernes

— les portes palieres sécurisées en matériau pleopajue ne permettant pas au personnel de
reconnaitre le visiteur. Cela ne garantit ni uruadae qualité ni la sécurité du personnel

— les finitions encore a faire dans certains espaces
— l'acces aux salles de commissions qui ne permetipaautilisation aisée (fermeture automatique
de la salle du Bicentenaire empéchant d’entree etodtir & sa guise)
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— la suppression des toilettes dans les étagesddedisponibles uniquement au rez supérieur dans
un batiment qui compte 4 étages).

Remarque

La COGES émet le veeu que les points susmentionieés apidement examinés et solutionnés par le
Service immeubles, patrimoine et logistique (SIP@&sponsable du chantier (voir le rapport de la
sous-commission en charge du Département des Bsagicdes relations extérieures — DFIRE en p.
129).

Timbreuses

Les indemnités des députés sont actuellement éaleavec le systtme MOBATIME, les horaires des
collaborateurs par un nouveau systéeme nommé SRIACompatibilité des 2 systemes a généré des
problemes. Le SGC et la DSI élaborent une soluliomettre en ceuvre d’ici a I'inauguration du
nouveau Parlement.

Collaborations

La collaboration avec les autres commissions devegilance, thématiques, permanentes ou
interparlementaires est excellente.

Des demandes de renseignements ou d'investigatefant de part et d’autre et permettent un travail
de qualité de toutes les commissions. Plusieuracsdaorganisées entre sous-commissions de la
COGES et de la Commission des finances (COFIN)pentis d’aborder des questions spécifiques.
De plus, la COGES et la COFIN organisent des séatfedravail communes.

Journée d'étude de la COGES dans le district du Ja-Nord vaudois

La journée annuelle d’étude a conduit la COGES tadsstrict du Jura-Nord vaudois le 19 novembre
2015. Sous I'impulsion d’'un député du district meende la COGES, une série de visites de part et
d’autre de la région a été mise sur pied. Nousnemg a le remercier, de méme que I'ensemble des
personnes qui nous ont accueillies tout au lonig ¢urnée.

Ecole technique de la Vallée de Joux (ETVJ), ati&en

La COGES a été accueillie par la direction de Iéaqui lui a fait une présentation de l'institution
suivie d'une visite des ateliers.

Gare de Vuiteboeuf sur la ligne de train YverdasHBains — Sainte-Croix

En compagnie du directeur de I'entreprise des Tans Vallée de Joux — Yverdon-les-Bains —
Sainte-Croix (TRAVYS), la COGES a visité le chanties travaux d'extension de la gare de
Vuiteboeuf, nécessaire au passage a la cadencdemiaheure du train Yverdon-les-Bains — Sainte-
Croix. Les travaux concernent le doublement deoie,vde nouveaux quais ainsi que la construction
d'un passage sous voies. Un repas était organis® ldawagon historique « La Traverse » du train
Yverdon-les-Bains — Sainte-Croix.

Haute école d’ingénierie et de gestion du Cantowaled (HEIG-VD), Yverdon-les-Bains

L'école a été présentée par sa direction et uniéevites lieux visant a constater les travaux de
rénovation et d’amélioration énergétique des batime- suite au vote de 3 crédits par le Grand
Conseil —, a été effectuée.
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Centre de psychiatrie du Nord vaudois (CPNVD)

Le CPNVD et ses missions ont été présentés pareszion médicale et administrative. Une visite du
secteur psychiatrique s’en est suivie.

Hotel de Ville d'Yverdon-les-Bains

La COGES a été recue par les Autorités de la \di¥verdon-les-Bains qui lui ont présenté des
enjeux propres au chef-lieu du district.

Theme transversal : informatique et bureautique dd’Administration cantonale
vaudoise (ACV)

La COGES s’est questionnée sur les outils informu@&s a disposition du personnel de I'ACV. Pour ce
faire, elle a établi une liste de questions adinion du chef de service de la DSI et a organme u
séance en sa présence.

Le compte-rendu de ce travail fait I'objet du chisgpci-dessous.

1. Internalisation/externalisation

Un large processus d’internalisation est en couspétriement des prestations fournies par Bedag
notamment), mais reste-t-il des mandats exterras8i oui, de quelle nature sont-ils (développémen
de projets, maintenance, etc.) ?

La DSI a repris, dés 2009, la majeure partie destations d’exploitation et de support informatique
fournies antérieurement par Bedag informatique,e&céption de I'hébergement de I'ordinateur
central Host hainfram@ dont le désengagement est prévu a I'horizon 2816 la refonte des
derniéres applications métier qui y sont exploitées

Outre les mandats (contrats d’entreprise avec aftiig de résultat) attribués aux fournisseurs,

conformément a la loi sur les marchés publics (LKtRJans le cadre des projets et activités de la DS
en général (projets, maintenance, exploitationpsttp expertise), un certain nombre de ressources
humaines externes (contrats de location de servit&E ou assimilés) sont mobilisées pour renforcer
ponctuellement les effectifs. Dans ce cas, la gssoest mise a disposition de la DSI a un tarif

convenu pour une durée déterminée, mais prolongeabl

Au vu de I'évolution de cette situation les deragannées (augmentation pérenne de ces renferts), |
Conseil d’Etat a autorisé la DSI a procéder a diin@lisation de 48 ETP, réputés pérennes et
névralgiques sur le plan de la sécurité des syst@tingformation, ainsi qu'a la création de 5 postes
financés par les économies issues de ces intatiafis. Ces économies ont par ailleurs permis au
Conseil d’Etat de financer les effets pérennes ifférents projets transversaux (sécurisation du
systéme d’information —SI, centre de compétenamfiier SAP, cyberadministration).

Le projet, initié en 2013, a atteint les objectif'endus a ce jour (38 postes/36,5 ETP créés etymu
a fin 2015) et s’achévera en 2016.

Il est important de relever qu’en marge du projetternalisation, le périmétre de gestion confilaa
DSI ne cesse d'augmenter et nécessite des renfmatérialisés par de nouveaux engagements
d’externes. A fin 2015, la DSI utilise plus de 1&ernes sous contrat LSE pour des prestations se
répartissant comme suit : 20% pour Projet infrastme, 30% pour Solutions applicatives 40% pour
Maintenance applicative et 10% pour autres activd soutien.

2. Engagements et rotation du personnel

La COGES souhaite savoir quelle est la part detiotadu personnel dans le service. De méme, elle
aimerait que soient présentées les éventuellekuiffs de recrutement que rencontre le service
(compétences disponibles sur le marché, attraétulét I'Etat employeur, etc.).
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Taux de sortie (indicateur défini par le SPEV et isu du SI RH)

Année Nombre Effectif Taux sortie
moyen
2014 12 345 3.5%
2013 16 330 4.6%
2012 17 325 4.9%

Taux d’entrée (indicateur défini par le SPEV et isa du S| RH)

. Effectif Taux Taux entrée yc
Année Nombre * . . I
moyen entrée internalisation
2014 18 345 5.2% 8.7%
2013 20 330 6.1% 10.3%
2012 21 325 6.5% 6.5%

* Hors internalisation

Difficultés de recrutement

Concernant le recrutement, certaines difficultést sencontrées sur certains postes d'experts ou de
spécialistes (architectes informatiques, admirtistrd de bases de données, administrateurs de
plateformes, domaine SAP). En effet, ces compégesoat peu fréquentes et les rémunérations
octroyées par I'Etat en décalage avec celles dehéarla mise en ceuvre de I'indemnité de marché
n'est pas forcément la réponse adéquate dans laticeet écart représenterait une perte importamte d
plusieurs dizaines de milliers de francs pour I&liSernalisé.

Annonces
. Nombre Nombre Moyenne
Année . .
annonces dossiers dossiers/annonce
2014 19 454 24
2013 24 809 34
3. Matériel

a) La COGES souhaite connaitre le nombre d’ordineteque compte I'Etat de Vaud, respectivement
la part de machines tournant sur chaque génératieisystéme d’exploitation Windows (de XP a 7).

Postes de travail (situation au 10.12.2015)
Postes Windows 7 standardisés (migrés) 8'b51
Postes Windows 7 non standardisés (a migrer gaojet 401
de migration technique des postes de travail, traea
cours financés par EMPD)

XP selon inventaires (marge d’erreur +/- 10%) 3707
Total* 12’659
Linux** 52
Apple (Mac) OS X *** 324

* A la fin du projet de migration, il est estimé’gaviron 260 machines seront retirées (le projeessite des
phases durant lesquelles certains équipementsrstaliés a double : postes en préparation, eneppidste ou
pour une durée limitée de travail en paralléle)

** Utilisés essentiellement pour les activités @dxeloppement

*** | a DSI n'est responsable que de l'inventairetéréel (postes DFJC - DGEP).

b) La COGES souhaite savoir quels sont les serviades sites qui bénéficient d'un raccordement a
la fibre optique.

Au 9.12.2015, environ 34’000 km de fibre optiquatsastallés, desservant 228 sites de I'ACV et 107
sites hors ACV.
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4. Migration des systemes d’exploitation

La COGES sollicite des éclairages sur la politijgrematiere de choix de migration vers un systeme
d’exploitation, quelles sont les raisons ayant aghdu choix de Windows 7 par exemple. De plus,
elle souhaite savoir quels sont les systemes aigapbn utilisés par les cantons voisins.

Les raisons ayant conduit au choix de Windows 7évétfournies dans 'lEMPD 1®He migration
technique des postes de travail, chapitre 3. Mdgtémps écoulé depuis I'élaboration de cet objet,
ces raisons restent valables (version Windows @uée et répondant aux exigences de sécurité),
méme si le contexte ne cesse d'évoluer (Windowsnt)sur le marché, tendance des éditeurs de
logiciels a recourir au mode de location des liesnen remplacement du mode traditionnel
d’acquisition — achat, etc.).

Dans le cadre des travaux préparatoires de migragiohnique des postes de travail, les analyses
effectuées a ce moment-la avaient permis de relgwerles cantons voisins (VS, GE, NE et FR)
avaient adopté le méme choix.

5. Répondants informatiques au sein des servicagpbndants des services a la DSI

Chaque service de I'Etat bénéficie d'un répondanforimatique permettant notamment de faire
I'interface entre les besoins exprimés par lesises/et la DSI. Au vu de la diversité en termes de
besoins et de la spécificité de certains serviee€OGES souhaite une présentation de I'architextur
des répondants informatiques et de leurs collakmrnet dans les services. Elle souhaite savoir le
nombre de personnes (répondants informatiques lbavateurs y relatifs) par département ainsi
que par service. La COGES souhaite également d&ssions sur leur cahier des charges qui s’avére
peut-étre différent d’'un service a l'autre.

En outre, s'il existe des répondants informatigdess les services, a l'inverse, y a-t-il a la D8kd
répondants spécifiques pour chaque unité ou se?vice

L'organisation de la DSI prévoit que la relatioreaves services est placée sous la responsaldlité d
ses pOles métier au sein de la direction des salutfDSOL). Afin d’assurer cette liaison, des roles
ont été définis tant a la DSI que dans les servioétiers. Ces roles répondent a différents niveseux
préoccupations et apparaissent comme acteurs desdoires mises en ceuvre par la DSI pour réaliser
ses activités et délivrer ses prestations en ctatz®r avec les services bénéficiaires.

Ainsi, le responsable de péle de la DSI se poserm@minterlocuteur du chef de service métier pour
aborder les questions de nature stratégique effiptales activités. La déclinaison des stratégas
objectifs opérationnels, puis en projets, se traitee le chargé d’'affaires (CA), désigné dansdle p
DSI et le répondant bureautique (RB) dans le sepawant que I'organisation de projet ad hoc ne
prenne le relais (chef de projet informatique, oes@able projet utilisateur, comité de pilotage,)etc
Enfin, au niveau plus restreint d’'une applicatittngestionnaire d’application (GA), appartenant au
pole de la DSI, et le répondant applicatif (RA),sidéé dans le service, traitent sous l'angle
opérationnel les aspects de maintenance et d’e¢ami.

Chaque service a désigné son RB qui connait sortGAterlocuteur aupres de la DSI. Il y a donc
dans chaque département autant de RB qu'il y &écss.

En ce qui concerne les RA, la DSI conduit actuedleinune campagne d’actualisation de son
référentiel. Durant le premier trimestre 2016, I8l @onnaitra précisément, pour chaque application,
gui est au sein des services, l'interlocuteur dude4dle métier de la DSI.

Les cahiers des charges des RB et des RA devr@ientcomposés sur la base de I'emploi-type
n° 1206 créé dans le but d’harmoniser les pratigienis a disposition des autorités d’engagement
des services.

® EMPD accordant un crédit d'investissement de CFg&77000 pour la phase de déploiement du projet
« Migration technique des postes de travail de VAC
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La fiche emploi-type n'étant disponible que depaidobre 2014, il est probable que le travail
d’adaptation des cahiers des charges ne soit boherit que partiellement réalisé par les autorités
d’engagement.

6. Sécurité versus efficacité

Pour des raisons évidentes de sécurité, les acd@snistrateurs des postes des collaborateurs sont
gérés par la DSI, restreignant de fait I'autonomi@issée aux informaticiens et répondants
informatiques au sein des services. Cela sembl@uien a des situations absurdes ou certains
collaborateurs travaillent finalement avec leur ¢l informatique privé, car confrontés a des
problémes d’emploi de logiciels métiers dans lereatk collaborations intercantonales par exemple
(problemes d'application en lien avec le systemexploitation Windows 7 ou le logiciel Citrix
notamment). A l'inverse, certains services sembasser libre cours a des « bricolages » divers au
sein des entités.

Dans le cadre du projet de migration techniquepdsses de travail (EMPD 101), des mesures ont été
prises pour réduire les impacts au niveau desaitiurs, en particulier par rapport au retraitdiegs
administrateurs pour ceux qui en disposaient. Ailasidémarche adoptée consiste a répondre aux
besoins de ces utilisateurs en respectant lessregidirectives, notamment en termes de sécurdé et
maitrise par la DSI des configurations des pogias sa responsabilité de gestion. Selon le ch&f de
DSI, tous les besoins Iégitimes exprimés ont pa é#tisfaits a ce jour. Ceci est corroboré par les
enquétes de satisfaction menées par échantillordiegttés (premier bilan sur 6’000 postes migrés e
environ 1'000 utilisateurs ayant répondu a I'enquétux de satisfaction de 93% observé).

Pour garantir la continuité des services et la ituales prestations, les actions suivantes ont
notamment été menées :

— Mise en place d'un processus d’homologation et dhrilobution centralisé des logiciels et
applications, avec possibilité d'intervention aalige.

— Installation de logiciels/applications spécifiquesmologuées avec I'appui de prestataire externe :
coordination avec la DSI pour intervention conjeiatvec un technicien DSI disposant des droits
suffisants pendant la durée de l'intervention/doeatation de la procédure par la DSI.

— Mise en place d'une convention avec certains sesvien vue de garantir la réactivité et la
possibilité d’'intervention rapide requise dansaes cas trés spécifiques :

- création de comptes génériques administrateurs Bl@nsités soit & 'ACI, a I'Etat-major
cantonal de conduite (EMCC) au Service de la s&cuivile et militaire (SSCM), au
Service des automobiles et de la navigation (SAN) Statistique Vaud (STATVD) avec
mise en place d'un processus de suivi des intdorenfaites avec ces comptes

- sur validation de I'Unité de sécurité des systeuieformation (USSI), octroi de droit
administrateur local pour certaines machines.

— Concernant le point relatif a la collaboration iontonale ou le support de postes de travail en
dehors du périmétre ACV, I'utilisation d’outils d&ise de main a distanCeEeamViewer sous
réserve de validation de 'USSI est autorisée. hesoins particuliers doivent étre adressés a la
DSl via les demandes de services afin de garaatiallyse et la mise a disposition de solutions ad
hoc pour le métier.

— A noter que les activitées de veille technologiqumtsréservées aux membres de la DSI
(laboratoire de test, postes Linux, machines Viggg L'acces par les services a des machines en
prét est possible, sur justification.
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7. EMPD pour du nouveau matériel, une réponse uniselle ?

Si la gestion efficace de l'informatique de 'Etdd Vaud passe régulierement par I'acquisition de

nouveau matériel (hardware et software), elle nétessouvent la mise en place d’autres mesures
d’accompagnement que cela soit en termes de ressptiumaines, de formation, d’information, etc.

Or, il semble que cet aspect est parfois négligerppport aux aspects purement technigues. La
COGES souhaite I'appréciation de la DSI sur cetez$p

Les activités d’'informatisation des processus méte 'ACV se déroulent selon 2 modes, soit le
mode projet ou le mode hors projet pour répondiesademandes ponctuelles ou a de la maintenance
courante.

Dans le I mode (projet), les processus en vigueur (projeance, achat, etc.) permettent en général
de bien cadrer les travaux. Ainsi, les ressourcebilieées dans ce mode couvrent non seulement
I'acquisition du matériel, des logiciels nécessairaais aussi des prestations de service et disten

si besoin a la DSI et dans les services bénéfsgiour la réalisation des projets, la conduite du
changement ainsi que la formation des utilisateurs.

Dans le second mode (mode hors projet), il peivaarque les demandes concernées induisent des
impacts initialement non identifiés (informationgrihation, impacts métier) ou subissent des
variations dans I'expression des besoins.

8. DSI — Direction générale de I'enseignement pdsigatoire (DGEP)

La DSI, en tant que service transversal, se doiraeailler en collaboration constante avec leset
services de I'Etat afin de répondre aux besoinscifipéies de ces derniers et de veiller a
'implémentation des logiciels et programmes néaiess. A plusieurs reprises, notamment au sein du
DFJC, la COGES a mis en évidence des problémesli#baration entre la DSI et la DGEP. Elle a
par ailleurs refusé la réponse du Conseil d’Etaaal™ observation au DFJC pour le rapport 2014
intitulée : « Collaboration entre la DGEP et la D&ncernant la gestion du dossier informatique des
apprentis ». Cette situation crée des tensionsCEGES souhaite le point de vue de la DSI sur cet
aspect.

La DGEP et la DSI ont connu pendant plusieurs atles difficultés de collaboration. Depuis
environ 18 mois, les 2 chefs de service ont prisscignce de ce point et mis plusieurs actions en
place. Certains collaborateurs ont changé de famcles réles et responsabilités ont été clarifigs,
attentes réciproques ont été re-calibrées et lanvisur le déroulement du futur projet (gestion du
dossier informatique des apprentis) a été égalealgmée. Au final, depuis le courant de I'été 2015
la collaboration entre la DGEP et la DSI est, sdlavis du chef de la DSI, plutét bonne et saine, y
compris au niveau de I'encadrement intermédiairEaripouvait auparavant sentir des tensions.

La DGEP et la DSI ont conscience que le futur prgjgra par nature délicat et que la bonne
collaboration entre la DGEP et la DSI est capitfadeir espérer dérouler le projet dans de bonnes
conditions.

9. Obsolescence d’'un systeme statistique

Au DFJC, I'Unité de recherche pour le pilotage dgstémes pédagogiques (URSP) ne parvient pas a
transmettre les informations requises en matiérstd#stiques fédérales, car le systéme informatiqu
est obsolete. Quel est le point de vue de la DSI ?

Certaines parties du systeme informatique actusbné certes pas récentes, mais ne peuvent pas étre
qualifiées d’obsolétes.

En effet, selon TURSP, son systéeme informatiqueieldui permet de transmettre dans les délais et
selon la qualité requise, les informations en matite statistiques fédérales.
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10. NEO (pour notes et appréciations pour I'enseggnent obligatoire)

A la Direction générale de I'enseignement obligagofDGEO), le systeme NEO fonctionne, mais
impose de fournir les notes 15 jours avant la fas cours, ce qui implique que les 2 dernieres
semaines d’école sont « vides ». Ce calendrier |proatique est-il imposé pour des raisons
techniques ?

Ce calendrier de saisie des notes n’est en riewsgépar la technique. En effet, les dates de fin de
saisie des évaluations sont paramétrables dans BH@h la décision de la DGEO relative a
I’'harmonisation des durées des semestres.

Plutét qu'imposer de fournir les notes 15 joursravia fin des cours, il faut comprendre que ce
blocage interdit I'arrét de la saisie des notesaladate fixée par la DGEO et évite ainsi unai¢en
prématurée des conseils de classe et de direatioreffet, ceux-ci ne peuvent se dérouler qu'uiige fo
la date de fin de saisie des notes échue, date figér 2016 entre le 13 juin et le 27 juin sela le
degrés.

A noter que la thématique de la gestion de la &n’année scolaire est par ailleurs traitée dans le
rapport de la sous-commission en charge du DFJ@, 80 du présent document.

11. Moyens a disposition de la Direction générale denvironnement (DGE) et comparaison
intercantonale

En comparaison intercantonale, notamment avec Iet@ade Geneve, la DGE semble mal ou peu
dotée en termes de logiciels métiers, ce qui péjeféicience du service. La COGES souhaite
'appréciation de la DSI sur la situation, entre tees d'un point de vue d'une comparaison
intercantonale.

La DGE est un service composé de plusieurs disiem charge de missions dans de nombreux
domaines touchant la gestion de I'environnemerdp da diversité des métiers a desservir par les
outils informatiques (eaux, énergie, forét, biodsite, dangers naturels, air, etc.).

Comparativement a d’autres services de I'Etat dedyde nombre de logiciels et d'applications
installés sur les postes de travail est relativendégvé. Ainsi, dans le cadre de la préparation a |
migration a Windows 7, prévue pour 2016, pas mdm4.20 logiciels et applications différents sont
dénombrés et répartis sur 400 postes de travailldiés sur 80 sites différents.

La DGE a été créée aff janvier 2013 par le regroupement de 3 services.duils informatiques de
base (par exemple partage et gestion documentaint)adaptés progressivement pour répondre aux
besoins de la DGE, mais I'élaboration d’'un schénnactkur informatique permettant de se doter
d’'une feuille de route a moyen terme n’a pas pel l@mcée, faute de disponibilité interne.

Certains projets sectoriels ont néanmoins été dtmduec succés ces derniéres années, dont certains
réalisés en collaboration intercantonale, tels:que

— le cadastre romand des émissions dans le domaitaeptetection de I'air (application VD, GE,
VS, hébergée par VD)

— le suivi des émissions des installations statioesai

— les formulaires de demandes de subvention éneagimigrnet
— la commande des permis de péche par Internet

— la gestion des déchets de chantier par Internet.

De nombreuses autres applications sont maintepaé®is également en collaboration avec d’autres
cantons (VS, FR), et font I'objet de correctionsdeutravaux de maintenance annuels, telles que :

— les stations de mesure du réseau Vaud’air et klgidrmo (application intercantonale hébergée
par le VS),

— la gestion des autorisations et concessions daimaine de 'eat
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— le cadastre géologique (application intercantor@detagée avec VS, TG, JU, Confédération)
— I'application de gestion des géodonnées du donfanestier;
— le cadastre des sites pollués

— le cadastre des industries et artisans.

BN

Parmi les points dattention figurent notamment nfase a jour des infrastructures des sites
décentralisés des groupements forestiers ainsiegugpplications de traitement des subventions dans
le domaine de I'énergie. Sur ce dernier sujet, l@mS| que la DGE constatent les difficultés deefa
face aux changements croissants dans le traitedesitdemandes de subvention et la difficulté
d’adapter constamment les systemes aux nouveligsreoes cantonales ou fédérales.

En conclusion, il est difficile d’établir une compaon intercantonale sans mener des investigations
conséquentes (schéma directeur). Par ailleursomtexte organisationnel des autres cantons est
parfois différent pour effectuer une telle compswai On constate néanmoins que, dans certains
domaines de la gestion de I'environnement, la cduke des besoins par les technologies de
I'information est satisfaisante voire en avancelssirautres cantons, alors que dans d’autres demain
des difficultés apparaissent et méritent de I'aiben

Conclusion

Le bureau de la Commission de gestion formule édsgrwves d'usage au cas ou des documents, des
renseignements ou des faits susceptibles de modédie considérations n'auraient paséés a sa
connaissance au cours de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnai@essus, le bureau de la Commission de
gestion propose au Grand Conseil d’accepter laogedes entités mentionnées en amont pour I'année
2015.
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DEPARTEMENT DU TERRITOIRE ET DE L'ENVIRONNEMENT (DT E)

M. Yves Ferrari, rapporteur : — La sous-commission chargée d'examiner la gesti
Département du territoire et de [I'environnement rpdigxercice 2015 était composée de
MM. Jean-Luc Chollet et Yves Ferrari, rapporteur.

Introduction

Le DTE a encore connu une recomposition au 31 déae@015. Apres le regroupement de 3 services
pour en faire une Direction générale de I'environaet (DGE) en janvier 2013, aprés la rocade du
Service du développement territorial (SDT) entreDipartement des institutions et de la sécurité
(DIS) et le DTE et celle de la Police cantonalel¢®at) et du Service de la sécurité civile et miti
(SSCM) entre le DTE et le DIS en janvier 2014, [€EDa vu la partie agricole de la Division
améliorations fonciéres (AF) du SDT rejoindre lev@8® de l'agriculture (SAGR) (devenu le Service
de I'agriculture et de la viticulture — SAVI af' janvier 2016) au sein du Département de I'économie
et du sport (DECS) a fin 2015.

Les services et entités suivants ont été consultés
— Secrétariat général (SG-DTE)
— Bureau de I'égalité entre les femmes et les hon{(BEEH)

— Direction générale de I'environnement (DGE), pluggsément, la Direction de I'énergie
(DIREN), la Direction de I'environnement industrielrbain et rural (DIREV), la Direction des
ressources et du patrimoine naturels (DIRNA)

— Service des automobiles et de la navigation (SAN)
— Service de la consommation et des affaires véiéeméSCAV)
— Service du développement territorial (SDT)

La sous-commission remercie I'ensemble de seslaotgeurs pour leur accueil et la qualité des
renseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DTE)

Le Secrétariat général a connu une année 2015cploge que les années précédentes, quand bien
méme les échanges de services décrits en introduotit quelque peu changé les habitudes. Ses
principales taches en 2015 ont notamment été :

— de recruter le nouveau chef du SDT et d’assurtalssition entre le chef ad intérim et le nouveau
chef;

— de développer la démarche qualité au SDT (oriemtatient) avec un mandataire externe
— de recruter, avec le directeur général de la D@Hlitecteur pour la DIRNA

— d'assurer, avec le SDT, la poursuite deleédision du Plan directeur cantonal (PDCn)

— d’engager une nouvelle secrétaire pour la congeiti&tat;

— d'assurer que la conseillére d’Etat puisse contidugérer le DTE malgré quelques problemes de
santé qui I'ont retenue loin de son burgau

— d'assurer, avec le SAN, I'avancement de la releatitin du centre technique de Lausanne

— d'assurer, avec la DIREN, que les intéréts vaugoissent continuer a étre pris en compte dans le
dossier Swissgrid.
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Bureau de I'égalité entre les femmes et les homm@&@EFH)

Le BEFH s’engage pour favoriser I'égalité dansolarfation et dans I'emploi, lutter contre la violenc
domestique et permettre une meilleure conciliatotre vie professionnelle et vie privée. Depuis
quelgues années, le BEFH a ciblé ses actions &iitel une dispersion des forces et assurer une
meilleure atteinte des objectifs.

Commission cantonale de lutte contre la violenamektique (CCLVD)

En 2006, le Conseil d’Etat a mis en place la CCLp&@ur lutter contre les conséquences de la
violence domestique sur les plans humain, sociaécetnomique et afin d’assurer une véritable
politique publique en la matiére.

La CCLVD est composée de membres représentantgarénent de la formation, de la jeunesse et
de la culture (DFJC), le Département de la santkedtaction sociale (DSAS), le DECS, le DIS, le

DTE, le Ministere public (MP) ainsi que diversestitutions spécialisées soit, le Centre d'accuelil
MalleyPrairie (CMP), le centre LAVI (loi sur I'aidaux victimes d’infractions), le centre Violence et

famille (ViFa) au sein de la Fondation jeunesdamilles (FJF). La CCLVD est présidée par le BEFH

et ses membres sont nommeés par le Conseil d’Etat.

La CCLVD a pour objectif de diminuer la violencendale couple, d’améliorer les services aux
victimes, d’amener les auteurs de violence (ma@weiment des hommes) a modifier leur
comportement, et de participer au changement diésdats et des mentalités en matiere de rapports
sociaux liés au sexe. Conformément au plan d'adi@atégique adopté par le Conseil d’Etat en 2011,
les axes prioritaires sont :

— agir sur la prise en charge globale des auteuksottnce domestique par une approche intégrée,
en particulier par des mesures de prévention dicldive;

— développer des actions destinées aux enfants expdsk& violence domestique (victimes
directesy)

— mener une sensibilisation et une prévention sggmfauprés des jeunes

— poursuivre les actions spécifiques destinées apulptions migrantes

— améliorer la formation des professionnels confre@dtéa violence domestique
— maintenir et renforcer le réseau vaudois contxédi@nce domestiquge

— maintenir et développer les structures et offrestantes.

Tous les objectifs sont suivis de mesures concréttdes partenaires en charge sont identifiés. En
2015, avec le slogan « Qui frappe, part ! », lesedrd’Etat, qui avait inscrit la lutte contre lelence
domestique dans son programme de législature, ba&éuréduire la récidive des actes violents
domestiques. Cela signifie qu’il est nécessaireedeurir plus systématiquement a I'éloignement des
auteurs de violence et de développer une intexvesticio-médicale d’urgence sur tout le canton.

Pour les 9 premiers mois de 2015, le recours plilsion est passé de 1,5 a 10% des 2’032 infration
recensées.

La police a procédé a 212 mesures d’éloignemendt (d6s infractions, ou environ 22% du nombre

d’'affaires) contre 30 éloignements en moyenne dimuentre 2011 et 2014. Plus de 7'000

exemplaires des prospectus « Qui frappe, partnt»éte distribués a la Gendarmerie et aux polices
communales.

Le nombre d’auteurs de violence acceptant que ldanhées soient transmises a un centre socio-
éducatif pour leur proposer un entretien dans Igsus reste relativement marginal par rapport au

nombre d’infractions (6%) ou au nombre d’affair&2%), la police ayant signalé 114 auteurs au ViFa.

La moitié des auteurs signalés se rendent a uetiemtr Seuls 4 auteurs de violence domestique se
sont inscrits dans un groupe socio-thérapeutiquEmdlrelativement faibles, ces chiffres ont doublé

depuis le début 2015.
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Pour les victimes restant a la maison suite a Uésipn par la police de I'auteur de violence, I'fopi
mobile d’'urgence sociale (TEMUS), créée en 2008té&sollicitée par la police pour 73 situations de
violence domestique, soit 34% du nombre d’expuksion

Il n’en reste pas moins que le taux d’expulsionsdiencanton de Vaud reste pres de 4 fois infédeur
celui pratiqué dans un canton comme Béle.

Si dans un premier temps, il avait été imaginéatisp d’'une maison pour les auteurs de violence, il
semblerait que cette réalisation ne soit finalenpa® nécessaire en raison de la honte que certains
auteurs auraient a s'y rendre. Le bracelet éleicfuen pouvant représenter une alternative plus
efficiente.

La collaboration avec les autres entités étatigide MP (qui a désigné des procureurs de référence
dans chaque arrondissement via une directive ertiédgueur le T avril 2015) permet d’avancer
correctement dans ce dossier délicat. Dans ce ,dadiat que la Polcant ait quitté le départenwmint

se trouve le BEFH ne semble pas avoir péjoré lagors de travail entre les 2 services.

D’autres actions, comme la prévention des enfarss®s a la violence (avec formation des
professionnels de I'enfance, sensibilisation decHaine judiciaire, etc.), la prévention aupres des
jeunes (voir le programme « Sortir ensemble etespacter », ci-dessous), des actions destinées aux
populations migrantes (avec des informations comr@@mment ¢a va a la maison ? », « Mariage, Si
je veux!»), la formation des professionnels etrdaforcement du réseau sont également de la
compétence de la CCLVD.

La CCLVD travaille donc non seulement & la protatties personnes violentées, avec les auteurs des
violences, mais également a la mise en place deéguoes permettant de mieux anticiper et mieux
suivre les auteurs de violence afin d’éviter lesdig@es, de protéger les enfants ou encore de pirgve

la violence chez les jeunes, les populations migsretc.

A noter que dans le présent rapport, une observatioDSAS, en page 88, s’enquiert des mesures
gu’entend prendre le Conseil d’Etat pour renfotagsrévention, en milieu scolaire, contre la viaen
intrafamiliale et obtenir une meilleure collabooati entre les directions d’écoles et les services
spécialisés en matiére de violence intrafamiliale.

Campagne « Sortir ensemble et se respecter »

Le projet pilote qui fait partie du plan stratégigae lutte contre la violence domestique, a comgenc
en juillet 2013 et s’est terminé fin 2015. Il estrgg par le BEFH, la Fondation Charlotte Olivier et
I'Unité de médecine des violences (UMV) au Centefitalier universitaire vaudois (CHUV). Ciblé
sur la violence dans les relations amoureuses alese$, le programme, adapté d'une expérience
américaine et basé sur l'interaction, est réalissiabien dans des milieux scolaires qu’extrassai
pour une tranche d’age allant de 13 a 18 ans aupeéfants de toutes nationalités. Animées par 2
adultes, les 9 séances du programme permetterjeanes de changer d’attitude et de comportement
tout en proposant des outils pour aider a résoutirepotentiels conflits lors des premiéres
fréquentations amoureuses. Parallelement a laanjser des contenus du programme, il y est intégré
de nouvelles problématiques comme les nouveauxa®séldis différences culturelles, les leshiennes,
gays, bisexuels et trans (LGBT) afin de soutenimie en ceuvre dans différents contextes.

Exposition « Violence », au Musée de la main

Le BEFH a également participé a la réalisation d’partie de I'exposition « Violence » au Musée de
la Main & la route du Bugnon, a Lausanne. Centoédes relations violentes interpersonnelles a
I'intérieur du domicile, cette partie de I'expositi permet de comprendre I'ampleur des actes commis,
la plupart du temps a I'abri de tout regard.
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Direction générale de I'environnement (DGE)

Division support administratif (ADMIN), Division spport stratégiqgue (STRAT) et Direction de
I'énergie (DIREN), Direction de I'environnement ingistriel, urbain et rural (DIREV), Direction des
ressources et du patrimoine naturels (DIRNA)

La division ADMIN qui compte 12,7 ETP a surtout desreaux situés au chemin de la Vuillette au

Chalet-a-Gobet. Afin d’assurer un suivi efficientde gagner du temps, il y a un répondant avec
chaqgue service transversal (Service immeublesnpatre et logistigue — SIPaL, Service juridique et

législatif — SJL, Service d’analyse et de gestioariciere — SAGEFI, Service du personnel de I'Etat
de Vaud — SPEV, etc.).

Afin que les collaborateurs métiers puissent bérmafides ressources juridigues sans avoir a se
déplacer, la division STRAT dispose de 21 ETP té&paur les 6 sites que compte la DGE (Centre
laboratoire d’Epalinges — CLE, rue de la Carolinkausanne, rue du Valentin a Lausanne, rue de
I'Université a Lausanne, chemin de la Vuillette @balet-a-Gobet, chemin du Marquisat a Saint-
Sulpice). En outre, 4 délégués scientifiqgues, 2ngéwmiens, 2 informaticiens sont également
« éparpillés » sur 6 sites différents afin d’assureservice métier sur sites. 4 personnes s’octupe
secrétariat (courrier journalier, scannage, tentification des divisions responsables, identifizade

la personne leader, distribution sur les 6 sitela d¥GE, etc.).

Les 2 divisions souhaiteraient développer la coltabon avec unpool de secrétariat, mais la
dispersion des sites ne permet pas de rationddiseavail. Un poste supplémentaire de « coursier »
ayant méme dQ étre créé.

Enfin, les 3 directions sont « décentralisées »6saites différents et les divisions sont elles-mé&m
parfois « déconcentrées » sur une multitude des gf@réts, eaux, etc.). Ceci rend le travail de
coordination et de cohérence tres difficile.

Un site unique pour la Direction générale de I'eomhement permettrait de dégager des synergies
entre les divisions et les directions afin que @BEpuisse répondre de maniére compléete aux taches
qui lui sont légalement déléguées, ce qui ne sepddetre actuellement le cas :

— Largent de la Confédération pour les cartes degelannaturels n'a pas pu étre completement
dépensé en raison du retard (parfois des commuies’é@aient pas suivies d’assez pres) pris
dans la conception desdites cartes. Méme si laglleusonvention-programme permet au Canton
de bénéficier de nouveaux moyens financiers deald ge la Confédération, le million non
dépensé est formellement perdu pour le Canton.

— Le manque de personnel a méme de contrbler lesal@i@s d’'analyse type P3 (comme a 'Ecole
polytechnique fédérale de Lausanne — EPFL) powtatun frein au développement économique
du canton.

— Les faibles ressources pour controler les chauffaggebois dans le canton ne permettent
actuellement déja pas d’assurer une périodicitéotdrole de 2 ans, et le nombre de chauffages a
bois augmente fortement.

— Le manque de ressources en personnel impose dnesrtdirections de laisser avancer certains
dossiers au lieu de les guider.

Dans le cadre de sa réponse & une observation @®GES en 20Ff3le Conseil d’Etat indiquait
gu’aprés un arrét des travaux de la commissionrogr@mmation en 2013, cette derniére avait remis
I'ouvrage sur le métier en 2014 et qu’un « Exposg motifs et projet de décret devrait étre déposé
2015 au plus tard pour financer la constructionldeaux complémentaires a ceux qu’occupe thja
DGE a Epalinges, ceci afin d'y abriter non seuletmianDIRNA au complet, mais également la
DIREN et la direction générale avec ses deux dimside support ». Par ailleurs, le 5 mai 201, le
Parlement a refusé de radier de la liste des oppalementaires en suspens le postulat Anne-Marie

® Rapport de la Commission gestion — année 20%8bgervation au DSE, « Regroupement de la DirectEm
ressources et du patrimoine naturels (DIRNA) >3&.
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Dick (05_POS_160) demandant la réunion des sendeeBEtat de Vaud qui ont pour mission la
protection et la défense de I'environnement. Len@r&onseil a estimé que I'argument du Conseil
d’Etat prétextant que « cette intervention est daeesans objet a la suite de la fusion des 3 s=vic
qui ont pour mission la protection et la défensé’elevironnement » n’était pas suffisant pour radie
I'objet.

1 observation
Site unique de la Direction générale de I'envirorment (DGE) : un rapprochement qui tarde

Le fait que la DGE soit située sur 6 sites diffésedans le grand Lausanne (Centre laboratoire
d’Epalinges — CLE, rue de la Caroline, rue du Vaienrue de I'Université, chemin de la Vulliette et

Saint-Sulpice) ne permet pas d’avoir une véritatldure d’entreprise, empéche de rationaliser les
tdches, compromet indéniablement I'objectif d'ugroeipement efficient des 3 services tel que le
Conseil d’Etat I'a lui-méme souhaité, et mine lerahades collaborateurs qui ne voient aucune

solution se dessiner a bréve échéance.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarhs§gil sur les mesures qu’il entend prendre,
ainsi que sur les délais pour leur mise en appiatafin de réunir rapidement la DGE sur un
site unique permettant & cette direction d’étreitedlement performante. Le Conseil d’Etat est
également prié d'informer le Grand Conseil sur tgils qu'il compte mettre en place pour
assurer le contréle de l'avancée du projet et deréalisation, ainsi que les optimisations
possibles pour les autres services (Service imresubpkatrimoine et logistigue — SIPAL, Centre
hospitalier universitaire — CHUV, etc.) au chemmld Vuillette, au CLE, etc., tant au niveau des
surfaces que financierement.

La DGE, entité relativement nouvelle, a su relelesr défis jusqu’'a présent, mais aura besoin de
nouvelles ressources si elle entend continuer dation et changer le paradigme qui anime I'Etat
aujourd’hui encore, soit « Passer d’'un Etat quird@ & un Etat qui surveille les controleurs ».

Cela nécessite de posséder des compétences pantirgerne, de modifier de nombreuses lois et de
s'assurer que sur le terrain, notamment dans lesgises privées, il y ait du personnel correcteme
formé et agréé (un vendeur de chauffages ne peuc@ttroleur dudit chauffage). Ces transformations
demandent du temps et du personnel.

Direction de I'énergie (DIREN)

Comme indiqué dans le rapport de gestion pour éan2014 (p. 34), en 2015, la sous-commission a
porté une attention particuliere au personnel d2REN.

La DIREN a pour mission de développer les filiééeergétiques cantonales dans le respect de la
politique énergétique, d’optimiser la consommaténergie dans les activités industrielles et de

services, de promouvoir les technologies efficadesyréduire la consommation d’énergie dans les

batiments, de substituer les énergies fossiles ey énergies renouvelables et de garantir
I'approvisionnement énergétique du territoire.

Pour ce faire, la DIREN bénéficie de moins de 1®EDnt moins que 5 hors fonds. En effet, il y a
6,2 ETP sur le fonds énergie, 18 ETP d'auxiliasas ce méme fonds, 2 ETP en contrat de durée
déterminée (CDD) sur le fonds « 100 millions poes Iénergies renouvelables et l'efficacité
énergétique », 1,3 ETP d’auxiliaire sur ce derfoeds et 2,75 ETP provisoires. Sur 26 contrat:el3
sont pas en CDD, mais ont des postes soit proesodoit d’auxiliaires qui ne peuvent s’étendre sur
plus de 4 ans. Les personnes engagées en 201 kenspostes provisoires (4/5) ou en auxiliair&)1/
pour 4,25 ETP.
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2° observation
Engagements a durée déterminée de facon indéterminé

La Direction de I'énergie (DIREN) a un effectif dellaborateurs qui semble tres peu stable,
considérant que la moitié des personnes engagéesas de contrat a durée indéterminée (CDI). Les
auxiliaires qualifiés qui travaillent & la DIREN sbprompts a quitter la direction sitdét gu’ils ont
trouvé un poste plus stable ailleurs. Les contrdés durée déterminée (CDD) ou d’auxiliaire
demandent beaucoup de ressources internes, tanigaourecrutement que pour leur formation.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhsgil sur les mesures qu’il entend prendre,
d’une part pour pallier le risque de perte de matign du personnel ainsi que de compétences, et
d’autre part pour anticiper et assurer la transii@énergétique.

Eolien

Le 2 mars 2015, suite a I'arrét du Tribunal cant§M&) concernant le parc éolien de Sainte-Crax, |
DIREN a communiqué a tous les porteurs de projgierés les demandes complémentaires qu'il y a
lieu de réaliser. Le Comité de planification debebmes (CopEol) se réunit toutes les semaines pour
s’assurer que les projets sont conformes au coweelois. Il informe la population de la maniére la
plus objective possible, des enjeux liés au déypsopnt de parcs éoliens. La DIREN contribue a
l'information a l'aide de rendez-vous « 5 & 7 »,ddégmarches participatives et de formation auxdites
démarches (avec la Haute école d'ingénierie etefgian du Canton de Vaud — HEIG-VD), de
communications, de guides pour les communes (enalec I'Office fédéral de I'énergie — OFEN).
Enfin, une directive d’'avril 2015 concernant I'aftation du sol des parcs éoliens et ses mesures
compensatoires a permis de clarifier certains ntatetus aussi bien en interne qu'a I'externe de
I’Administration cantonale vaudoise (ACV).

Programme « 100 millions pour les énergies renablek et I'efficacité énergétique »

Fin 2015, le Conseil d’Etat décidait de « renforede programme « 100 millions pour les énergies
renouvelables et I'efficacité énergétique » laigéd plus de 4 ans déja, en janvier 2012. De enuti
aux énergies renouvelables (voir la conférencerdesp du Conseil d’Etat du 12 janvier 2012), le
renforcement du programme décidé en 2015 vise teiol’environnement économique vaudois
(Feuille des avis officiels — FAO du 13 novembrd 20 Il s’agit notamment de prendre en charge les
investissements des entreprises particulierememtligées par le franc fort pour CHF 250'000.-,
de constituer une réserve pour faire face a I'dimtubrutale du taux de change avec I'Euro qui est
susceptible de compliquer la promotion de prodait&tranger pour CHF 750'000.—, ainsi que de
renforcer le programme d’assainissement des batanerci alors que le fonds pour I'énergie sur
lequel le programme repose continue de croitre m@dligngagement d’auxiliaires sur ledit fonds.

Par ailleurs, le vocabulaire utilisé dans le cadeel'opération « 100 millions pour les énergies
renouvelables et l'efficacité énergétique » poréafgis a croire que I'Etat investit bien plus que
CHF 100 millions, tant les montants « affectés sackoyés », « engagés », « libérés » ou encore
« payés » laissent le lecteur dubitatif.

La sous-commission sera particulierement attergivéait que les fonds « octroyés » dans le cadre de
I'opération « 100 millions pour les énergies rerelables et I'efficacité énergétique » que le Cdnsei
d’Etat met en avant depuis 4 ans ne se transforpanén soutien a I'’économie vaudoise (pour lequel
il existe des aides), mais continue a bénéficiarémergies renouvelables dans le canton.

Contréle de la conformité énergétique des nouvelestructions

L’expérience menée durant les années 2011 et 242 une délégation de mandats (recherche de
constructions en cours, verification des dossgmande de compléments et contrble sur le chantier)
n'a pas été jugée pertinente. Les principalesddifiés rencontrées par les mandataires (sélecéisn d
projets, obtention des compléments ou modificatidesnandées et contréle des éléments sur le
chantier) et par I'Etat (décentralisation donc @eaté contrdle direct, prise en charge de I'entes d
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codts, probleme de compétences en cas de litigespignsabilisation des communes résultant du
contrble délocalisé) ont amené la DIREN a stopesrcontrats des mandataires fin 2012 et a mener
une réflexion en 2013. En mars 2015, la directiotéaeloppé plusieurs axes afin de clarifier les
compétences des différents intervenants :

— définition claire du réle de I'Etat et des commudess la délivrance des permis de construire et
d’habiter;

— formation pour les communes et les professionredsré au Centre d'éducation permanente —
CEP, publications, etc;)

— information et soutien aux communes (rencontreagard’expérience)

— élaboration d'un guide des bonnes pratiques paurdenmunes (bases légales, formulaire de mise
a I'enquéte, procédures et contrdle de la conférehits constructions)

— surveillance cantonale d’'une série de dossiere ehdntiers chaque année (avec la collaboration
de la Haute école spécialisée de Suisse occidentaleS-SO).

Direction de I'environnement industriel, urbain et rural (DIREV)
Transport de matiéres dangereuses (résolution Jangdelarze)

Ce sont surtout les trongcons CFF Geneve — Brigaetsanne — Bale qui sont sollicités pour des
transports de matieres dangereuses dans le caat¥faudt. A titre indicatif, environ 1,6 million de
tonnes de matiéres dangereuses passent annuellaumédes rails a Daillens (mais il n’y avait pas de
chlore dans les wagons accidentés en avril 20i6¢ikdessous). Le chlore représente environ 3% des
matieres dangereuses transportées. Le périmétftudince d’un accident impliquant du chlore est de
2,5 km et concerne plus de 80% de la populatiordeige. Agir sur le produit (production et
transport) est moins cher que dagir sur I'aménagemdu territoire. Le Département des
infrastructures et de ressources humaines (DIRHi)ada gestion du dossier, avec l'aide du DTE
(SDT, DIREV), de I'Office fédéral de I'environnentef©OFEV) et de privés qui tous participent a un
groupe de travail, doit trouver une solution quspecte les accords internationaux, empéche une
interdiction pure et simple, mais permette une fication pour favoriser la production sur site,
améliorer la sécurité liée au transport et renfolee mesures de protection de la population.

Accident de Daillens

Le 25 avril 2015, un accident ferroviaire a Daiflem fortement mobilisé la DIREV, car plusieurs
wagons contenant des matiéres dangereuses semsatitie, vidés dans une zone S de protection des
eaux et de captage d'eau potdblea DIREV est responsable de lintervention AB(iquet
24h/24 avec relais de 6 ingénieurs), mais égaleaerta lutte contre les pollutions des eaux etade |
surveillance des eaux de surface et des eaux smings. Elle a assuré le centre de facturatioe et |
suivi financier, mais également la haute survedéadu suivi environnemental (mise hors service du
puits de captage d’eau de Daillens par mesure é@maption, collecte des données hydrogéologiques,
mesures du pH, prélevements journaliers pendaeimaises, mesures de la conductivité électrique et
analyse des sulfates, suivi des puits de captagexan avec des sondes multi-parametres,
prélevements hebdomadaires, anticipation d'un éetnsystéme de pompage, forage de puits
sentinelles, réalisation d’un piézometre, suivi tlFses contaminées avec 28 sondages par carottage,
tri et élimination des terres polluées, — 420 tende terres moyennement polluées transportées a
I'usine Holcim et 930 tonnes de terres fortemenluges transportées a Zurich pour y étre traitées —
remise en état du terrain aprés évacuation desstpalluées, suivi environnemental post-travaux).

" (15_RES_021) Stop au transport de chlore pourépestla population et permettre la construction de
logements.

8 Le territoire autour d’une source ou d’un puits sshdivisé en trois zones « S » plus ou moins @atmigjues,
destinées a assurer une protection contre lesessdgl pollution, qui va en décroissant avec I'éleigent.

9 Appuis aux pompiers chaque fois que des substartfiesques, biologiques, polluantes, voire radioadi
pourraient étre présentes dans le cas d’un sinistre
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Ces taches ont d0 étre réalisées en plus des Bf@iealannuelles, dont 25 déplacements pour des
interventions chimiques, et des 800 alarmes argsielpour les interventions en matiere
d’hydrocarbures. La DIREV travaille sur le renfarent de la collaboration avec des bureaux privés
externes pour pouvoir assurer le suivi et le comtiés nombreuses alarmes dans le canton.

Plan des mesures OPdir

Comme indiqué dans le rapport de gestion pour €ar2014 (p. 34), la sous-commission a porté une
attention particuliere au respect des délais liés Rlan OPair 2015 ainsi qu'au suivi du
« postulat Valérie Schwaar (11 _POS 241) demandantélision du plan de mesures OPair
Lausanne — Morges 2005, ainsi qu’'une étude sypdametres potentiellement concernés par un plan
de mesures OPair sur tout le territoire vaudois ».

La DIREYV travaille sur un plan des mesures OPairtigane compte de paramétres élargis, qui ne se
limite pas uniquement a I'agglomération Lausanndorges et qui se base sur un référencement en
fonction des péles industriels. 22 mesures devéirg effectuées; 17 sont déja consolidées et
5 doivent encore étre faites. Elles permettrorted@ compte des problemes d’approvisionnement des
agglomérations. Dans certains cas, les plans dtatien cantonaux (PAC) devront étre modifiés pour
y intégrer la problématique de la protection dé& Emnformément & une décision du TC le 7 octobre
2014. Une nouvelle mise a I'enquéte devrait aviein dans le premier semestre 2016. Le plan des
mesures OPair doit, de plus, intégrer la fortessamce des chauffages a bois dans le canton. Par
ailleurs, fin 2015, la Division air, climat et rises technologiques (DGE-ARC) qui était amputée d’'un
ETP depuis la création de la DGE, a vu le respdesadh intérim nommé a sa téte. Le poste gu'il
occupait a été repourvu. La sous-commission coetmua étre particulierement attentive a
I'avancement du plan des mesures OPair en 2016.

Chauffages a bois

Les 340 installations de chauffages a bois de glrus/0 kilowatts (kW) dans le canton peuvent
représenter jusqu’'a 50% des émissions polluantdsven si elles ne sont pas correctement réglées.
Selon I'OPair, les installations devraient étreto@lges tous les 2 ans, mais avec 20 a 25 nouvelles
installations chaque année, la périodicité desrotms® est beaucoup plus longue que pour les cestrol
des installations @ mazout ou a gaz qui s’effed¢teéfiectivement tous les 2 ans. Lors de la mise en
service des nouvelles installations, 1/3 ne regpégias les valeurs limites et un second contréie d
étre effectué, mobilisant donc une personne ser Bir ailleurs, la moitié des installations sash
normes lors des contrbles périodiques. Une hatitabien isolée, mais qui a une installation de
chauffage a bois mal réglée rejette beaucoup pixyde d’azote et de poussiere fine que toléré.

Une moadification légale de 2012 obligera les 22&dltations entre 70 et 500 kW a respecter des
normes 3 fois plus strictes a partir de 2020. lug @it des contrbles sont réalisés par la DGE-ARC, ¢

il n'existe aucune entreprise agréée en Suisse nden&t faire appel a des entreprises suisses
alémaniques engendre des surcodts importants.

Quand bien méme la DGE-ARC s’est dotée de nouveldises techniques pour accélérer les
contréles, leur périodicité est de plus de 10 dms @ue la loi indique 2 ans. Les ressourcesneter
ne permettent donc pas de satisfaire aux exigeteE®Pair.

Les enjeux liés a la protection de l'air dans lendme du contrble périodique des installations de
chauffage a bois sont nombreux et ont abouti &dagation d’'une directive cantonale par le DTE qui
précise les conditions d'implantation des chauffageone a immiscions excessives — type 1
agglomération Lausanne — Morges et type 2 autremdgs villes du canton) et émet des
recommandations pratiques en fonction de leur poces Un article dans la publication
« Canton-communes » de septembre 2015 permet auxigoes et aux privés de rapidement avoir de
'information et de retrouver le lien Internet pderguide des plaquettes réalisé par la DIREN.

Y OPair : Ordonnance sur la protection de I'air.
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Direction des ressources et du patrimoine natureIRNA)

Depuis I'engagement du directeur de la DIRNA firl20cette derniére n’est plus dirigée de maniéere
ad intérim par le directeur général de la DGE. égponsable de la Division inspection cantonale des
foréts (DGE-FORET) est également membre de la titeqour tous les dossiers en lien avec la
politique forestiére.

Division biodiversité et paysage (DGE-BIODIV)

La Division BIODIV s’est réorganisée depuis septee®015 afin de prendre en compte les synergies
nécessaires entre législations faune, nature etep@our permettre une approche intégrée du
patrimoine naturel et paysager du territoire vasidonais également et surtout, de fluidifier les

relations de la DGE-BIODIV avec les communes. Lesservations de la faune et de la nature
fusionnent au profit de 3 sections axées sur ledécss et les prestations :

— Stratégie et suivi (3,6 ETP). Elle planifie et assla gestion cohérente de la biodiversité et du
paysage sur I'ensemble du canton, harmonise ledédal et réglementaire et élabore notamment
le plan d’action biodiversité cantonal. Ce derrderrait connaitre une véritable accélération en
2016. La section gere le suivi des lynx, le plast@ma(prévu pour 2016), etc.

— Protection et gestion (7,6 ETP). Elle assure laenga ceuvre de la politique biodiversité et
paysage a I'échelon communal, veille a la prisecempte des inventaires dans les plans
d’aménagement ou plans de quartier et propose esteg durable des espaces verts.

— Chasse, péche et surveillance (19,4 ETP). Elldevail respect des dispositions légales pour les
décisions de classement, de protection de la faurde la flore ainsi que la pratique de la chasse,
péche et activités de loisirs notamment pour rémosdr le terrain aux usagers. La section gere
les mesures d’intégration des compensations emémentales dans les différents projets, que
I'Etat soit le maitre d’ouvrage ou non, par exengaecs éoliens, remontées mécaniques ou encore
Alpes 2020.

Rives publiques

Fin 2015, la Cour d’appel du TC a acquitté le mést de I'association « Rives publiques » estimant
gu'il a agi de « maniére licite en vue de rétablie situation de droit » lorsqu’il a coupé un tiile

long d’une rive publique parce que les autoritésgabien cantonale que communale) n’avaient pas
permis de répondre aux multiples demandes.

La sous-commission a pris acte que la DIRNA a #édérd’'un mode de fonctionnement qui n'a,
jusgqu’a ce jour, pas été couronné de succes etagiusion des 3 services qu’étaient le Service des
foréts, de la faune et de la nature (SFFN), leiSemde I'environnement et de I'énergie (SEVEN)eet |
Service des eaux, sols et assainissement (SESAdidpistement permettre de mieux répondre aux
demandes citoyennes. Par ailleurs, certaines tiéfisiont parfois tendance a étre mélangées comme
le marchepied le long des lacs ou le cheminemest rdes. Il n’en reste pas moins que la
sous-commission sera extrémement attentive a I@eande ce dossier et a la régularisation
pragmatique des situations illégales.

Service des automobiles et de la navigation (SAN)

Délocalisation des examens de conduite a Cossonay

En raison des travaux de la route de Romanel d@nisduts de Lausanne, ainsi que de la suppression
de places de parc a I'extérieur du SAN a la Bléstter(en partie compensée en interne afin de
pouvoir offrir le meilleur service possible aux ligtiteurs), le SAN, aprés s'étre approché des
professionnels de la branche, a décidé de délecalise partie des examens de conduite (5'000) a
Cossonay, au Centre du Touring club suisse (TC&pgenter une autre partie (4'000) sur les centre
régionaux. Cette décision a été attaquée pour carae déloyale et non-soumission aux marchés
publics par les professionnels de la branche augeéa Cour administrative du TC qui ne leur a pas
accorde l'effet suspensif. Depuis le 19 octobres20ihe partie des examens s'effectue donc a Cogsona
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Collectivisation des controles de véhicules

Il a été décidé de ne plus appliquer un systémeoerble de véhicule par contrdleur, mais de
collectiviser le nombre de contrbles pour I'ensembdes véhicules a vérifier. La piste virtuelle est
donc devenue caduque et la collaboration entredesréleurs s’est accrue. L'objectif est, comme
dans le modele du toyotisme, de mesurer les ofg§eptir équipe et de favoriser la recherche de
solutions communes.

Scandale Volkswagen (VW)

Le scandale des voitures truquées de VW est saiyirds par le SAN qui, pour la période 2015, met
en application les directives de I'Office fédéralsdroutes (OFROU) (interdiction d’'immatriculer de

nouvelles voitures, mais contrdles devant encarfiegtuer pour les voitures déja immatriculées). Le
SAN ne possede pas une base de données lui pertnddaconnaitre le nombre de véhicules
concernés dans le canton. Par ailleurs, chaquercayant sa propre législation (CO2, bonus-malus,
etc.), il n'y aura pas de solution nationale p@urdglement de ce scandale.

Rappel pour le contrdle médical a I'age de 70 ans

Le SAN rappelle aux administrés vaudois que désta de leur 70anniversaire, ils ne pourront plus,
conformément a la loi fédérale sur la circulatiautiére (LCR), utiliser leur véhicule s'ils ne
remettent pas un rapport d’examen meédical prougaiils sont aptes a conduire. La loi ne laisse pas
de marge de manceuvre et l'intention du SAN estHu@our éviter tout « retrait » de permis.
Cependant, la formulation (« avis d’ouverture decpdure », « prononcer une mesure de retrait de
permis de conduire a votre encontre ») n'est pagotos incitative. La sous-commission sera
particuliérement attentive a la résolution de csitigation.

Service de la consommation et des affaires vétérimas (SCAV)

Réorganisation du service

Le service a connu, avec le soutien de I'Unité deseil et d’appui en management et organisation
(UCA), une réorganisation importante en mai 201%naypour objectif plus d'efficience entre

« animaux » et « inspectorat » selon le princip tiétable a la table ». Si cela fonctionne dégnb
pour le miel, les liens pour la viande ou le laupent encore étre améliorés. Cette réorganisation
permis de dégager un 0,5 ETP affecté au RH quiadeprendre I'ensemble des cahiers des charges
durant 'année 2016. La réorganisation vise a arélila transversalité au niveau de la base avec un
ameélioration de la réception des demandes (70héfégs + boite courriels générale). En fonction
depuis quelques mois (le poste de RH a été repamunovembre 2015), il a été décidé de postposer
les entretiens d'appréciation en 2016.

La sous-commission sera particulierement attensiviie & la réorganisation de 2015, au resped de |
loi sur le personnel (LPers) (entretiens d’apptém@ durant 'année 2016.

Contréleurs des viandes et abattoirs

Il'y a 14 vétérinaires officiels pour les 4 gramtdes 21 petits établissements, 3 abattoirs dlleot

2 & poissons. Pour les 7 abattoirs qui n'avaierst g dispositif adéquat, la mise en place de
contréleurs, conformément a la loi fédérale, a edge une augmentation des colts. Ces abattoirs
doivent en effet dorénavant faire appel soit au 8Qui refacture les heures, soit a du personnel
formé & I'extérieur du canton. La ressource du SGPatant pas comptée dans les ETP, il a fallu, au
travers de la réorganisation interne du servicgagér un 0,6 ETP qui permet notamment d’assurer la
décentralisation de I'abattage sur I'ensemble ditaée vaudois.
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Service du développement territorial (SDT)

Nouveau chef du Service du développement terrfit(3iaT)

Le SDT a un nouveau chef de service depuis'lpiillet 2015. Il remplace le responsable du Groupe
opérationnel des pbles (GOP) qui assumait la direcid intérim du SDT. Le nouveau chef a, en
accord avec la cheffe de département, le souhastadsliser le service et de normaliser la situatio
pour renforcer sa crédibilité auprés des commubesplan stratégique a 2 ans avec 30 actions a
mettre en ceuvre rapidement a été engagé. |l compotamment la dématérialisation des dossiers,
'examen préalable révisé, etc.

En outre, le nouveau chef du SDT souhaite, avedel’de I'adjointe en charge des RH, diminuer le
nombre d’heures supplémentaires qui ne semble \azis &é géré depuis plusieurs mois. Pour ce
faire, un plan de reprise d'ici octobre 2016 aréig en place. Par ailleurs, les entretiens d’apatiéo
n'ont pas été réalisés et le suivi des jours deadialn’a pas été effectué. La sous-commission sera
particulierement attentive, suite a la réorganisatie fin 2015, au respect de la LPers (entretiens
d’appréciation) durant I'année 2016.

Enfin, comme les autres chefs de service, le cheSMT constate que les postes en CDD demandent
beaucoup de temps de formation en interne, queilpeuvent étre renouvelés plus d’'une fois et qaie le
départs des collaborateurs pour aller travaillarsdea privé, notamment dans le cadre du dézonage,
engendrent de grandes pertes de temps et de compste

Loi sur 'aménagement du territoire (LAT)

En juin 2015, un bilan des réserves en zone d’atidiit et mixte pour les communes et quartiers hors
des centres a été réalisé par le SDT, avec I'ajggicommunes.

Les lignes directrices a l'intention des communasdoises concernant le redimensionnement des
zones a batir ont été publiées par le SDT, en oetdbl5. Préfacé par la conseillere d’Etat avec le
titre « Chacun selon ses compétences », il rapplgormément & la loi, que ce sont les communes
qui sont en charge de I'aménagement de leur teeritt qu'il leur revient des lors, pour les % des
communes vaudoises, de revoir les dimensions ds lmnes a batir (dans les faits de diminuer le
nombre de mde zone constructible) pour répondre aux exigededa révision de la LAT duImai
2014. Le texte rappelle également que les commahés Canton ont intérét & agir sans tarder. Le
Grand Conseil a d'ailleurs voté un crédit de CHmi8ions pour soutenir la mise en conformité des
plans d’affectation communaux avec la LAT.

Début janvier 2016, le Conseil d’Etat a mis en ottasion la 4 adaptation du PDCn et les principes
de la perception de la plus-value des terrainsa ZD % de cette plus-value ne manquera pas de
donner du travail au SDT, mais également probabitiae TC. A ce titre, les ETP qui seront libérés
avec le départ des AF au SAGR seront indispensaialas gérer les tres lourds dossiers liés a la
perception de la plus-value.

3° observation
Assurer la réalisation des projets d'importance ¢anale

Si le Canton se donne les moyens d'inciter les aomama réviser leur Plan général d’'affectation du
sol (PGA), il ne posséde pas véritablement de mogétible pour imposer aux % des communes de
rapidement se mettre au travail pour dézoner. L{Ethit s’assurer, a court terme, d’avoir
suffisamment de surfaces permettant de compenseprigets d’importance cantonale qui sont
nombreux et urgents (sortie autoroutiere du Salitd Lausanne, doublement de voies pour assurer
des cadences de trains au quart d’heure, entrepdts les trains, réalisation de stations régionales
d’épuration des eaux usées, parcs éoliens, etc.)

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les priorisations qu’il entend faire a
court terme concernant les projets d'importancetoaale et sur la capacité qu'il aura de mener
ces projets dans les délais s'il ne dispose passdésaices nécessaires permettant de compenser
les nouvelles zones a batir.
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Améliorations fonciéres (AF)

Le 1* octobre 2015, le Conseil d’Etat annoncait que densouci de cohérence et d’efficacité, il avait
décidé de transférer la partie agricole des AF AGFS afin que le SDT puisse se concentrer sur les
autres missions qui attendent le développemeritaiéat du canton a I'échéance dfi fanvier 2016.
L’annonce a créé de nombreuses craintes au sesides

Pour apaiser ces craintes, la conseillere d’Etanaontré la division AF, et les collaborateurs ont
ensuite été recus séparément par le chef du SBdnetdjointe en charge des RH. Une définition des
profils souhaités a été présentée a tous les codtdurs qui avaient 2 semaines pour se déterratner
postuler. Le chef du SDT et la RH ont ensuite liedividuellement tous les collaborateurs qui avaien
postulé. Sur 16 collaborateurs, 14 ont postulénterne et 2 ont préféré quitter 'ACV avec une
convention de départ. Aucun collaborateur n'a gégtour rejoindre les AF au SAGR.

Apres l'attribution des postes par la directiorystdes collaborateurs ont a nouveau été recusapar |
direction pour leur transmettre la décision de gfar conformément a la LPers. Il n’y a pas eu de
recours durant la période de 30 jours qui a saivdédcision. Le chef du SAGR, qui avait indiqué le
type de profil gu'il souhaitait, s’est déplacé aDTSpour rencontrer ses futurs collaborateurs. Enfin
un collaborateur a rejoint la DGE et un autre I&ASC

Une formation, soit interne soit externe, sera raisksposition, dans les premiers mois de 2016; pou

les collaborateurs qui ont changé de poste. L'ebfenies collaborateurs qui travaillaient aux AF et

gui sont restés au sein du SDT ont déménagé leaabuwafin d’étre mieux intégrés dans leur nouvelle

division. L’opération a permis d’avoir un 0,6 ETE decrétariat en plus et 4 personnes ont vu leur
contrat passer de CDD a CDI.

Réalisé dans un trés court laps de temps, ce ¢rardds AF au SAGR s’est malgré tout effectué
conformément & la LPers et les collaborateurs déivsion AF semblent avoir, pour la plupart,

accepté ce changement. Les sous-commissions DTBEESS seront néanmoins particulierement
attentives a ce que l'intégration des collaborateamssi bien au SAGR qu’au sein des autres dingsio

du SDT, continue a s’effectuer dans un esprit canst durant 'année 2016.

Le départ des AF au SAGR a également été |'occasi®nréorganiser les divisions. Ainsi,
Aménagement cantonal et régional (ACR) et le GOBaieent dorénavant plus mettre a disposition
des hectares de terrain a des entreprises qui isentha'implanter dans le canton, mais gérer la
raréfaction des terrains liés a la nouvelle LATerttité s’appelle désormais : Développement des site
stratégiques (DSS).

Etablissement cantonal d’assurance contre I'incendiet les éléments naturels (ECA)

La rencontre avec 'ECA se déroulant apres la ménlaclu présent rapport, il en sera fait état bus
rapport de la Commission de gestion pour I'annéé20

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DTE compte 43 objets en suspens ; la sous
commission continuera de les suivre lors du prachaercice :

Date de Délai de
dépbt réponse

"12.12.200§ 02.10.2008

N° tiré a part Titre de I'objet

Motion Fabienne Freymond Cantone pour mieux faspecter I'égalits
salariale entre les femmes et les hommes.

Postulat Anne-Marie Dick et consorts demandanéimion des services
05 POS 160 de I'Etat de Vaud qui ont pour mission la protectigt la défense de20.09.2005 31.12.2008
I'environnement.

06_MOT_133
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N° tiré a part

Titre de I'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

09_POS_129

Postulat Régis Courdesse et consorts pour supptouétrace du Pla
de quartier de compétence municipale de la Ié@gsiaaudoise

N05.05.2009

05.05.2010

09_POS_163

Postulat Jean-Marie Surer et consorts pour une sioévi du
fonctionnement de la Caisse d’assurance du bétail

03.11.2009

03.11.2010

09_MOT_089

Motion Valérie Schwaar et consorts pour un fondsita@al poul
I'assainissement énergétique des batiments communau

16.12.2009

12.10.2011

10_POS_220

Postulat Rémy Jaquier et consorts relative a laifilnation de la mesur
Al11 du Plan directeur cantonal

F16.11.2014

15.11.2011

11_POS_237

Postulat Philippe Ducommun et consorts au sujeladerotection de
femmes battues

°25.01.2011

31.01.2012

10_POS_207

Postulat Jacques Nicolet et consorts - Redonnanawicoeur de ng
villages en densifiant I'habitat dans les volumesstruits

$14.09.2014

12.04.2012

11_INT_624

Interpellation Stéphanie Apothéloz et consorts mBede de précisior
quant au respect de la loi sur I'égalité au seirs deganisme
conventionnés

S
520.03.2012

27.06.2012

11_MOT_133

Motion Philippe Grobéty et consorts pour que lesgmines aient lel
mot a dire dans la définition des constructionsé@gy dignes d'étr
protégées hors des zones a batir

r
e10.05.2011

08.11.2012

11_POS_241]

Postulat Valérie Schwaar et consorts demandarévision du plan d
mesures OPair Lausanne-Morges 2005, ainsi qu'uneeésur les
périmetres potentiellement concernés par un plamegures OPair s
tout le territoire vaudois

a)

? 15.02.2011
Ur

20.12.2012

11_POS_276

Postulat de la commission de gestion suite au edude Grand Conseg
de la seconde réponse du Conseil d’Etat a la 2drsereation présentg
dans le cadre du Département de I'économie (DE@uliée Lenteurs
administratives au Service du développemen

i
'0.12.2011

20.12.2012

11_MOT_141

Motion Fabienne Freymond Cantone et consorts vidaricourager le
constructions ou les rénovations de logements siilovnés
exemplaires sur le plan énergétique

S
23.08.2011

17.01.2013

10_POS_213

Postulat Jean-Frangois Cachin et consorts - Uneefleuréaffectatior
du P+R provisoire de Vennes

' 05.10.2014

24.01.2013

11_MOT_136

Motion Sandrine Bavaud et consorts demandant awséllod’Etat de
Iégiférer afin d'interdire les publicités idéalitaou dégradant le
femmes sur I'espace public

s14.06.2011

21.02.2013

11_MOT_137

Motion Michéle Gay Vallotton et consorts visant arantir I'égalité
salariale entre hommes et femmes par le biais d'coemissior]
tripartite

14.06.2011

21.02.2013

11_POS_250

Postulat Cesla Amarelle et consorts demandantnteasification de |
mise en oeuvre du Plan pour I'égalité adopté pactdeseil d’Etat el
2004

3}
114.06.2011

21.02.2013

13_QUE_006

Simple question Stéphanie Apothéloz - Ou en egtdigement de la

motion Gay Vallotton pour garantir I'égalité sadde entre femmes
hommes par une commission tripartite ?

£05.03.2013

05.06.2013

11_MOT_155

Motion José Durussel et consorts au nom du conit€bupe agricol
du Grand Conseil pour une cohabitation harmonieuase agriculture ¢
faune sauvage

)

t20.12.2011

28.08.2013

13_QUE_008

Simple question Régis Courdesse - Comment intapri doubld
surface des panneaux solaires de l'article 68a RLAT

18.06.2013

18.09.2013

12_POS_004

Postulat Jacques Haldy et consorts pour allégeciiter les procédure
de construction

02.10.2012

23.04.2014

12_MOT_008

Motion Christelle Luisier Brodard et consorts camaat la mesure Al
du Plan directeur cantonal - nécessité d’'une soiyius souple afin d
favoriser la création de logements

il
e11.09.2012

18.06.2014

14_INT_239

Interpellation Rebecca Ruiz et consorts - Combiemprbgrammes poy
les auteurs de violences domestiques sont-ils oA

'"11.03.2014

18.06.2014

12_MOT_007

Motion Catherine Labouchére et consorts concerfemptian directeu
cantonal (PDCn) - modification de la mesure A12

[11.09.2012

25.06.2014
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N° tiré a part Titre de I'objet Dda,teAde D,e|a| de
épot réponse
13_POS_041 Postulat Régis C_ourpiesse et consorts concernarit BAb LATC 02.07.2013 02.07.2014
(nouveau) - Coordination avec la LICom
Interpellation Jean-Marc Sordet - Articulation enta mesure A12 du
14 INT_267 | Plan directeur cantonal et les exigences de déctesst découlant de |a7.06.2014 01.10.2014
LAT
14_INT 274 !nterpellauon Stéphane Rezso et consorts - Le MROY - Le futur 01.07.2014 26.11.2014
jeu de la LAT ?
Interpellation Anne Baehler Bech - Disponibilité sdeterraing
14_INT_278 constructibles : quelles applications de l'artitka alinéa 2 LAT ? 26.08.2014 09.12.2014
14 _INT_301 | Interpellation Yves Ravenel - Zones iditatpubligue et compensations  28.10.20111.02.2015
13_POS_046 Postu’I_at Isabe_zlle Cheyalley et consorts - Simgifn administrative 29.10.2014 06.05.2015
pour l'installation des énergies renouvelables
14_POS_067 Postglat Vassms_ Venizelos et consorts -’P_our gimeplification des 08.04.2014 13.05.2015
procédures relatives aux plans directeurs régionaux
Interpellation Régis Courdesse - LAT 1 et Bilan deserves de Terrains
15_INT_390 | & batir : une pseudo-souplesse basée sur des Bgpstide calcu|s26.05.2015 02.09.2015
discutables
Postulat Jean-Marc Genton et consorts - Revoiirfeedsionnement de
14 POS_088 la zone de I'habitat traditionnellement dispersésane C23 du plan30.09.2014 30.09.2015
directeur cantonal
13 POS 039 Postula}t‘ Marc-Olivier Byffat e,t_ consorts pour .deeqedures acceleret=;§5.06.2013 07.10.2015
- - en matiere de constructions d'importance minime
14_INI_005 I,nltlat!ve Jgan—Yves P!doux ‘et consorts concernbast chauffageso4.02.2014 28.10.2015
électrigues : pour une discussion sans tension
14 POS 058 Postqlgt,DameI_‘Ruch et consorts - ,Foret de.dem@urel avenir pour Ia11.02.2014 28.10.2015
— — propriété forestiére publique et privée vaudoise ?
Postulat Fabienne Freymond Cantone et consortsoau du Groupe
14 POS_060 socialiste pour que les femmes comptent aussi @aunides conseilsl1.03.2014 28.10.2015
d’administration...
14 POS 064 Postulat F_’lerre Volet et consorts - Du bois c’éshpbdu bois suisse ¢ 6561.04.2014 28 10.2015
- - encore mieux
15_INT_405 | Interpellation Josée Martin - Changenutiniatique : nouvelle donne 25.08.20161.12.2015
15_INT_406 I’)nterpellatlon Cédric Pillonel - Swissgrid, quefilace pour la Romand &5 08.2015 01.12.2015
Interpellation Vassilis Venizelos au nom du groudes Verts
15_INT_411 | Adaptation aux changements climatiques : quelbégie pour le cantgr25.08.2015 01.12.2015
?
15 INT_418 | Interpellation Jean-Yves Pidoux - A quaiservir le certificat ? 25.08.20191.12.2015
Motion Guy-Philippe Bolay et consorts concernant ltgement -
12_MOT_013| Favorisons la densification grace au maintien dwnPlpartiel 30.10.2012
d’affectation (PPA)

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usag@awu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioagraient pas été portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnuiéiessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’accepter la gestion du Départerderterritoire et de I'environnement pour I'année
2015.

-47 -



DEPARTEMENT DE LA FORMATION, DE LA JEUNESSE ET DE L A CULTURE
(DFJC)

Mme Susanne Jungclaus Delarze, rapportrice— La sous-commission chargée d’étudier la gestion
du Département de la formation, de la jeunesse & dulture pour I'exercice 2015 était composée de
Mmes Catherine Labouchere et Susanne JungclauszBetapportrice.

Introduction

De juin 2015 a février 2016, la sous-commissiorsts'entretenue avec la conseillere d’Etat, le
secrétaire général et les 6 chefs de service dCDEle s’est également rendue sur le terrain en
visitant les entités suivantes :

— Secrétariat général (SG-DFJC) : entretien avecel@ésaire général et visite de I'Office du
personnel enseignant (OPES)

— Direction générale de I'enseignement obligatoir€&SHD) : plusieurs entretiens avec le chef de
service, visite de I'établissement primaire et seleire Les Ormonts — Leysin (ESOL) au Sepey,
ainsi que visite de celui de Begnins. Entretien Ik&role a I'hopital, au Centre hospitalier
universitaire vaudois (CHUV), coordonnée par |'Hitsgement de Béthusy

— Direction générale de I'enseignement postobligat(iiGEP) : plusieurs entretiens avec le chef de
service et visites du Centre d’enseignement prifiessl| de Vevey (CEPV) ainsi que du gymnase
de la Cité, a Lausanne

— Direction générale de I'enseignement supérieur (BlGEentretien avec la cheffe de service et
visites de la Haute école pédagogique (HEP) et ieviersité de Lausanne (UNIL) en particulier
de la Faculté de droit, des sciences criminellesagtministration publique

— Service de I'enseignement spécialisé et de I'apdaiformation (SESAF) : entretien avec le chef
de service et visites de I'établissement primairesecondaire de Begnins (dans le cadre du
processus EDIA) et de I'Unité d’accueil temporaire (UAT) La Cagdde la Fondation Entre-lacs,
a Yverdon-les-Bains

— Service de protection de la jeunesse (SPJ) : emiravec le chef de service et visites de l'interna
I'Abri de la Fondation La pouponniére et I'Abri,laausanne, ainsi que de I'Office régional de
protection des mineurs (ORPM) de I'Ouest vaudoRpke

— Service des affaires culturelles (SERAC) : entretigec la cheffe de service et visites du Musée
et jardins botaniques cantonaux, ainsi que du Téé@ Vidy, a Lausanne

La sous-commission remercie I'ensemble de seslaotgeurs pour leur accueil et la qualité des
renseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DFJC)

Le nombre de recours contre des décisions d’'ésantients a diminué d'un tiers environ. S'il y a
toujours beaucoup de cas qui concernent I'enclasserseuls 3% des recours sont admis au final. Sur
la question de I'enclassement, le secrétaire géadraet qu’un effort de communication aux parents,
mais aussi aux communes est nécessaire. En effelied d’enclassement d'un éléve a des
conséquences budgétaires au niveau communal. digatgment fait état de difficultés de gestion de
certains recours en raison de la fermeture prolrige secrétariats scolaires durant la période des
vacances d'été. La sous-commission suit la question

" EDIA est 'anagramme du mot « aide ».
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Malgré les inquiétudes émises chaque année parus-cOmmission, le secrétaire général n’a pas
connaissance du délai de rendu de I'étude de KEUdé recherche pour le pilotage des systemes
pédagogiques (URSP) sur le mandat 65, soit « Adiggudes prestations de I'Organisme pour le
perfectionnement, la transition et I'insertion @edionnelle (OPTI) en fonction des caractéristigies
besoins des jeunes (K. Bachmann Hunziker et EkStpe.

Remarque

La loi sur I'enseignement obligatoire (LEO) étadés la rentrée 2015, pleinement mise en ceuvre, la
table ronde au sujet de I'OPTI, annoncée de longlsde, trouve toute sa pertinence. La
sous-commission insistera régulierement aupresadesurs concernés et suivra de prés le dossier.

Office du personnel enseignant (OPES)

L'OPES est responsable de I'établissement des atsntdes dossiers du personnel avec données
techniques, des extraits du casier judiciaire pgemis de travail, des titres ou attestations désu le

tout formant la base sur laquelle est établi I'émhele salaire. Un collaborateur de 'OPES s’occupe
annuellement de 100 dossiers en moyenne.

Un enseignant peut avoir de multiples contrats ghiffiérents types d’enseignement. De plus, sur un
mandat, il est admis un écart de + ou - 3 périadesavail par rapport aux conditions contractgelle
En attendant un texte de loi idoine, les nouveanseignants sont engagés par la signature de leur
contrat avec un renvoi au cahier des charges ggméfigurant sur le site Internet du Canton,
implicitement accepté. Reste en suspens la qued@i®renseignants sous contrats antérieurs a kentré
en vigueur de la LEO. La sous-commission suivienéittement le sujet.

Les remplacements par des personnes externes ablisggments sont effectués par pool
d’enseignants (environ 5’°000) inscrits dans la dselonnées gérée par I'OPES. Une extraction de
cette banque de données montre que les remplacenmepnésentent 148’171 périodes occasionnelles
internes (enseignants du méme établissement) &1#périodes externes (enseignantgpdal). Ces
chiffres paraissent trés élevés, mais comprenrenpériodes payées en plus par I'Etat et bon nombre
de périodes prises en charge par la caisse de osatmmn. Parmi ces périodes variables a charge de
'Etat se trouvent les congés maladie, la part alenétion continue prise sur le temps scolaire
('introduction de l'allemand en 2014 et de l'arigleen 2015 a occasionné un surplus ponctuel
d’heures), les camps et courses d'école, les cosggstaires, les congés famille et les mandats
politiques. Sont remboursés par les caisses de emsafion, les congés maternité et 'armée. Les
maladies de longue durée sont payées aux coll@wsaet remboursées a I'Etat selon I'échelle
bernoise.

De plus, la loi sur le personnel (LPers) regle denhre de périodes dépassant le 100% pouvant étre
rétribuées. Au-dessus du seuil de 60 périodeddarses supplémentaires sont gelées, donc rendues a
I'enseignant sur la grille horaire de I'année quit.s

Les chiffres présentés par 'OPES peuvent étreividés en regard des 12’'000 enseignants pour
environ 8200 ETP de I'enseignement obligatoires lemseignants des écoles professionnelles sont
directement reliés au Service du personnel detl'daVaud (SPEV). Un exemple est éloquent, soit
celui d'une «épidémie » de grippe qui peut co(tegu'a CHF 2 millions & I'Etat qui, par
conséquent, encourage la vaccination et prend angelies frais y relatifs.

Direction générale de I'enseignement obligatoire (GEO)

L’année 2015-2016 a vu la mise en ceuvre compléetéadeEO. Un premier bilan est attendu a
I'automne 2016. La question de la maitrise de elassVoie générale (V&)sera traitée lors de cette
premiére évaluation et une solution durable serserein place. Dans l'intervalle, une période est
toujours prise sur les options de compétencestégsmeétiers (OCOM).

12 A cet égard, voir le rapport de la Commission dstign — année 2014 bbservation au DFJC « Maitrise de
classe en Voie générale (VG) », p. 51.
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L'enseignement vaudois est, dés fin 2015, confaamné’lan d’'études romand (PER) et au concordat
HarmoS par l'introduction de 'anglais dés laannée. Les enseignants bénéficient d’'une formation
linguistique et pédagogique complémentaire.

Dans l'attente d'un réglement d’application de d& dur la pédagogie spécialisée (LPS), la DGEO
collabore intensément avec le SPJ pour les mesaoés-éducatives.

Les projets de constructions scolaires actuelleraelfétude sont au nombre de 50 (pour rappel, le
Canton compte 90 établissements). Le type de pragetleur colt varient beaucoup selon les
communes concernées. A noter qu’en 2015, la Caucdmptes (CC) a publié un « audit des projets
de constructions scolaires pour I'enseignemengahdire ».

Groupes a niveaux

Par rapport a 2014, le taux d'orientation dans desupes a niveaux (francais, mathématiques,
allemand) est resté stable (un tiers en niveau deex tiers en niveau 2). Il en va de méme pour
I'orientation dans les voies et les résultats degeuwes cantonales de référence (ECR). En 2015, le
taux de redoublement en fin deainée s'élevait a 5,9% contre 6,7% en 2014.

Les modalités pour la certification et le passagelasse de rattrapage ou de raccordement auxsécole
de culture générale et de commerce et aux écolesmalarité professionnelle ont été largement
communiquées. La sous-commission s'était inquiééecas d'un éléve qui n'a pas été traité
conformément aux dispositions de la LEO (art. @13'avére que dés la rentrée 2016, l'art. 61 de la
LEO s’appliquera. La demande pour les classestttapage étant trés faible, des solutions au cas pa
cas sont recherchées pour les éléves, notammenlapaossibilité de redoublement & certaines
conditions.

Les conditions révisées d’admission au gymnasetetsaaformations scolaires postobligatoires ont été
transmises aux parents lors de séances dinformati@nt le délai d’inscription au gymnase en
janvier.

Gestion de la fin de I'année scolaire

Le logiciel NEO gére les notes des éleves. Ellégetid étre introduites au fur et a mesure des trava
écrits. Les données doivent étre fournies au it & 2 semaines (en fonction des établissements)
avant la fin des cours. Cette date butoir de fiandée scolaire ne résulte pas de parameétres
techniques, mais est fixée par les directeurs lliésement afin que les enseignants puissent s réu
en conférence des maitres. Consciente de la catetrda sous-commission considére qu'il est
toutefois important que la période de 1 a 2 sersage fin d’année scolaire soit I'occasion de
développer des projets pédagogiques et pas I'antds congés divers et multiples.

1"° observation
Gestion de la fin de I'année scolaire

S'il est logique de placer en fin d'année scolajgelques activités récréatives, il est constaté que
dans le canton les situations varient. L'assid@ité activités pédagogiques semble se relacher alors
que ces dernieres semaines font partie intégramterdgramme, méme s'il N’y a plus de notes.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€®il sur les mesures qu’il compte prendre
pour d’'une part, inciter les enseignants a propodes activités pédagogiques jusqu’a la fin de
I'année scolaire et d’autre part, harmoniser la fique a travers le canton, et ce dans quel délai.

Le logiciel LAGAPEO est en cours d'implémentatioaup remplacer a terme LAGAPES dans la
gestion de l'enclassement. Le risque de doubloms datilisation parallele des 2 logiciels peut
potentiellement conduire & des erreurs. La sous¥iesion suivra attentivement le dossier.
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Le logiciel DAFEO, propre a la DGEO, permet la g@stdu remboursement des frais des enseignants.
Actuellement, plusieurs formules sont utilisées :

— regroupement des demandes de remboursement dpdrgigriodes dans les établissements avant
transmission a la DGE©O

— transmission individuelle par les enseignants geesode pieces justificatives a la DGEO.

Chacun des modes de gestion est chronophage, ote ttemande doit étre vérifiee avant
remboursement. La DGEO consacre un temps consldéeatx controles et remboursements. En
2015, I'équipe dévolue a ces taches a passé 8®OARires sur les comptes de charges et recettes.
Chacune de ces écritures a été vérifiée par ue augmbre de I'équipe. Le montant de ces écritures
représente environ CHF 20 millions. La saisie etdatrole des piéces comptables représentent une
masse salariale d’environ CHF 502’000. —

2° observation
Remboursement des frais des enseignants dans ligngenent obligatoire

La réglementation sur les finances vaudoises senmbf#iquer que seuls les frais effectifs sont
remboursés a I'exclusion d’'un systéme forfaitairest constaté que le contréle des différentssfest

une procédure compliquée, colteuse et chronopl@ge. occasionne des mécontentements tant chez
les enseignants que chez les personnes chargéemtttle.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granoh€zil sur les mesures qu'il envisage de
prendre afin de rendre la procédure de contréleleremboursement des frais plus efficiente, et
ce dans quel délai.

Visite du college d’Aigremont, au Sepey

L'établissement scolaire primaire et secondaire Oesonts — Leysin (ESOL) comprend 2 sites :
Leysin, et Aigremont au Sepey. L'établissement den30 éléves dont 260 sont scolarisés au Sepey.
Les écoliers du secondaire (150) viennent tanDdaislerets, de la Forclaz que de Leysin et du Sepey
La relation avec les écoles privées de Leysin seeghbien.

Des la rentrée 2016, tous les éléves en Voie praggiale (VP) seront scolarisés a 'ESOL, et non
plus a Aigle qui accueille actuellement les VP d&ahnée. L'établissement offre I'entier des filieres
et des prestations de psychologie, psychomotrieitélogopédie en milieu scolaire (PPLS),
I'orientation scolaire, des classes d’'accueil et cleurs intensifs de francais grace a une augni@mtat
de la subvention cantonale.

Dans le cadre de I'approche du monde professiogkidP), les éléves de $HarmoS bénéficient
tous d’'un stage en entreprise.

Le batiment, recemment construit pour un colt twéaCHF 8'640'000. — pour 8 classes ainsi que des
salles spéciales, est accueillant et fonctionnalcantine scolaire est gérée par « La Dent de Midi
qui est un projet du Semestre de motivation (Selant I'insertion professionnelle dans le Chablais

Lors de la visite du batiment, la sous-commissiogtéainformée des problemes rencontrés par les
autorités locales dans le cadre de I'élaboratioprdiet et de sa réalisation. Par exemple, le Sere
I'éducation physique et du sport (SEPS) a exigéy p@ salle de gymnastique, des fenétres et des
portes vitrées au-dela de ce qui était prévu. @5 mémes ouvertures doivent maintenant étre
obscurcies pour éviter le soleil et le regard desgars de la ligne de chemin de fer
Aigle — Sepey — Les Diablerets (ASD). Il est a ngtge ce dernier ne passe gu’une fois par heurg dan
les 2 sens.

De surcroit, la répartition des charges d’équipementre les communes et le Canton n’est pas claire
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3° observation
Répartition des codts entre Canton et communes @nant les charges d’équipements pour les
batiments scolaires

La liste des équipements pour les batiments sadaléterminant ce qui est a la charge du Canton,
respectivement des communes, est floue et obdbEdeagencements modernes sont parfois souhaités
par le terrain (tableau interactif, outillage diviermachines, etc.) et ne figurent pas toujourscstie

liste. Il est difficile pour les communes de préwni budget fiable en la matiere.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€gil sur les mises a jour de la liste prévues,
et ce a quelle échéance. Il est également pridatfimer le Grand Conseil sur la maniére dont il
compte fournir des précisions aux communes suutdles devront prendre en charge.

Ecole a I'hépital

La LEO, dans son reglement d’application, prévaitplossibilité de mettre en place des projets
pédagogiques d’envergure cantonale. L’école a Iltaben fait partie avec le CHUV et l'unité de
pédiatrie et de pédopsychiatrie de I'Hbpital du igthis sur le site d'Aigle.

A Lausanne, une structure pédagogique, régie d@f@i8 par une convention entre la DGEO et le
CHUV, permet aux enfants hospitalisés de se sdatiantage intégrés a la vie sociale et de ne pas
décrocher au niveau de l'apprentissage. Sur lesqpes 2’000 cours donnés, 67% concernent la
scolarité obligatoire, 19% I'’enseignement spécddaks 14% le postobligatoire. L'établissement de
La Sallaz est responsable de I'enseignement pemair celui de Béthusy est en charge de
'enseignement secondaire. 6 enseignants partagemharge des cours, I'administration et la
coordination avec le personnel médical et paramé&dies enseignants, qui font preuve d’une grande
souplesse d’adaptation a des situations parfasémotionnelles, sont intégrés au corps enseigleant
leur college, ce qui leur permet d’avoir des écleangeguliers avec leurs collegues et de suivre
I’évolution des programmes scolaires.

L’enfant malade bénéficie d’environ un cours paurjalispensé individuellement ou par petits
groupes, en chambre ou dans un local réservéeifeetA son retour a la maison, il peut recevaeir u
appui a domicile jusqu’a sa reprise de I'école @40

Les locaux dédiés a I'enseignement, aux réunionsodedination et a I'administration sont exigus.
Les enseignants sont dans I'attente de la congtrudu nouvel hdpital en espérant pouvoir bénéficie
de locaux plus grands et mieux adaptés.

A Aigle, une convention lie la DGEO a la Fondata®e Nant, depuis 2012. Les cas sont souvent plus
complexes, s’agissant en partie de séjour en pgdojadrie, mais la poursuite de I'apprentissage
permet d’éviter a I'enfant hospitalisé une angomggplémentaire qui pourrait étre due au rattrapage
scolaire nécessaire a la sortie de I'hopital.

Direction générale de I'enseignement postobligatar(DGEP)

La DGEP a ouvert un guichet directement accesailblgublic a la rue St-Martin, a Lausanne.

Concernant les places d’apprentissage, le dépanteantait de grands efforts sur la période estivale
notamment par I'opération « Contrat d’apprentissagast Minute »et la « Nuit de I'apprentissage ».
Au 1% septembre 2015, seules 60 places d’apprentissaigatiannoncées vacantes.

Les statistigues montrent un taux relativementébfechec en fin d’apprentissage dans le secteur du
batiment. La sous-commission suivra attentivemestijet.

Suite & un audit de 'OPTI en 2014, des restrutituma ont été entreprises pour assurer un meilleur
fonctionnement de la structure. La sous-commissigwra également attentivement le dossier.
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Le nombre d’éléves débutant le gymnase a augmen@&5d6. Aprés la maturité bilingue francais-
anglais en 2014, une maturité francais-italien@laboration avec le Tessin a été introduite erb201

Ecole romande d’arts et communication (ERACOM)

Suite a des incompatibilités de personnes au sIlERACOM et & un dysfonctionnement de toute
'administration constaté dans un audit effectué ypajuge indépendant, le Conseil d’Etat a décide,
juste apres la rentrée scolaire 2015, de changdirdation de I'école et également de réorganiser |
filieres.

L'ERACOM, avec ses 6 filieres, est centrée surddas appliqués. Le Centre professionnel du Nord
vaudois (CPNV) reprend la filiere des logisticiehs. voie de maturité post Certificat fédéral de
capacité (CFC) est confiée a I'Ecole technique -el&ales métiers — Lausanne (ETML) sans
modification des lieux d’enseignement. L'intérim dieection de I'’école est assuré par des directeurs
adjoints d’autres écoles vaudoises. La mise au atoecdu poste de directeur sera faite aprés
'apaisement complet au sein de linstitution. Lpaptunité de faire appel a un administrateur pour
donner toute latitude au directeur et au doyenéderde volet pédagogique est envisagée. A noter qu
concernant la gestion administrative et financdars les établissements, une observation est dgposé
en p. 55 du présent rapport.

Transition école-métier (TEM) — Fondation cantonadair la formation professionnelle (FONPRO)

L’appui et le soutien aux apprentis sont actuell@nassurés par le Groupement pour I'apprentissage
(GPA) — (anciennement TEM) —, sous la dénominati@oachApp ». Le financement est assuré pour
moitié par la DGEP et pour moitié par FONPRO. 1 giafonné dans l'attente de la mise en place

d’un réglement du personnel.

TEM-FONPRO chapeaute la formation a I'accueil d@nfance « mamans de jour ». Elle est assurée
par le Centre vaudois d’aide a la jeunesse (CVA BGEP, sur Lausanne.

Ecole supérieure en éducation sociale — Lausanfel(E

La DGEP ne subventionne plus, mais paie les écelags étudiants domiciliés sur le territoire
vaudois inscrits dans cet établissement. En prncips intéressés sont redirigés vers I'école
supérieure dépendant de I’Association romande foperfectionnement du personnel d’institutions
pour handicapés (ARPIH), a Yverdon-les-Bains qaueert une classe supplémentaire afin d’assurer
la formation d’'un nombre suffisant d’éducateurs.

Ecole Minerva

L'établissement dispense la formation CFC des tasgis médicaux en 3 ans — formation accréditée
par la DGEP —, et d’autres formations paramédicalagyestion administrative de I'école Minerva a
fait I'objet d’un audit. Sachant que plusieurs égisants en place lors de I'accréditation sont paté
sous-commission s’inquiéte du contrdle qualitéadtmation.

4° observation
Suivi de la qualité de I'enseignement dans les étgements privés subventionnés de type écoles
supérieures (ES)

L’Etat de Vaud subventionne la formation des étnidianscrits en écoles spécialisées privées de type
ES et certifie le dipldme obtenu. La certificatiest basée sur la qualité de I'enseignement prodegué
donc du corps enseignant en place au moment delgention. Or, il y a de nombreux mouvements
au sein du corps enseignant.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah§gil sur les démarches qu'’il entreprend, ou
cas échéant que la Confédération doit entreprengoey s’assurer de la qualité de la formation
dans les écoles privées. Il est également priéatinmer le Grand Conseil sur la périodicité des
contréles effectués.
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Gymnase du soir

5 représentants de I'Etat font partie du conseilGumnase du soir. Les statuts ont été actualisés.
L’enseignement est de qualité, les examens soohnes par la Conférence suisse des directeurs
cantonaux de l'instruction publique (CDIP) et lan@uission suisse de maturité (CSM).

Certains enseignants de gymnases engagés par tenGaatiquent également au Gymnase du soir,
largement subventionné. Des lors, le taux totatclipation ne peut dépasser 100% + 2 périodes.

Visite du Centre d’enseignement professionnel deée(CEPV)

L'école offre des formations de préapprentissaggstigues, des formations initiales en céramique
(pour la céramique, un concours d’entrée est osganien photographie et gmolydesign3D Il
dispense également des formations supérieuresramig@e, photographie &isual merchandising
designainsi que des maturités professionnelles post CEE &éleves avec maturité gymnasiale, voire
un début d’études universitaires, peuvent fréequemiménéficier d’'une formation accélérée.

La certification de qualit®uality school certificat§QSC) et le suivi du devenir professionnel des
éléves (employabilité) sont en voie d’élaboratibdeyraient &tre mis sur pied des 2016.

La filiere photographie collabore régulierementalefestival d’'arts visuels « Images », a Vevayi, g
offre une plateforme de présentation aux travagieues.

Le batiment du CEPV date de 1971 et nécessite lpagsent d’adaptations au gré de I'évolution des
métiers. Quelques salles sont louées en ville pompléter les surfaces nécessaires. Vu la proximité
du centre de Vevey, il n'y a pas d'offre de cantine

Du point de vue organisationnel, le directeur asstaresponsabilité pédagogique alors que I'entier
de l'administration est délégué a une administratriLa conciergerie (3 ETP) releve du Service
immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL).

Suivi du dossier des apprentis

Lors de cette visite, la sous-commission s’estr@#®ée au suivi du dossier des apprentis, sujetigu’
avait déja abordé les années précédentes, notanamerdgvers d’'une observation dans le rapport de
gestion 201%. Elle s’enquerrait des mesures envisagées paoitesdl d’Etat afin d’améliorer la
collaboration entre la DGEP et la Direction dest@&ay®es d’information (DSI) pour permettre une
meilleure gestion des dossiers informatiques dgweafis. Il s’avere qu'au CEPV, les patrons
d’entreprises recoivent le bulletin de notes dedeapprentis 2 fois par année. Les absences sont
communiquées hebdomadairement. Si des informatiotesmédiaires sont souhaitées, le doyen
responsable du dossier électronique renseignesapacaas par téléphone.

Remarque

La COGES reste soucieuse que les personnes suvdormation des apprentis (commissaires
d’apprentissage, enseignants et patrons) aienolssibilité de prendre connaissance en temps réel du
dossier de I'apprenti. Elle reste dans I'attenterthuveau logiciel permettant un tel fonctionnement.

Visite du gymnase de la Cité, a Lausanne

Le gymnase est situé sur 2 sites (la Cité et lachbte, & Lausanne). Il comprend 960 éleves pour une
centaine d’enseignants qui dispensent les cours4asalles de classe.

L'entier du Conseil de direction (1 directeur el@d/ens) est en place depuis moins de 2 ans. Comme
tous les directeurs d’'établissement scolaire, lectiéur de la Cité est responsable de I'administrat

et de la pédagogie. Or, il est difficile d’'assuresr 2 charges simultanément. La partie administrati
nécessite une formation particuliére et s'avereaeeren temps. Le directeur met la priorité sur la
pédagogie et certaines tdches administrativestabéguées.

13 Rapport de la Commission de gestion — année Z3bhservation au DFJC « Collaboration entre la D@EP
la DSI concernant la gestion du dossier informatides apprentis », p. 53.
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5° observation
Gestion administrative et financiére dans les éiabements de la scolarité obligatoire et
postobligatoire

A plusieurs reprises, la Commission de gestion as@ié des problemes dans la gestion
administrative et financiére au sein d’établissetaate la scolarité obligatoire et postobligatoifees
constats sont basés sur des faits avérés. Or, gettéon, de plus en plus complexe, est confiée
principalement a des personnes possédant une fianmaédagogique et non administrative.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€gil sur les raisons qui l'incitent & maintenir
un tel systeme et sur l'opportunité de confier lastgpn administrative et financiére des
établissements a des administrateurs professioneete dans quel délai.

De maniere générale, on constate que si le nombrsealgnants suit la courbe démographique des
éléeves, tel n'est pas le cas du nombre de persawainahistratif, paramédical ou encore d’orientation
(psychologue, infirmiére, etc.). La sous-commissimrusera le sujet I'année prochaine.

En 2015, une maturité bilingue francais-italienté& ise place en collaboration avec le Tessin. La
possibilité donnée aux éleves d’abandonner l'allense traduit par une progression de 11% des
effectifs en italien. Pour stimuler I'apprentissade l'italien, le gymnase organise une semaine
italienne, avec cours, activités scolaires et sgukaires entierement en italien.

En matiére de soutien a la formation, le gymnagmarose des cours de « dépannage » sous I'égide
d’enseignants, mais en dehors de la grille hor8ieeplus, un systeme de tutorat a été mis en gace
2015.

La possibilité est donnée aux éléves de faire agesprofessionnel erf & en Sannée, sur demande,
et avec certification du patron pour controle.

Relativement a l'informatique, il est fait état padirection du gymnase, de difficultés de cotwhin
et de coordination entre les 2 équipements différda gestion administrative d’'une part, et duaése
pédagogique d'autre part (PC et Mac).

Remarque

L’autonomie des gymnases porte également sur kuipément informatique. Il est différent de celui
de I'Administration cantonale vaudoise. Les diffiés rencontrées par la gestion comptable montrent
la limite de I'existence de 2 systemes en paralléle

Direction générale de I'enseignement supérieur (DGE)

La gestion des Ressources humaines (RH) de la GES répartie entre les différents établissements
autonomes. La DGES a des lors pu se restructureraiSon des nombreux chantiers en cours et a
venir, elle a fait appel & un architecte et a urnémiste qui suivront les projets et les recheralees
subventions. La cheffe de service fait partie des es comités de pilotage (COPIL) qui se réunissen
régulierement et permettent un double regard SHPENIL.

Hautes écoles spécialisées (HES)
Haute école spécialisée de Suisse occidentale HBS-

L'autonomie des HES vaudoises selon la loi suhbages écoles vaudoises de type HES (LHEV) doit
régulierement étre rappelée a la HES-SO.
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Visite a la Haute école pédagogique (HEP)

Suite a une période de mise en ceuvre (2008-201dglkboration avec les enseignants, le PER est en
place.

Concernant les stages, si le nombre de placesade sta pas posé probléme a la rentrée 2015, le
nombre de praticiens formateurs certifiés (enseiggnaur le terrain accompagnant les stagiaires) fai
toujours défaut. Trop peu d’enseignants se landans cette formation complémentaire alors qu’ils
devraient 'accomplir en 2 ans. La HEP est congeieln probléme, mais doit toujours faire face a la
pénurie d’enseignants. La sous-commission suiveatatement I'évolution du dossier.

A I'égard de la formation des enseignants en niy@auaaire, dans un souci de bonne mise en ceuvre
de la LEO, la HEP a, des 2012, inclus des coursl'suiégration dans la formation de base. A
I'occasion de lintroduction de I'anglais erf &nnée, des mises a niveau sont proposées. La HEP
s’interroge sur la révolution formative qui charegenseignement a I'avenir. Les enseignants stiiven
également des cours sur les nouvelles technolagiéamment leur utilisation et I'éthique y relative

Un module sur la gestion des classes a problénegtigpmplexes est également proposé. L’école offre
aussi des accompagnements dans des projets tetdequerojets d’établissement ou encore dans le
domaine de la pédagogie inclusive.

Consciente de ses limites, la HEP collabore avesutrEs institutions par exemple I'Ecole
polytechnique fédérale de Lausanne (EPFL) poutelgsnologies, 'UNIL pour les lettres, le cinéma,
les sciences des religions, mais aussi pour lesses naturelles.

La Commission de gestion approfondira le suivialélEP notamment quant a son réle, ses missions
et les attentes vis-a-vis du systeme éducatif iaudo

Université de Lausanne (UNIL)
La nouvelle rectrice de I'UNIL, ainsi que la noueetlirection, entreront en fonction en ao(t 2016.

L'effectif des étudiants reste stable (les changdgmau niveau de I'acces au Baccalauréat francais
ainsi que le franc fort pourraient en étre les eals

Recherche et projets

Selon le rectorat, 'année 2015 a été exceptioanmtl termes de recherche. Une convention a été
conclue avec l'Institut Ludwig pour un apport fimégr d’environ CHF 400 millions sur 30 ans, le
financement des podles de recherche nationaux LISESAPSY a été renouvelé et des chercheurs a
'UNIL ont obtenu les prix scientifiques Marcel Bast, Latsis, ainsi que Leenards.

Le projet Iémanique de « santé personnalisée »dpfiamme. La répartition des domaines s’est faite
entre 'UNIL, 'EPFL, I'Université de Genéve (UNIGEet les hdpitaux cantonaux. La sous-
commission DFJC s’est jointe a celle du Départendenta santé et de I'action sociale (DSAS) pour
une visite de la biobanque institutionnelle de laswne (BIL) (voir en p. 86 du présent rapport).

Toutefois, I'inquiétude concernant les programmesrecherche internationaux grandit, ce d’autant
plus que les participations suisses diminuent.

Formation des médecins

Bien que la Suisse romande forme 35% des médeoins23% de la population, I'objectif de 1’300
meédecins formés en Suisse par année n'est dedsiateint ; 850 médecins ont été formés en Suisse
en 2015. Dans le futur, 'EPFL pourra dispenser fommation scientifique (chimie, biochimie) qui
ouvrira une passerelle vers des études de méd&ihe représente un potentiel de 40 a 50 étudiants
pour lesquels il faudra prévoir des places de Maste

Constructions universitaires

De nombreux chantiers se profilent, soit 'Unithegle Vortex, I'’Agora, le Synathlon, etc. Le COPIL
permanent se réunit une fois par mois, ce qui peame grande souplesse et une bonne réactivité. La
priorisation des chantiers planifiés a I'horizor22Gse fait en collaboration avec 'UNIL et le SIPaL
sur la base des lignes directrices pour 'aménagethesite de Dorigny de 2013.

-56 -



Breche des subventions

Les subventions restent rétroactives pour le mopesitmontants prévus pour 2015 seront versés en
2016.

Visite de Faculté de droit, des sciences crimisetied’administration publique

La nouvelle Faculté, composée des 3 disciplingsjyemmique. Elle a établi de bonnes collaborations
avec la Faculté des sciences sociales et politi(®B) concernant le droit du sport. Pour rappel, |
Master en droit du sport est enseigné a I'Univérdé Neuchatel (UNINE). La criminologie a pris de
'importance a Lausanne, car elle a été abandopagBUNIGE et n’est dotée que d’'une seule chaire

professorale a I'UNINE. Les études de Bachelor ssitant des infrastructures spécifiques,
notamment des laboratoires, sont organisées eaboodition avec I'EPFL.

Les cours pratiqgues d€ année de Bachelor et de Master ont lieu danstiméd Amphipole. Des
mesures de la qualité de l'air dans les locaux moigt en évidence une forte teneur en solvants
organiques (chloroforme et chlorure de méthylege)outre, le nombre de chapelles est insuffisant,
les normes de sécurité ne sont plus respectées.

6°observation
Conformité des laboratoires de la Faculté de drales sciences criminelles et d’administration
publique

La gestion de I'occupation des laboratoires de &#lté ainsi que leur conformité aux normes posent
probleme. De nouvelles infrastructures sont préyvoess dans l'intervalle, la santé et la sécuritgsd
usagers ne sont pas assurées.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€zil sur les mesures qu'il envisage pour que
I'Université soit & méme de respecter les normésslia la santé et a la sécurité des usagers dans
les laboratoires.

La médecine légale est enseignée en collaboraties & Faculté de médecine. Un laboratoire
d’expertises (stupéfiants, expertises de documamtsndies) est financé par des fonds extérieues. D
plus, un stand de tir « en intérieur » et des scéprecrime complétent le dispositif. Les infrastuoes

de I'’Académie de police de Savatan sont utilisées [a formation continue.

L’enseignement des sciences forensiques évolue lavdemande du terrain. Le Centre universitaire
romand de médecine Iégale (CURML) travaille avexideervenants spécialistes externes.

L’employabilité des 200 Bachelors et des 100 Mastier droit sortant chaque année est quasi assurée,
la tendance aux conflits augmentant et la justiégeant de plus en plus des expertises scientsique
pour rendre ses décisions. Par contre, le nombtbades de doctorat est en diminution (8 a 10 par
année), le titre n’étant plus exigé pour les awcat

L'Institut des hautes études en administration igulel (IDHEAP), intégré a la Faculté, collabore a la
Formation en direction d'institutions de formati@gtORDIF).

Service de I'enseignement spécialisé et de I'appauia formation (SESAF)

Loi sur I'aide aux études et a la formation professelle (LAEF)

L'entrée en vigueur de la LAEF est prévue pourdatree 2016, apres I'élaboration du reglement
d’application.
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Loi sur la pédagogie spécialisée (LPS)

La nouvelle loi adoptée en 2015 confirme la volatgéformation intégrative et inclusive. Son entrée
en vigueur est prévue pour 2016. La sous-commissidmra trés attentivement cette mise en ceuvre
qui nécessite une bonne collaboration entre la DABEMGEP et le SESAF. Elle sera également
attentive aux difficultés qui pourraient s’exprintEms les établissements scolaires.

Formation des enseignants spécialisés

Sur décision de la cheffe du Département et emmaiti manque de places de stage, les places de
formation a la HEP sont limitées pour cette année.

Orientation professionnelle

La priorité est mise sur l'identification et la $&i en charge des cas difficiles dés le début de la
11° année. Au niveau vaudois, il s’agit d’environ 4)8ves par année qui a I'aide de 4 réunions par
an sont soutenus dans I'élaboration d’un projetgssionnel.

La sous-commission suivra attentivement la queddi®r’orientation professionnelle et des moyens
nécessaires a I'accompagnement de tous les élaudsig.

Mesures de contention

Les directives destinées aux institutions conceries mesures de contention ont été élaborées en
collaboration avec le DSAS et le médecin cantoBdes attendent leur validation par le Conseil
d’Etat. Les traitements médicamenteux ne font jgasepde cette directive.

Processus EDIA, visite de I'établissement primaire et seconddieBegnins — L’Esplanade

L’établissement scolaire primaire et secondairesplenade a Begnins accueille 1’200 éléeves dans
60 & 63 classes. Il n'existe aucune structure quaidre. Il enclasse les enfants de Duillier jusqu’
St-George et de Vich a Le Vaud. Le college a adpiéurnée continue et les enfants bénéficient
d’une cantine.

L'établissement a mis en place le processus EDIA'dgit d'un processus en 4 étapes, financé
conjointement par la DGEO et le SESAF, pour soutdes éleves a besoins particuliers. Sur la base
d’un diagnostic et en collaboration avec les paseldcole met en place un plan d’action d’appui
pédagogique, technique ou organisationnel, dessdotensifs, des mesures disciplinaires ou de la
médiation d’apprentissage. Le programme est indalidé, les mesures sont organisées selon un
horaire flexible ; certaines ont lieu durant le psnscolaire, d’autres hors temps scolaire. L.étdpe
consiste en une évaluation et une adaptation deara®e Ce projet individualisé de réussite scolaire
respecte le PER. Les ressources humaines sont emsgsnmun. Cela demande une grande souplesse
aux enseignants qui doivent d’'une part différenderr pratique pédagogique pour rendre leur
enseignement accessible a tous (pédagogie incjustyed’autre part, réaménager leur horaire de
travail selon les besoins (logiciel de réservafiangroupes d’'éléves).

Le surcolt en RH engendré par cette méthode eseprcharge a 40% par la DGEO et a 60% par le
SESAF.

Visite de [I'Unité d'accueil temporaire (UAT) La Gare de la Fondation Entre-lacs,
a Yverdon-les-Bains.

L’'UAT dépend de la Fondation Entre-Lacs qui dépkes activités dans tout le Nord vaudois, de la
Vallée de Joux jusqu’a la Broye et Echallens. Egvit50 familles sont potentiellement concernées.
La Fondation réunit le Centre d’enseignement etutétion spécialisés (CEES) Florere, au Lieu
(externat et internat en collaboration avec le SRJ)Centre d’enseignement spécialisé (CES) a
Yverdon-les-Bains, et depuis début novembre 20U T pour enfants et adolescents en situation de

14 EDIA est 'anagramme du mot « aide ».
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handicap de 0 & 18 ans. Cette UAT permet de démgargles structures Le Pivert, & Lausanne et La
Galane, a Etoy. Au total, la Fondation Entre-Laffsedl40 places dont 12 en internat.

L’UAT donne la possibilité aux parents assumangaatidien la charge d’'un enfant en situation de
handicap de bénéficier durant quelques heurese \mirsieurs jours, d’'une reléve par un personnel
professionnel et adapté aux besoins spécifiques.

L’UAT est le fruit de longues réflexions et procéesien matiére de construction. Sa réalisatiog a ét
possible grace a la Loterie romande et a 2 géngsefendations. Son codt total se monte a
CHF 8,5 millions (la route d’'accés ayant co(té k-stéule CHF 2 millions), avec un droit de
superficie. Le batiment encore tout neuf accuephs, plages, 32 enfants de 14 mois a 16 ans, avec
polyhandicaps ou troubles autistiques. Le persombehcadrement est composé pour un tiers
d’enseignants spécialisés HES, un tiers d’aidegaswmits ou d’éducateurs ES et un tiers d’auxiliaires
sur demande. Les thérapies sont supervisées panfinmaéiére sur place et le CHUV par sa cellule

« s0ins et soutien ».

Les réservations se font par Internet sur la basdahs délivrés par le SESAF qui analyse les
situations en collaboration avec Pro Infirmis. Upetite participation financiére au séjour est
demandée aux parents et les transports leur ingimbe

Service de protection de la jeunesse (SPJ)

Le nombre de dossiers traités par le SPJ estwuetatint stable, mais les signalements sont en
augmentation. L’objectif visant a limiter le nomlate dossiers par assistant est plus ou moinstattein

Les interventions & la demande ou avec l'accordpdesnts sont également stables, soit autour de
60%. Dans 89% des cas, le SPJ intervient a domidés dans 11% des cas, I'enfant est enlevé a sa
famille et placé.

Le nombre de mandats de la Justice de paix (JRecoant I'évaluation de situation ou du droit de
garde en cas de divorce croit fortement. Le SPdepavec ses ressources humaines et les heures
supplémentaires s’accumulent. Le délai de 4 mais [@s rapports est souvent dépasseé.

Concernant I'adoption, le nombre de cas est enmnditiin. Cependant, les cas sont parfois plus
complexes et peuvent nécessiter une collaborates & Service universitaire de psychiatrie de
I'enfant et de I'adolescent (SUPEA).

Un bilan de la politique socio-éducative cantoremlematiére de protection des mineurs est prévu ; le
dernier datant de 2006. Actuellement, les prestatgpcio-éducatives sont a rattacher aux Modules
d’activités temporaires alternatives a la scoldMATAS) par la DGEO.

Visite de l'internat I'Abri de la Fondation La poapniére et I'Abri, & Lausanne

La Fondation La pouponniere et I'Abri est en chailge9 institutions actives pour les enfants en bas
age (0-7 ans) dans I'accueil d'urgence en intetizgueil éducatif méres-enfants, le maintienidu |
parental et 'accueil de jour. L'entier du dispdgieprésente 200 collaborateurs pour 700 enfaats p
semaine et un budget global de CHF 18 millions.

Le secteur visité, soit I'internat I'Abri, accueildes enfants en urgence et a court terme sur mdimda
SPJ ou de I'Office des curatelles et tutelles msiftnnelles (OCTP). Les enfants placés vivent des
situations de mise en danger par maltraitance soutes ses formes, ou leur situation reléve
d’'incapacité des parents (hospitalisation, handmajncarcération). Le cadre Iégal est fixé paifa

La durée maximale du séjour est de 3 mois avamtéeir dans le cadre familial ou le placement dans
un nouveau lieu de vie (foyer, famille d’accueil).

La capacité d'accueil est de 24 places, dont 4eglatextréme urgence. Si de nombreux cas de
placements peuvent étre planifiés un peu a l'avames placements d’'urgence de nuit, méme d'une
fratrie, peuvent se présenter. Un service de piguaé garde est en place.
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Les cas sont certes lourds, mais bon nombre d'enfsguvent réintégrer leur famille. Pour d’autres,
un accompagnement dans I'établissement du liemtsrest nécessaire. La Fondation offre une unité
de prestations Espace-Rencontre (visites accompagtes parents a leur enfant placé en internat ou
en famille d’accueil). Elle accueille également demmans avec leurs enfants pour accompagner les
meéres dans la construction d’'un projet de vie. uaéd de séjour est limitée a 1 an. Un suivi
ambulatoire est également possible.

Visite de I'Office régional de protection des mire(ORPM) de I'Ouest vaudois, a Rolle
Cet ORPM couvre un territoire trés large, de I'érte ouest du canton jusqu’a Cossonay.
La sous-commission a été regue dans des locauleapamodernes et bien adaptés.

L'équipe est stable. 14 assistants sociaux pout51ETP traitent environ 600 cas annuellement (une
cinquantaine de dossiers par assistant). Un sugidusiches administratives est constaté suite a
l'introduction de Codex. 2 assistants sont de pesnee les jours ouvrables pour répondre aux
questions et gérer les cas urgents. Le week-engigleet téléphonique est assuré par les chefs et
adjoints assistés par un tri effectué par la police

Les relations de I'office avec les 5 juges de pdéxNyon et de Morges ainsi qu'avec le Tribunal
d’'arrondissement sont bonnes. Des rencontres &kgslont lieu. La collaboration avec la Brigade des
mineurs est étroite et les gendarmes de Rollevietanent, le cas échéant, pour assurer la sécurité
I'office.

La majorité des dossiers est traitée suite a umakdgnent des autorités scolaires, du corps médical,
d'un parent, de la police, de la Brigade des misieatc. Les cas difficiles concernent souvent des
parents victimes de maladies psychiques, de dépeesda des psychotropes ou des parents contestant
le signalement. Seuls 10% des cas conduisent étnait du droit de garde.

Dans les situations concernant la petite enfanca 40ans), 'ORPM agit en collaboration avec la
Fondation Profa et les intervenants aprés naissamceassistants sociaux sensibilisent les familles
aux lieux d’accueil de la petite enfance.

La cheffe de I'office insiste sur le fait que le JSé ses offices régionaux « ne décident rien, mais
agissent sur mandat du juge en proposant des rsaguirdoivent étre validées par ledit juge ».

Service des affaires culturelles (SERAC)

La cheffe de service est partie a la retraite H15 la nouvelle cheffe a été nommée et entrera en
fonction en avril 2016.

Le projet du Musée cantonal des Beaux-Arts (MCB&)tpavancer suite au rejet de I'ultime recours
par le Tribunal fédéral (TF).

L'archivage, notamment numérique, sur le long temsé un enjeu majeur dans les musées, en
particulier au Musée de I'Elysée et a la Cinématieéspisse.

Fondation pour I'enseignement de la musique (FEM)

La présidence a été passeée.

L’augmentation annuelle des contributions du Caetiosles communes, plafonnée & CHF 9,5 millions
en 2017, permettra de faire bénéficier les enseignde la classe salariale 18-22. Le contrat-type d
travail (CTT) est en voie d’élaboration.

Les contributions de la FEM couvrent uniquementfiais d’écolage et d’enseignement. Les activités
annexes doivent étre financées par d’autres biais.
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Visite du Musée et jardins botaniques cantonalbadsanne

L'entité est composée du musée cantonal et dedhfabotaniques ; I'un sis a Lausanne pour les
espéces medicinales, carnivores et les plantesgagstde climats tempérés et chauds, et I'autre au
Pont de Nant sur Bex pour les espéces alpines.

La mission principale du musée est I'acquisitiaa,cbnservation, I'étude et la mise en valeur du
patrimoine déposé. Les conditions de conservatemnabllections existantes et I'étiquetage selon la
nouvelle systématique internationale sont au progre. Le jardin cultivex-situdes espéces rares et
menacées en vue de la conservation de la floreoiseid

Si les jardins bénéficient d’'un nombre suffisant at#laborateurs (renforcé par des civilistes), il
semble qu’il manque de personnel dévolu au trauagéologique de conservation, notamment de la
gestion du 3plus grand herbier de Suisse et de la bibliothéspéeialisée. On peut relever un déficit
de ressources pour la participation active a degrammes d’inventaire tel que I'Atlas vaudois
actuellement en voie d’élaboration sur une basejpalement de bénévolat.

Linstitution est liee par des conventions au muséezoologie ainsi qu’'a I'UNIL pour le lien
académique et la collaboration pour des travauXagter et des théses de doctorat.

Certaines infrastructures sont considérées commeléties. La construction, en 2016, pour les 70 ans
du Jardin, de la nouvelle serre tropicale et tedpédontribuera a la notoriété de l'institution. Une

synergie avec le MCBA permettra de mettre en vateupdle de référence en matiere de botanique.
La direction envisage un poste de médiateur séigudi en charge d'étoffer la palette des activités
pédagogiques.

Visite du Théatre de Vidy, a Lausanne

Un audit du Théatre de Vidy, réalisé en 2013, anpede déterminer que le public fortement attaché a
linstitution avait une moyenne d’age avoisinang [0 ans et que la fréquentation était en baisse
depuis 10 ans. Il y avait donc nécessité de s'odvd’autres publics. De nouvelles relations ogt ét
établies avec les étudiants et les actifs et ungrammation a été ciblée sur leurs attentes. Dans |
cadre d’'une réflexion plus large, il faut pensethi@éatre d’aujourd’hui et de demain. Un gros eftort
été entrepris sur la communication en ligne etillatterie.

En 2015, le Théatre de Vidy compte 100 salariés BBUETP dont la moitié concerne les professions
techniques. Les tournées mobilisent du personughw en raison des récupérations (le personnel en
tournée a beaucoup d’heures de récupération).

Le budget de Vidy s’éleve a CHF 17,5 millions, d@HF 2 millions pour les tournées. 45% du
budget est couvert par les subventions cantonalesn@munales, les ressources propres sont de 55%
dont 10% issus de la billetterie. Suite aux mesuneses en place, la fréquentation a repris ; elle
s'éléve a environ 77% des salles ou se passengpedsentations. Par contre, les habitudes dugubli
ont changé, 30 a 40% des billets sont achetésldaesnaine précédant le spectacle.

Sur les 4 salles, 2 accueillent des représentatib@sdes répétitions. Les batiments sont vétukdes,
principal n’est plus aux normes et une rénovatsmirelispensable pour des raisons de sécurité. Il e
va de méme pour le chapiteau (travaux prévus eB)2Qh salle René Gonzales a des problémes
d’isolation.
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Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DFJC compte 35 objets en suspens; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

N° tiré a part

Titre de I'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

95_M_083

Motion Christiane Jaquet-Berger et consorts demanidacréation d'u
statut pour les enseignants qui constituent "umantole manoeuvrg
sous la forme de maitres temporaires pour répoadse besoins d
I'enseignement.

N
;14.11.1995

05.12.1996

99 _POS_059

Postulat Martial Gottraux et consorts demandant Camseil d'Etal
d'entreprendre les démarches nécessaires a laonréditin Centre
romand d'enseignement a distance.

b
2 05.05.1999

01.05.2000

00_POS_138

Postulat Micheline Félix et consorts pour I'énodeérégles destinéeg
accorder la pratique des enquétes médicales del'@gec les lois sur |
protection de la sphére privée.

a
206.12.2000

04.12.2001

00_PET 019

Pétition concernant la serre du jardtarbique cantonal.

19.12.20

D@2.04.2002

05_POS_172

Postulat Gérard Bihlmann et consorts visant a haisep les période
d'enseignement au niveau du secondaire inférieua aiduire I
différence de salaire et du nombre d'heures dgmerient entre |
secondaire inférieur et le secondaire supérieur.

n

;22.11.2005

22.11.2006

06_POS_189

Postulat Jean-Yves Pidoux - Formation dans les dsaficoles :
valeur n'attend pas le nombre des années", mailequaleur a lg
nombre des années ?

"La

17.01.2006

20.06.2007

07_INT_423

Interpellation Francis Thévoz - L'Office de perfeahement, d¢
Transition et d'Insertion (OPTI) : un obstaclergskrtion ?

£ 20.02.2007

04.09.2007

06_POS_232

Postulat Anne Baehler Bech et consorts demandar€anseil d'Eta
d'établir un rapport sur l'accés au logement darsge en formation et g
présenter les mesures qu'il entend prendre poulicaeréet favorise
l'accés des jeunes en formation au logement

t
©8.11.2004

01.07.2008

07_MOT_012

Motion Jacques-André Haury et consorts demandatolduction d'une
compétence |égale, pour les directions d'établiestsnscolaires, d
détecter les consommateurs de cannabis

Y

€20.11.2007

21.04.2009

09_INT_236

Interpellation Valérie Cornaz-Rovellies gestes qui sauvent a |'écols

28.04.2

P®.08.2009

09_RES 018

Résolution Bertand Clot suite aux rapmur la dyslexie

19.05.20(

26.08.2009

09_INT_181

Détermination sur la réponse du Conseil d'Etaingefpellation Olivier,
Gfeller et consorts demandant le point de vue dons€ib d'Etat sur |
possible perte d'un patrimoine radiophonique vaidoi

n02.06.2009

02.09.2009

09_POS_169

Postulat de la Commission de gestion suite au fdnde Grand Conse
de la seconde réponse du Conseil d'Etat a la éresiobservatio
présentée dans le cadre du Département de la formee la jeunesse
de la culture

i
r‘91.12.2009
e

07.12.2010

10_INT_472

Interpellation Frédéric Borloz au nom du groupeigald- Aux ordres de
manifestants ou du Parlement ? La cheffe du DFJ@ené étre dans g
deux camps !

5
»21.12.2010

11.04.2011

10_POS_224

Postulat Jérdbme Christen et consorts en faveua di&fense de 'usa
de la langue francaise

980.11.2014

29.11.2011

10_POS_181]

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts pour unalitggde traitemen
entre tous les enseignant-e-s spécialisé-e-s dtewequblic e
parapublic

—

16.03.201(

30.11.2011

10_POS_227

Postulat de la commission de gestion a la suiteeflus par le Gran
Conseil de la seconde réponse du Conseil d'Etabservation relative
la nursery de Marcelin

d
a14.12.201(Q

14.12.2011

11_POS_240

Postulat Pierre Zwahlen et consorts en faveur derlaation de bas
des adultes

F08.02.2011

15.11.2012

11_POS_267

Postulat Nicolas Rochat et consorts concernantrdssrictions de
conditions d'accés pour I'enseignement de la @iigénérale (ECG) 4

D

u5.11.2011

sein des écoles professionnelles (ECEP) vaudoises

15.11.2012
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N° tiré a part Titre de l'objet Dda,teAde D,e|a| de
épbt réponse
Motion Raphaél Mahaim et consorts concernant lé&r@saauxiliaires et
11 MOT_126|la reconnaissance des voies alternatives d'accés faumations 11.01.2011 17.01.2013
pédagogiques
Postulat Fabienne Freymond Cantone et consortsoau au Forum
11 POS 252 interparlementaire romand (FIR) - Le point régulgrr nos hautgs21.06.2011 31.01.2013
écoles, acteurs clés de nos cantons
Postulat Nicolas Rochat et consorts demandant idegar et renforcer
11 POS 281 la validation des acquis de I'expérience profesmti@ dans le canton @&4.01.2012 24.04.2013
Vaud
14_INT 212 Intgrpellation Jaf:ques Neirynck et consort - ,Qude,m_!jra le statut d6321_01_2014 28.04.2014
thérapeutes indépendants en psychomotricité owpkatje ?
Détermination Nicolas Rochat Fernandez sur la répodu Consell
14 INT 232 d'Etat a son interpellation - Votations du 9, fémm’l4 Quel aveniro4_o3_2014 04.06.2014
- = pour les programmes de recherche et les échanly&tsaaiger dans lgs
Hautes Ecoles Vaudoises (HEV) ?
14 INT 233 I|n'terpella_tion. CIauc_zIe-AIain Voiblet - L'enseignemede l'anglais 204032014 11.06.2014
- - I'école primaire est-il utile ?
Détermination Roxanne Meyer Keller sur la réponseCdnseil d'Etat a
14 INT_243 |linterpellation Jacques Neirynck et consorts --iEstdmissible de 08.04.2014 08.07.2014
compliquer la vie d'une famille par une décisiomadstrative ?
14 INT 247 Inte_rpe_llgtipn Rap'haél Mahaim - Quelle applicatidn principe de 08.04.2014 06.08.2014
- = territorialité dans I'école vaudoise ?
Postulat Jacques-André Haury demandant un rapportes missions
13_POS_027 confiées par le Conseil d'Etat a 'UNIL en matiéesformation médical<326'03'2013 12.11.2014
Postulat Jacques Neirynck relatif a la HEP - gardat qualité de
13_POS_028 I'enseignement, améliorer le statut des étudidaite, des économies pa26.03.2013 17.12.2014
I'élimination d'un double emploi
Détermination Catherine Laboucheére sur lar répaiis€onseil d'Etat a
14 INT_234 | son interpellation - Quelles réactions vaudoises @écision prise 523.09.2014 23.12.2014
Schaffhouse concernant lI'apprentissage des lamgupesmaire ?
Détermination Christian Kunze sur la réponse dusedrd'Etat & sop
14 _INT_240 | interpellation - L'apprentissage et la maturitéf@seionnelle trouvent-ils23.09.2014 23.12.2014
vraiment leur public dans le canton de Vaud ?
14 INT_306 | Interpellation Pierre-Yves Rapaz - Gysmdu Chablais 28.10.20141.02.2015
14_POS_071 Postulat Véronique Hurni et consorts - Soins depéglie - pas d'attent%l_04_2014 01.04.2015
pour nos enfants
Interpellation Stéphane Montangero et consorts el @autien rapide et
15 INT_339 | concret a I'apprentissage pour les entreprisedbdeches touchées (163.02.2015 10.05.2015
plein fouet par I'abandon du taux-plancher parNesB
14_POS_057 P,ostulat Jea_m Tschopp et consorts - Eduquer leg<l@ l'usage de§8.01.2014 04.11.2015
réseaux sociaux

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagaawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioagraient pas été portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnuiéiessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’accepter la gestion du Départerdent formation, de la jeunesse et de la culture
pour I'année 2015.
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DEPARTEMENT DES INSTITUTIONS ET DE LA SECURITE (DIS )

Mme Christine Chevalley, rapportrice : — La sous-commission chargée d’examiner la gesiiu
Département des institutions et de la sécurité pannée 2015 était composée de M. Claude Schwab
et Mme Christine Chevalley, rapportrice.

Introduction

L'année 2015 est la®2année aprés le regroupement du Service de lait#écivile et militaire
(SSCM), de la Police cantonale (Polcant), du Seryiénitentiaire (SPEN) ainsi que du Ministére
public (MP) dans le méme département. La sous-cssiarmi releve la satisfaction de tous les services
de cet état de fait ; une réelle collaborationt®¢sblie et est reconnue.

La sous-commission a effectué des visites auprek d®nseillére d’Etat ainsi que des différents
services et entités composant le département :

— Secrétariat général (SG-DIS), notamment une vigitd’'Office des curatelles et tutelles
professionnelles (OCTP)

— Ministére public (MP)

— Service des communes et du logement (SCL), notatnmnes visite de la division finances
communales et Autorité de surveillance des finamomesmunales (ASFICO), ainsi que diverses
visites au sein des préfectures de district

— Service juridique et Iégislatif (SJL)

— Service pénitentiaire (SPEN), outre des visitessdas divers établissements pénitentiaires du
canton, une visite a I'Office d’exécution des psi(@EP) a été effectuée

— Service de la sécurité civile et militaire (SSCM)

— Police cantonale (Polcant)

La sous-commission remercie I'ensemble de seslaotgeurs pour leur accueil et la qualité des
renseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DIS)

Locaux

Siege de la cheffe de département et de son séaté@@néral, le Chateau cantonal est en travagix. L
SG-DIS a alors déménagé pendant leur durée. Sakait pu craindre que ce déménagement perturbe
le travail du secrétariat général, la sous-commisai cependant constaté que les locaux vastes et su
un méme étage dans le bas de la ville de Lausauiléeint les contacts et les échanges entre les
collaborateurs. Ce déplacement est ainsi bien eétous les collaborateurs rencontrés en ont relevé
les avantages.

Personnel

Le secrétariat général est composé de 15 collahogtlLe nouveau secrétaire général, désigné fin
2015, est secondé par 3 adjoints. Les taches releles différents services sont réparties entre eux
selon les formations professionnelles de chacusentiellement des juristes ou des dipldbmés en
sciences sociales.

Le soutien et I'appui stratégique a la cheffe dpat&ment permettant I'anticipation des difficultés
pouvant survenir, reléevent des taches du secrétgineéral, tdches auxquelles s’ajoutent la
coordination entre les différents services, la arafion des séances du Conseil d’Etat et le s@si d

collaborations interparlementaires.
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L'OCTP dépend du secrétaire général, mais la strecimise en place au sein de l'office et la
collaboration avec 1 des 3 adjoints permettentdéoharge du secrétaire général.

Office des curatelles et tutelles professionnellé®CTP)
Secteur de la protection de I'enfant

Pour I'année 2015, la sous-commission a décidéodempson choix d’'investigation sur le Secteur de
la protection de I'enfant.

Le responsable de ce secteur était en place ddBuimois au moment de la visite de la sous-
commission et fait preuve, d’apres le chef de I'®Cde toute la finesse nécessaire pour I'exécution
de sa tache.

Le secteur de la protection de I'enfant emploie@laborateurs pour 10,1 ETP en charge des mandats
de protection et de 4,4 ETP de secrétariat. llanpyas d’auxiliaire, le personnel est stable. Uredfeh

de groupe et des adjointes permettent des suppleagicla mise en ceuvre de projets tels que la
protection des 18-25 ans ou I'adoption nationale.

Le responsable de secteur a pour mission de favagtsd'améliorer la transmission de l'information
interne et externe, ainsi que d'apporter du sowiencollaborateurs dans I'exécution de leurs t&iche

Il se doit aussi de renforcer la visibilité et l#gence du Secteur de la protection de I'enfaseaude

la politique socio-éducative cantonale. Il a égaetpour mandat de répondre aux diverses demandes
de consultation de dossiers, telles que des rdobern antécédents familiaux.

L’administration est centralisée dans les bureaaikalisanne, les collaborateurs se déplagant dans le
différentes régions selon les besoins. 57% desetessont situés dans la région lausannoise, Ouest-
lausannois et Lavaux-Oron, les 43% restant se tiépant entre les 3 autres régions a raison de 20%
pour le Nord vaudois, 13% pour I'Est et 10% pourdyés-Nyon.

Au moment de la visite de la sous-commission, 4@8siérs étaient ouverts, soit une moyenne de
47 dossiers par assistant social. Ces 8 derniareses, le nombre de dossiers a varié entre 4580et 5
dossiers. En comparaison, le Secteur de la proted# I'adulte recoit environ 2’200 dossiers par an

Le Secteur de la protection de I'enfant met en epldes mesures civiles de protection de type
représentation légale exclusivement sous mandda dhustice. Il travaille en partenariat avec le
Service de protection de la jeunesse (SPJ) efbbeifal des mineurs.

Les mandats relevant de la protection de I'enfant sle différents types. 60% sont des tutelles de
mineurs, d’enfant de mére mineure, de parents @gcéd empéchés ou de parents eux-mémes sous
tutelle. Les 40 % restant relevent de curatellesegeesentation (enfant n'ayant pas de représeatant
Suisse par exemple), de recherches de filiatioteocuratelles éducatives.

Parfois, le maintien du suivi du jeune peut seqrgér au-dela de la majorité, pour lui permettre de
terminer des études ou de tenter de stabilisesitnaion avant une levée de mesure, afin d’asswrer
mieux I'entrée dans une vie d’adulte sans « béauiill

Les cas pris en charge sont, en général, des cadsl@emandant un gros investissement aux

collaborateurs. Des colloques hebdomadaires, an&ine supervision collective permettent a
I'équipe de partager les situations vécues.

Adoption nationale

L'adoption nationale releve du SPJ pour ce quidestagrément et du suivi, 'OCTP ne s’occupant
gue de la représentation Iégale allant de la naigsa I'adoption Iégale intervenant entre 14 a d&m

La représentation Iégale des mineurs non accompdf®A) releve aussi du Secteur de la protection
de I'enfant, car, méme si ce fait releve de la €défation, la prise en charge effective est de la
compétence des cantons. Les requérants d'asile MB&ficient de droits spécifiques :

— ils peuvent choisir leur pays d’accueil et ne guag soumis a un renvoi s'’ils ont passé par un pays
tiers;
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— un curateur les représente sur le plan Iégal

— I'établissement de leur statut doit étre traitépeiorité ; en principe la demande d’asile doit étre
traitée dans le délai d'un an.

La aussi, les taches sont réparties entre le SRISHcteur de la protection de I'enfant de 'OCTP.

Celui-ci désigne une personne de confiance chafg@&eompagner le jeune et de lui garantir I'acces
aux droits du mineur en matiére de protection, ut&tion et de soins. Il I'assiste durant toute la

procédure d’asile, I'informe et le conseille daes siémarches. Au moment de la visite de la sous-
commission, 112 cas étaient suivis par l'office.

Ministere public (MP)

Le procureur général élabore chaque année sonrtaqpd’activité du MP qui est ensuite étudié par
la Commission de gestion. Le rapport 2014 est digp® sous le lien ci-apres :

http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisatomifichiers _pdf/2012-2017/255 TexteCE.pdf

Le rapport de la COGES sur le rapport du procuggméral pour I'année 2014 est quant a lui
disponible sous ce lien :

http://www.vd.ch/fileadmin/user upload/organisatomifichiers pdf/2012-2017/255 RC.pdf

Service des communes et du logement (SCL)

Le SCL, qui doit étre une courroie de transmissiotie les autorités cantonales et communales,ia sub
de nombreuses mutations au cours de I'année écduEmnait une nouvelle organisation, mais est
encore dans une phase de transition et doit sdisgabCependant, la vision globale et les buts a
atteindre semblent clairs pour la cheffe de senlies personnes sont engagées en fonction de leurs
compétences spécifiques et garantissent une pris&m technique permettant ainsi aux politiques de
définir une ligne.

Certains sujets touchant le service n'ont pas enéwé abordés par la sous-commission, car ils
relevent de motions ou de postulats en cours dertrant. La sous-commission y reviendra soit par
leur réglement au sein du Plénum ou lors d’'un paichntretien, dans I'année en cours.

Division logement

L’entité est face & une mutation importante. Lasscommission reléve que les tadches dévolues au
personnel de la division évoluent. En effet, leflaborateurs qui effectuent habituellement des
contrdles au niveau des baux a loyer ou des aitiepiarre sont chargés, en fonction de I'évolutien

la situation, de faire des propositions, voire deptospection. Une étude est en cours sur cette
problématique au sein du service. La sous-comnnisgiovra attentivement ce dossier.

Division finances communales et Autorité de sulvgile des finances communales (ASFICO)

Le chef de la division désigné en fin d’année aradu ses premiers mois de fonction, pris
connaissance des projets et chantiers en coussqguel la réforme et la mise en place du nouveau
modéle comptable harmonisé (MCH2). A cet égardird@ail en collaboration avec le Service
d’'analyse et de gestion financieres (SAGEFI) pattssi bien sur les réalités concretes des communes
gue sur la communication qu’il faudra mettre erceld.a sous-commission suivra I'évolution de ce
poste au sein de I'administration, la mise en @durnouveau plan comptable, ainsi que le traitémen
de recommandations.
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Affaires préfectorales et services généraux
Préfecture de Morges, a Morges

La sous-commission a été accueillie a la préfeaterdlorges par la préféte et sa cheffe de bureau
dans des locaux spacieux, propriété cantonaleegubupent différents services cantonaux.

Le personnel administratif est composé de 5 ETRt dioe apprentie.

En charge de 62 communes et de 20 associationsdnimunales, la tache est lourde et variée, les
communes et leur population étant trés diversifiées

La préfete regrette, par manque de disponibiligd,nd pouvoir s’investir plus dans les projets et
associations intercommunales et apporter ainsedellret la neutralité que le réle de préféte lui
confére. Rappelons que la loi sur les préfetsseptéfectures (Lpréf) fixe les attributions desfet®
telles que la mise en ceuvre des décisions du Catikgat, les installations et la surveillance du
fonctionnement des autorités communales. La Lpéfihd également leurs compétences quant aux
sentences en matiére pénale, ainsi que concemaontiliation dans le domaine des baux. Elle leur
attribue également une compétence pour les bomse®fpublics ou privés. A ces responsabilités
viennent s'ajouter de nombreuses taches de tegtaielevant de I'ordre public, des élections et des
votations, de promotion régionale et de prévernpiomr la jeunesse par exemple.

Dans un district comprenant autant de communescgue de Morges, il est difficile d’avoir un
contact réel avec le terrain.

Préfecture du Gros-de-Vaud, a Echallens

La sous-commission a été accueillie par le préfetlidtrict du Gros-de-Vaud, dans de vastes locaux
permettant de gérer I'administration de la préfegtilaccueil du public, ainsi qu'un bureau pous le
séances de conciliation. Les locaux sont louégep@anton, il s’agit d’'un ancien appartement saué
centre du bourg et facile d’acces.

Le personnel est composé d'une cheffe d'office &o8@'un employé lui aussi a 80% et d’'une
apprentie.

Cette préfecture est en charge de 37 communeshi@e a’a pas changé au cours de la législature,
3 projets de fusions ayant échoué.

Le préfet est installé a Echallens depuis 2013teGaefecture est typiguement une entité de terrain

proche de la population, contrairement a des pnéfes plus citadines, telles que celle de Morges

susmentionnée. 35% de la tache du préfet reléveateacts avec les communes pour des conseils ou
des renseignements concernant, par exemple, leepidis constructions ou des problémes touchant le
monde agricole. Le préfet prend également une tpast active a la mise en place de structures

intercommunales comme les associations intercomiesirsgolaires ou les éventuels regroupements
des stations d’épuration des eaux usées (STEP)ldarsire du traitement des micropolluants. Les

séances de conciliation en matiére de baux a lmyarpent 25% du temps du préfet. Les amendes et
audiences pénales lui prennent 20% de son tenigs 20% restant sont dévolus aux bons offices.

L'art. 2, al.1 et I'art. 3 de la Lpréf prévoient @qehaque district comporte une préfecture et que le
Conseil d’Etat nomme au moins un préfet par distAcl'issue de ses visites, la sous-commission a
été frappée par les réalités différentes de miseeawre des missions, pourtant similaires, puisque
décrites dans la loi, confiées aux préfets.
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1 observation
Missions et charges de travail des préfectures waads

La loi sur les préfets et les préfectures (Lpréfijpose une préfecture par district ainsi qu'il ytsoi

nommé au moins un préfet. Force est de constaterlem charges de travail différent selon les
districts. Aprés quelques années d’expériencee uitx changements inscrits dans la Constitution
cantonale de 2003, il serait judicieux de faire bilan quant a la répartition des charges et du
fonctionnement des préfectures.

— Douze ans apres la mise en ceuvre des changemenitsipar la Constitution cantonale, le
Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grand G@inau travers d'un bilan comparant la
situation des différentes préfectures en termasidsions et de charges de travail.

Service juridique et législatif (SJL)

Entité transversale, le SJL est au service de dimbte des départements. Il apporte un soutien
juridique dans quasiment tous les sujets et éléibasade lois soumises au Parlement.

Unité recouvrement et assistance judiciaire

Les importantes modifications mises en place enengatle recouvrement a la fin 2014 continuent a
porter leurs fruits courant 2015. La systématisates rappels par voie informatique permet un suivi
précis. En effet, ce ne sont pas moins de CHF 8#J&ns, tous créanciers confondus, qui ont été
encaissés en 2015, dont CHF 12,7 millions pouatesndes et peines pécuniaires. Pour ces derniéres,
sur les 28’554 dossiers, dont prés de 10’000 aaalessiers regus en septembre 2014, il ne refstait,
2015, que 13’000 dossiers en cours.

42’000 actes de défaut de biens sont en traiteswaries 83’000 dossiers de recouvrement. La aussi,
les nouvelles procédures portent leurs fruits. paements aux avocats et aux tribunaux par le biais
de l'aide judiciaire sont également en forte évolutpour I'année 2015 (presque CHF 20 millions
récupéres).

Service pénitentiaire (SPEN)

En octobre 2015, l'organigramme du service a étélifidp avec I'abandon de I'Etat-major et la
constitution d’'un nouveau comité de direction (Qy0ormés par les chefs de section. La sous-
commission suivra I'évolution de cette nouvelle amgation qui soulage quelque peu la cheffe de
service, puisque dorénavant elle n’a plus de dssient elle est seule responsable. Une suppléance
est possible pour chaque entité.

De maniére générale, le service travaille a flundte mais la sous-commission reléve son évolution,
le développement des établissements pénitentidieesecrutement des agents pénitentiaires, des
cadres et des directeurs effectués dans un tenepg&ogupeut qualifier de rapide.

Personnel
Au total, ce sont 572, 9 ETP qui constituent le SPE

La cheffe de service tente d’'anticiper les besdutsrs en ressources humaines. Beaucoup de
personnel engagé n'est pas encore diplomé. La wblerrait de travailler en légere situation
surnumeéraire de facon a disposer de personneldessformations et d’avoir des agents formés a
disposition lors des prochaines ouvertures d'é&abinents pénitentiaires. Les modules de formations
ont été portés a 2 par année pour tenter de cotelteinque et rattraper le retard.
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La problématique du recrutement du personnel peiaiee a été abordée a plusieurs reprises par la
COGES, entre autres dans le rapport gestion 20dfpaiais d’une observatidhdont le refus des
réponses du Conseil d’Etat avait donné lieu au ddpé postulat, toujours en attente de réponse de
part du Gouvernement.

Politique pénitentiaire

Le 25 janvier 2016, le SPEN a présenté le rapporaspolitique pénitentiaifé Il s’agit d’un état des
lieux, ainsi que d’un outil & long terme. Le ragp@pond également au postulat de la députée Anne
Papilloud « (10_POS_190) Quelle politique carcépalgr le canton ? ».

Il s'articule en 2 grands volets, soit 6 grandssdafixquels répondent des priorités stratégiques.
Au niveau des défis pénitentiaires, le rapport mene la nécessité de :

— faire face a la surpopulation carcérale a laquedteconfronté le canton qui, outre des risques
sécuritaires, implique la détention de personness dkes structures en inadéquation avec leur
situation;

— prévenir la récidive et favoriser la réinsertion agaptant la prise en charge en fonction de la
personne et de l'acte délictueux (principe de Rirhalisation de I'exécution de la sanction
pénale);

— mener une politiqgue carcérale qui anticipe et $alaux différents types de risques

— coordonner la prise en charge pénale et sanitage diftenus. Linterdisciplinarité entre les
partenaires de ces 2 domaines est obligatoirerpener a bien I'exécution de la sanctjon

— croitre, pour s’adapter aux évolutions futures. infsstructures sont appelées a évoluer dans les

années a venir, ainsi que le personnel pénitemtidia gestion des ressources humaines
(recrutement, dotation) représente un défi conséque

— communiquer, tant a l'interne qu’'a I'externe, ausish dans le quotidien qu’en temps de crise. |l
s'agit d’'ceuvrer pour une plus grande transparertoat (en choisissant ce qui peut étre
communiqué ou pas), entre autres afin de palliatélicit d'image dont souffre aujourd’hui le
milieu carcéral.

Au niveau des priorités stratégiques, tout en dfgEnt les infrastructures, le service veut tenir
compte de la diversité de la population carcér8iela majeure partie des détenus est composée
d’hommes entre 25 et 45 ans, il doit égalementtétma compte de la population féminine (environ
5%), de la population mineure (environ 5%), desg@enes vieillissantes et des séniors (15%) et des
personnes faisant I'objet d’'une mesure (20 %).

C’est en priorisant les travaux en réseau, en ipatit les besoins en ressources humaines, en
s’appuyant sur des concepts de sécurité dans clésajplessement, en travaillant sur I'évaluatioriale
dangerosité en regard de I'objectif de réinsertjor le service tente de s’adapter a I'évolution des
besoins.

Visites des différents établissements pénitentigire

Les nuitées enregistrées en 2015 s’élevent a 33483anvier contre 312’679 en 2014.

!> Rapport de la Commission de gestion — année 2@71a@bservation au DINT « recrutement du personnel
pénitentiaire », p. 73.
16 . . . . L
Le rapport est disponible sous le lien ci-aprés :
http://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/themes/sielrenitentiaire/documentation/Rapport _sur_la_tiglie
p%C3%A9nitentiaire_du_CE.pdf
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Etablissements pénitentiaires de la plaine de ©(BEPO)

Les EPO, établissements d’exécution de peine, somstitués du pénitencier de Bochuz et de la
Colonie. Cette derniere est composée de 2 entdé€olonie fermée et la Colonie ouverte. Une
direction unigue chapeaute les 3 entités. Le ditgcést secondé par un directeur adjoint et, depuis
juin 2015, également par une directrice adjointe.

Les différentes unités, dont I'extension fermédal€olonie ouverte 'année derniére, permettent la
détention de 400 personnes. Dans le cadre du Qiatctatin sur I'exécution des peines et des
mesures dans les cantons romands et le Tessianitempcier de Bochuz est le seul établissement de
haute sécurité. On y trouve par conséquent lesdetdangereux et ceux exécutant de longues peines.
Les mesures de sécurité doivent répondre aux ecégedu concordat et sont particulierement
adaptées a la dangerosité des détenus.

Lors de la visite de la sous-commission, assezhgrdes attentats de Paris, le directeur a faitquart
mesures préventives mises en place et de l'atteptoticuliere qu’il avait demandé a son personnel
de porter sur des modifications de comportemers,plepos particulierement racistes ou tout signe
ostentatoire de radicalisation. Les quelques mstaifions ont été contenues.

Les probléemes en lien avec les ressources humanteégalement été abordés. Cela va du manque de
personnel formé, au personnel en congé maladiecoidemt de longue durée que I'on ne peut
remplacer. De plus, les prises en charge en vie slecialisation des détenus étant souvent lowgtjes

vu le manque de personnel, une prise de recul gmunEcessaire pour chaque collaborateur n'est pas
possible. Ceci induit des risques d’arrét malaHie.outre, le probléeme du nombre tres (trop) élevé
d’agents non encore dipldmés a été souligné paliréetion. Cette problématique est par ailleurs
ressortie lors de chaque entretien dans les diff@rétablissements visités. La sous-commission
s’étonne également que lors de la transformationedpartie ouverte de la Colonie en secteur fermé,
le quota du personnel n'ait pas été réévalué, agjoesla population carcérale est bien différenteeen
les 2 entités. Sachant qu'a terme il est prévualestormer tout le secteur ouvert de la Coloni@ien
établissement fermé et de construire une nouvealler ouverte, la sous-commission s’inquiéte du
futur recrutement du personnel adéquat.

Le personnel a fait part de sa satisfaction a@péi a des cours proposés par la Polcant. Dejis g
les 2 services sont regroupés dans le méme démenteta collaboration est plus performante, les
compétences des uns étant mises au service des atitéciproquement.

Les EPO vont au-devant de gros travaux. En efigtJque CHF 60 millions sont prévus pour les
travaux de chauffage, pour la construction de lavatbe Colonie ainsi que pour les divers codts
d’entretien. Ce sont des travaux d'importance cuopliquent la direction en sus de ses taches
quotidiennes. Pour ce qui est des travaux effecatédes récentes constructions, les erreurs de
jeunesse ont été corrigées et les batiments etreseda sécurité fonctionnent & satisfaction.

Concernant la rémunération des détenus, la sousiismion a été informée que les montants sont
fixés par le Concordat et que si un détenu veungapglus, il lui est possible de travailler plus.

A I'égard de la validation de la cellule pour haragié par I'Office fédéral de la justice (OFJ), des
interrogations peuvent étre posées : pour quehdétst-elle réellement compatible, doit-on s’adapte
ou doit-on faire appel & d’autres institutions sakés®es ? Lors de la visite de la sous-commissem,
questions sont restées ouvertes.

Etablissement de détention pour mineurs « Aux Lifeha, a Palézieux

L’'établissement des Léchaires, dont la missiondesmaintenir des mineurs dans un cadre fermé et
sécurisé en assurant une prise en charge societéayest ouvert depuis le 16 décembre 2013. Les
3 modules de 6 places ont été ouverts peu a gepetsonnel nécessaire a été engagé au fur aemesur
des besoins. Rappelons que le nombre de places, @ie le nombre des encadrants relévent
d’exigences fédérales incontournables qui définispeecisément 1 adulte pour 3 adolescents.
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Au niveau de la direction, pour pallier les divelmngements a la téte des établissements vaudois qu
ont perduré durant 'année 2015, le directeur déshhires a assuré l'intérim de la direction de la
Prison de la Tuiliére.

Les mineurs accueillis dans cet établissement peuxessi bien étre en détention préventive, en
attente de jugement, qu’en exécution de peine.r@ioatnent aux adultes, la détention préventive se
renouvelle tous les mois pour un mineur, alors lipige renouvelle trimestriellement chez les adulte
Au moment de la visite de la sous-commission, 1rienonis étaient détenus au sein de I'établissement.
L'été 2015 a connu une pointe de fréguentationsqué ce sont jusqu'a plus de 20 détenus, dont
certains en détention de longue durée, qui ora@taeillis dans I'établissement.

Le personnel d’encadrement travaillant avec lesgeuest de 2 types. Tout d’abord des éducateurs
formés de niveau Haute école spécialisée (HES)cnleEpécialisée (ES). lls représentent le 75% du
personnel engagé. Le 25% restant est constituéentagde détention ou de maitres socio-

professionnels.

Concernant le taux d’encadrement, chacun des &ratedst assuré par 6,1 ETP, ceci étant une
exigence pour la détention en milieu fermé. C'esfanction des types d’encadrement et de ce taux
d’encadrement que la Confédération attribue lesentipns, soit CHF 244°000.— pour la demi-année
2014 et CHF 891'000.— pour 2015.

Il faut relever qu'aprés un début timide, les castooncordataires envoient dorénavant leurs détenus
aux Léchaires. La satisfaction du travail effeqiaé I'établissement des Léchaires est relevéeqoar t
les partenaires. La commission consultative d’espmrcio-educatifs de la Conférence latine desschef
de département de justice et police (CLDJP) a ramduapport élogieux sur la prise en charge
effectuée aux Léchaires.

Si le batiment répond au programme, quelques err@umalfagons de jeunesse perdurent. La sous-
commission en charge de la surveillance du Départerdes finances et des relations extérieures
(DFIRE) suivra attentivement ce dossier dépendangervice immeubles, patrimoine et logistique
(SIPaL).

2° observation
Etablissement de détention pour mineurs « Aux Léirka »

Aprés plus d’'une année d’exploitation, 3 unités6&d@laces chacune ont été ouvertes sur les 6
possibles dans les locaux actuels. Des mesuregernérd’étre annoncées par le Département des
institutions et de la sécurité (DIS) afin de crésuy la moitié de I'établissement, une prison pour
jeunes adultes.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€kil sur les mesures prévues pour séparer
clairement les 2 secteurs de I'établissement dezhdiées et sur les conséquences de cette
décision sur les conditions et subventions de ik@ffédéral de la justice (OFJ).

Etablissement pénitentiaire du Simplon

Les 46 places de cet établissement sont normaletdsotues & I'exécution de peines privatives de
liberté en semi-détention et en travail externei @ans I'objectif de permettre une réinsertion
professionnelle et/ou de maintenir un contact @sitenel pour des détenus condamnés a de courtes
peines.

Lors de la visite de la sous-commission, |'étaklisent accueillait 26 détenus et une division
compléte était dédiée au régime ordinaire de détenusituation réguliere en Suisse ne nécessiant p
de traitement médical et devant exécuter une pime durée d’au maximum 3 mois. Bien que ceci
allege les autres établissements pénitentiairés pose tout de méme quelques problémes puisque ces
détenus ne peuvent bénéficier des mesures dent@ngeroposées dans les autres établissements tels
gue le travail en atelier.
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La surveillance et la sécurité sont assurées paiagdents de détention. Lors de la visite de la-sous
commission, le directeur a fait part de son soesi ldeures dites « de couche ». En effet, suiteed un
décision fédérale, le Conseil d’Etat a suppriméecpossibilité de laisser un surveillant dormir glan
I'établissement contre une faible rétribution. €gitésence assurait tout de méme une sécuritéeet un
rapide intervention en cas de besain.

Prison de La Tuiliere

En toute fin d’année 2015, un nouveau directeuéalésigné a la téte de cet établissement aprés une
longue période de direction ad intérim. L'équipe digection est enfin complete. La Prison de la
Tuiliére comportant 47,6 ETP d’agents de détent@mepeille des hommes en attente de jugement, en
exécution anticipée de peine et sous mesures, @irgsides femmes en attente de jugement et en
exécution de peine. La mixité de I'établissememhgiexifie la planification des horaires des agents
de détention ainsi que 'organisation des jourrisssdétenus. Lors de la visite de la sous-commissio
82 personnes étaient détenues. La sous-commissianamquera pas de suivre I'évolution de cet
établissement.

Prison du Bois-Mermet

Cet établissement accueille des détenus en atterjtgjement, condamnés ou détenus avant jugement.
Il comporte 100 places, mais au vu de la surpojmatarcérale, sa capacité a été étendue a 170
places.

Le directeur, qui a aussi sous sa direction I'éabment pénitentiaire du Simplon, était en place
depuis 18 mois au moment de la visite de la soossgesion. En plus de ses charges de direction, il
gére le dossier du « nouveau Bois-Mermet ». Malgusieurs demandes, un poste d’adjoint n'a
toujours pas été créeé.

La prison du Bois-Mermet souffre des mémes probdedeerecrutement de personnel que ceux déja
évoqués dans d'autres établissements pénitentidicesnoment de la visite de la sous-commission,
2 postes de gardien étaient vacants. En revanelms le directeur, cet établissement connait teés p
d’absentéisme.

Cet établissement est appelé a disparaitre dad$ lass a venir. S'il n'y a pas de gros travauxpsé
dans un futur proche, il semblerait que le changerde la verriére ainsi que de fenétres, voire des
travaux sur la toiture, soient prévus par le SIRdétat de salubrité de plusieurs cellules laisgait
désirer. Celles-ci sont repeintes et rafraichigslgmdétenus dans le cadre de leur travail emeatel
Une réorganisation interne permet de libérer llgetoncernée le temps des travaux.

Un terrain de football en synthétique et un coudams la cour des promenades ont été réalisés, de
méme que des jardins potagers permettant la culeirbeurs et de légumes que les détenus ou les
gardiens peuvent acheter.

Des adaptations dans le fonctionnement sont égateemérées en vigueur. Par exemple, afin d'éviter
des dissimulations d’objets prohibés, les déplactesnau CHUV s’effectuent etnaining et non plus
en habits.

Cet établissement a toujours le méme taux d’occupague I'année derniére, soit 170%. 70 détenus
sont en attente de jugement. Vu les aménagementetdétablissement, on peut constater que le
caractére de cette prison est plus punitif que &ifrmalgré le travail en atelier proposeé.

Prison de La Croisée

L'établissement, qui a une capacité officielle dd places, accueille régulierement 322 détenus. Tel
était le cas lors de la visite de la sous-commisdRour le directeur, ceci correspond au rythme de
croisiére de La Croisée.
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Le directeur est en place depuis 2 ans et bénétlejeuis peu, du soutien d’une directrice adjointe.
Les taches sont bien réparties entre eux et chestuparfaitement apte a suppléer l'autre. L’arrivée
d’'une adjointe permet également un allégement tamgg@nisation des piquets de direction, ce qui est
apprécié. 2 chefs de maisons viennent complétguil@® de direction et sont un relais entre les
détenus, les gardiens et la direction.

128 ETP composent le personnel. Lors de la vigtladous-commission, 3 postes étaient vacants. La
problématique du recrutement du personnel péndteatformé se pose a la Prison de La Croisée
comme dans les autres établissements.

70% de la population carcérale de La Croisée sesijelines entre 19 et 22 ans en infraction a la loi
fédérale sur les étrangers (LEtr). L'établissenmamhporte plusieurs régimes de détention. Ainsi, sur
322 détenus, 115 sont en détention avant jugerberreste se répartit entre les exécutions antisipée
de peine suite & une décision du MP, les exécutilengourte peine, ainsi que certains détenus
condamnés qui sont en attente de place pour exdeutepeine. Il est a noter que la Prison de La
Croisée n’est pas prévue pour des exécutions e ptiles aménagements, tels que le téléphone, ne
sont pas autorisés, ce qui génére des tensions.

Les détenus en attente de jugement peuvent bé@réfitieures de sport, alors que ceux qui sont en
exécution anticipée de peine peuvent participerchuers ateliers proposés (ateliers de réinserion
ateliers de production) en fonction de leurs coepeds, de leur parcours ou de la place disponible.

Les projets de sécurisation des batiments, le r&@mude la centrale, I'extériorisation du parking d
personnel et la sécurisation de leurs vestiairas atendus et devraient intervenir dans le coudant
2016, selon un décret accepté en 2013. Dans dtttden des améliorations, telles que la correction
des angles morts de certaines cameéras, ont déifétéuées.

Office d’exécution des peines (OEP)

1®)
=) )
;g L’OEP en quelques chiffres
L 4
Décisions judiciaires VD inscrites Participation a des réseaux
au casier judiciaire 2012 11°921 | En 2012 252
En 2014 256
Décisions judiciaires VD inscrites En 2015 302
au casier judiciaire 2014 16’335
Décisions judiciaires VD inscrites Courriers regus par tous les secteurs de
au casier judiciaire 2015 15’600 | 'OEP
En 2014 43’407
En 2015 45°418
Nombre de condamnations vaudoises
a une PPL ferme
En 2012 1’654 | Nombre de condamnés exécutant une
En 2014 3’191 | sanction sous I’autorité de 'OEP
En 2015 chiffre pas | En date du 31.12.2012 564
encore finalisé | En date du 31.12.2014 791
En date du 31.12.2015 877
Nombre de saisines JAP
En 2012 593
En 2014 738
En 2015 881

A noter que sur 885 condamnés, il y a 140 mesunesant exécutées soit dans des établissements
pénitentiaires, soit dans des établissements digésiavaudois ou confédéraux.
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Service de la sécurité civile et militaire (SSCM)

La sous-commission s’est rendue dans les locauUoM & Morges ou sont effectuées des taches
tant administratives que logistiques.

Concernant le volet administratif, le recrutemesit teujours sis dans le batiment de la Pontaise, a
Lausanne. A Morges est géré tout ce qui conceatdidation de servir, soit le suivi du jeune appelé
depuis I'dge de 17 ans a sa libération de I'ohiligade servir. De méme, I'unité administrative
s’occupe de tout ce qui releve des taxes d’exempdio tir, des stands de tir ou des sociétés de tir

Quant aux taches logistiques, le personnel s’ocdgptout le matériel de I'armée, de la protection
civile, de I'association Jeunesse + Sport et dédsnmes. A I'égard de ces derniers, si ceux desiage
de détention sont gérés par le SSCM, il n'en vadeaméme pour ceux de la Polcant. Une réflexion
permettant une gestion efficiente serait utile.

Quant au Chateau de Morges et ses musées, ilsiltuenviron 20’000 visiteurs par année. Les
collections sont riches et une découverte par us gtand nombre de visiteurs serait souhaitable. Un
réflexion est en cours au niveau de la visibilitdela communication.

Etat-major cantonal de conduite (EMCC)

En 2015, la sous-commission s’est plus particulien® penchée sur TEMCC dont la fonction est
attribuée par le Conseil d’Etat.

Cette cellule, issue du SSCM, se met en actionush&gjs qu’'un événement ou une manifestation
d’'importance l'exige. Elle a pour chef de commandetne chef du SSCM, accompagné pour la
logistique de divers collaborateurs du service dglaissent momentanément leurs taches habituelles
pour se consacrer a I'événement exceptionnel.

A chaque événement, la base d’intervention esttitoée de la police, de I'armée, des intervenants
sanitaires et des pompiers, auxquels viennentatatie des personnes compétentes spécifiquement a
chaque cas. La communication est également soaspansabilité de 'TEMCC qui contrdle et suit les
divers communiqués a la presse et/ou a la popuolatio

L'EMCC peut étre amené a s'occuper de différenteses d’événements nécessitant des prises en
charge variées (événement avec une trés fortesitieau départ et qui décroit en se prolongeard dan

le temps, événement de faible intensité, mais demtdommages apparaissent sur la longueur et
nécessitent une prise en charge étendue, événdiirgansité égale se terminant abruptement, etc.).

La diversité des cas rencontrés rend obligatoiestigs grande flexibilité du personnel.

Pour I'année 2015, 5 cas nécessitant l'interventie EMCC ont été détaillés a la sous-commission.
De la bise noire du Pied du Jura, a la caniculwvadst en passant par le déraillement d’'un train
marchandises a Daillens, I'incendie de Thévenazited les inondations. A chaque fois, 'TEMCC est
intervenu pour que la population humaine ou ménmale traverse ces événements en sécurité et en
sentant la présence de professionnels.

Police cantonale (Polcant)

Lors de sa rencontre avec le commandant de la gerda accompagné de 2 de ses collaborateurs, la
sous-commission s’est plus particulierement penshéées agents de transfert, la zone carcéréds et
entreprises de sécurité fournissant des prestaitam&olcant.

Agents de transfert

Les agents de transfert, au nombre de 25, dontsé&rraentés en 2015, ainsi que les gendarmes
attachés a la zone carcérale ont une tache pa@teuhuprés des détenus. Il s’agit d’'une activité

complexe n'autorisant aucun relachement tout ag tnla journée. Engagés par la Gendarmerie, ils
ont un contact constant avec les détenus, sanslavtité socio-éducatif des agents de détentisn de

établissements pénitentiaires. Leur tache d’accgmgraent s’accomplit aussi bien dans les transferts
a I'hépital qu'au tribunal.
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Pour débuter leur formation, ils doivent étre andfice d’'un Certificat fédéral de capacité (CFC) et
posséder une bonne maitrise orale et écrite darlgué francaise. Leur formation, au sein de
’Académie de police de Savatan, s’étend sur 14aswms. A l'issue de celle-ci, ils obtiennent une
certification d’école. Ils sont armés et peuvent @u service aussi bien de la Polcant que delieePo
de Lausanne.

Lors de la visite de la sous-commission en novent®&00 transferts avaient déja été effectués en
2015. L’on peut compter quelque 22’000 transfedtsI'sinnée, ce qui génére 180’000 kilométres de
trajets. Les transports s’effectuent dans 9 fousgoellulaires. La gestion et la planification des

transferts sont complexes et nécessitent une @af#om minutieuse. Le Centre de la Blécherette (CB)
est la plaque tournante des transferts entre ddistements pénitentiaires.

Une parfaite gestion des effets personnels desnagten transfert a été mise en place de fagon a ce
rien ne se perde ou ne s’échange.

Concernant la sécurité lors des transferts a ltagpa police reléve que I'hépital est un milieostkile

de par les instruments tranchants qui pourraientossrer & portée de détenus. En conséquence, ces
derniers sont généralement entravés afin de nelf@emcun risque pour le personnel accompagnant,
la société en général ou le public et les médednshopital. Les rendez-vous sont plutét pris en
début de matinée afin de diminuer les risques éarévies heures de grande affluence. Une zone
particuliere au sein du CHUV est envisagée powveic les détenus.

Zone carcérale

Pour rappel, le CB comporte 15 cellules en actiguliere, auxquelles viennent s’ajouter 6 celldes
I'unité gendarmerie mobile qui sont utilisées es da sur-occupation des cellules de base.

La régle voudrait que les détenus ne passent passda 48 heures en zone carcérale, pourtant la
moyenne actuelle est de 13,8 jours. A noter gstilpgssible que des détenus déja jugés attendtent, e
zone carcérale, une place de détention dans ulisétahent pénitentiaire.

Les soins au sein de la zone carcérale sont agzar&sinfirmieres dépendant du Service de médecine
et psychiatrie pénitentiaire (SMPP). Il s’agit d'yhus aussi bien pour les détenus que pour le
personnel du CB, dont ce n’est pas le métier. Umclpatre et une doctoresse passent une fois par
semaine.

Entreprises privées de sécurité

Dans la zone carcérale, travaillent aussi bienggeslarmes, des agents de transfert que du personnel
d’entreprises privées. Ce dernier est en chardaideeffectuer les promenades aux détenus, airgsi q
de 'accompagnement a la douche. lls sont prégamdant les heures de bureau et ceci 7 jours sur 7.
Leur travail est facturé pour une part sur le budfe SPEN et pour l'autre part par un crédit
complémentaire sur le budget de la Polcant.

Les entreprises privées de sécurité sont sousVeidance de la Polcant. Le personnel ainsi qse le
dirigeants de ces entreprises sont soumis a ueisaiion délivrée par la Polcant. Une quarantaine
d’entreprises de tailles différentes sont étaldigsle canton et représentent quelque 3’000 agants
possession d’une autorisation.

Le concordat sur les entreprises de sécurité, duguéanton de Vaud a adhéré en 1998, fixe les
conditions et le cadre aussi bien pour la formatjoe pour les actions des agents.
Police de s(reté et Direction du renseignement

Suite aux événements parisiens de janvier et demilore 2015, la sous-commission a rencontré les
responsables de la Police de slreté et de la Dinedti renseignement.

Bien que la situation internationale influence kche au quotidien des policiers vaudois,
essentiellement par une anticipation de ce quirpdwse produire, il s'agit néanmoins de relevee qu

la Suisse et le Canton de Vaud sont assez peu iégppar les événements liés au terrorisme. Le
terrorisme et la radicalisation sont des sujets rglévent de la Confédération et c’est sous la
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responsabilité du conseiller fédéral en chargelgumdre de travail de recherche de renseignements
est mis en place.

Une nouvelle loi sur le renseignement (LRens) e<stlaboration au niveau fédéral. Elle donnerait un
plus grand champ de compétences cantonales entierenan termes de prévention en particulier.
Cela permettrait une collaboration plus riche asmfficace entre les cantons et la Confédération.

En 2015, cette derniére participe au salaire destep dans le Canton de Vaud, tout comme ellgtle fa
dans la plupart des cantons. Cette participatioeraiérement été augmentée de 2 postes, suite aux
événements parisiens du début de I'année. Cesspmté considérés en CDD par le SPEV, mais sont
en réalité des CDI. A ces postes « fédéraux »gaji 3 postes purement cantonaux.

Il a été expliqué a la sous-commission que danbuirde prévention et de bonne connaissance du
terrain, une attention toute particuliére est pré&té dialogue, essentiel, avec toutes les commémaut
Un intérét est porté sur tous les lieux de cultesRdmandie. Il est recommandé aux policiers de
signaler tout ce qui pourrait leur paraitre suspexdtangement de comportement, attitude, chaque
détail est noté et peut parfois, aprés analysengitne aux inspecteurs du renseignement ou de la
shreté de mettre ensemble des éléments et déjoeerction prévue. Cependant, si toutes les mesures
envisageables sont prises, le risque zéro n’'epade

Brigade du lac

Créée en 1962, la Brigade du lac a actuellemetrt® pl'attache, Ouchy et Yverdon. Recue dans des
locaux fraichement rénovés et correspondant biebesoin de la brigade, c’est en compagnie du
commandant de la gendarmerie et de 2 collaboratgier$a sous-commission a effectué sa visite.

Forte de 5 hommes a Ouchy et de 4 hommes a Yvetdos,plongeurs, cette brigade exerce son
action dans les lacs vaudois, mais également suives francaises du Léman et parfois dans les lac
de montagne francais. 7 gendarmes supplétifs, tregkans les postes du canton, peuvent compléter
I'équipe. Ces hommes plongeurs sont soumis a 4@iapments tout au long de I'année et passent
régulierement des tests d’aptitude. Les 2 postesémuipés chacun d’'une navette principale et de 2
embarcations d’intervention plus légéres.

Les missions sont diverses et peuvent aller dedeeption a la levée de corps en milieu aquatigoe,
passant par la répression, les constats d'accidéntendie ou de pollution des eaux, la recherche
d’objets immergés, la surveillance de manifestatgportives ou le contrdle de la péche.

Académie de police de Savatan

Accueillie par son directeur, en visitant le lida, sous-commission a pu se rendre compte de
l'infrastructure offerte aux policiers en formatisur le site. La volonté de chercher a toujours
améliorer la formation afin de mieux répondre awobfEmes rencontrés par la population et de faire
face a toutes les situations délicates auxqueadkepdliciers peuvent étre confrontés est tangible.

Géographiquement isolée, outre des salles de d@agadémie permet des reconstitutions de lieux par
des mises en situation concrétes des policiersoanation. Les aménagements construits par le
personnel sur place pour reproduire les échoppedll@ réelle sont essentiellement constitués de
matériaux récupérés dans de vrais commerces césseactivités.

La philosophie du lieu étant « le policier agit comil est formé, il faut donc le former comme iitdo
agir », c’est dans cet esprit que la formation a@ntée. Les éleves, provenant pour I'heure des
cantons de Vaud et du Valais, alors que les Gesesmit attendus pour I'an prochain, sont des
policiers en formation d’aspirants ou en formatamtinue. 2 sessions de formation initiale se sont
chevauchées sur I'année 2015. Leur formation esfiée par un brevet fédéral.

La vétusté des infrastructures pour le logementbstdée. La sous-commission constate le peu de
« confort » offert aux policiers en formation. Lri@ée d’aspirants genevois augmentera sensiblement
le nombre d’éléves et le directeur appelle de sesxvune extension de ces locaux.
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L'académie de police réfléchit & son avenir. Adaraknt, elle est encore locataire de I'armée, mais
elle envisage son indépendance et son autononmisatiovision évoquée pourrait intervenir dans les
années 2020-22. Pour ce faire, il faudrait centessager le rachat de la place d’armes de l'armée e
développement des activités policieres, mais égaiemet c’est déja partiellement le cas, le
développement de cours pour des entreprises desgale former leurs collaborateurs en proposant
des formations sur mesure. Pour arriver a coneréisrachat, une entité juridique doit étre craée
d’étre un interlocuteur reconnu par la Confédématio

Depuis 10 ans, 1'017 aspirants ont été formés at8ava la satisfaction des corps de police les
employant par la suite. Les exigences de I'évolutie la société démontrent que la qualité de la
formation est essentielle. Le Canton de Vaud p#tit,csur ce site, a ses collaborateurs ainsi gyw'a
cantons partenaires, cette formation qui a suies'salapter aux nouveaux besoins.

Centre de gendarmerie mobile de I'Est vaudois, anae

45 gendarmes, 6 civils, 1 assistant travaillenCantre de gendarmerie mobile & Rennaz. Il est en
charge de tout le trafic autoroutier de Chexbr&ammt-Maurice et de Vevey a Chéatel-St-Denis, de
méme que des communes sans police régionale. Afigodivrir tout le territoire et d’assurer la
sécurité de la population, le centre fonctionnersein tournus de 5 équipes.

Les voisins les plus directs de la Gendarmerie Esgens du voyage et le Centre d’entretien des
routes pour la région Est. A I'égard de ce derd@GCOGES avait déposé une observation en 2012
relative a la vétusté des béatiments. Cette obgervagnglobait également les besoins de la
Gendarmerie. Or, les objectifs annoncés dans lansgpdu Conseil d’Etat (analyse des besoins et
mise en service 2017-2018) apparaissent irréalidbtes que les problémes liés aux infrastructuees d
la gendarmerie sont pendants. En effet, les batsngum devaient étre provisoires sont toujours en
place et sont vétustes. Outre des soucis de tetapggalans les locaux, leur disposition ne perrast p
la confidentialité essentielle en certaines situei Il n'est en effet pas normal que des personnes
arrétées croisent des citoyens venus chercher cumumt administratif. D’autres problemes avec le
batiment sont connus et identifiés. Il serait peereple bon que les voitures d’intervention soient
mieux protégées et puissent rapidement partir Emiention notamment par temps hivernal, ce qui,
de par la configuration actuelle des lieux, n’ext garanti.

Les quelques gebles situées dans le batimentrasnpeu utilisées. Elles servent de soupape qaand |
situation est trop tendue au Centre de la Blécteeret

3° observation
Rénovation du Centre de gendarmerie mobile de I'atidois, a Rennaz

La vétusté des installations du Centre d’entretlels routes nationales pour la région Est avait fait
I'objet d’'une observation de la Commission de @estdans son rapport sur la gestion 2012.
Elle portait également sur les conditions inadaptéel’activité de la Police cantonale (Polcant).
Dans sa réponse, le Conseil d'Etat annoncait urayeme des besoins et un projet établi en vue d’'une
mise en service pour 2017 — 2018. Or, en ce quie@or la Polcant, les projets n'ont guére avance,
les conditions de travail continuent & étre inadsgs (sécurité, confidentialité et confort minimetl)

les objectifs annoncés par le Conseil d'Etat damséponse apparaissent déja irréalistes.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les mesures qu'il entend prendre
pour doter le Centre de gendarmerie mobile de I'gastidois de béatiments et infrastructures
adaptés a ses missions, et ce dans quel délai.

" Rapport de la Commission de gestion — année 2[f1a@bservation au DIRH « Vétusté du Centre d'enimetie
des routes nationales et cantonales a Rennaz|gmgion Est », p.112.
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Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DIS compte 37 objets en suspens ; la sous
commission continuera de les suivre lors du prachaercice.

N° tiré a part

Titre de I'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

09_POS_156

Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts pour rerdorles droits de
locataires dans la loi concernant la démolitiontrénsformation et |
rénovation de maisons d’habitation, ainsi quelisdtion de logements
d’'autres fins que I'habitation (LDTR)

S
R06.10.2009
a

06.10.2010

09_POS_157

Postulat Frédéric Borloz au nom du groupe radielaltif au logement €
demandant de dépasser le statu quo pour le biefodataires et de
propriétaires

t
$06.10.2009

06.10.2010

09_POS_150

Postulat Grégoire Junod et consorts pour le dépelment de I'habitd
coopératif

$15.09.2009

11.05.2011

11_PET_078

Pétition demandant que les assesseurs de la CDAS8epti oeuvre
apres 65 ans

104.01.2012

02.10.2012

10_POS_190

Postulat Anne Papilloud et consorts concernantolitigue carcéralg
pour le canton

F11.05.2014

31.01.2013

11_POS_284

Postulat Cesla Amarelle et consorts au nom du grosgcialiste
demandant un base légale cantonale régissant lesur@se er
établissement fermé (art. 59 al. 3 et 64 al. 4 CP)

31.01.2012

31.01.2013

11_POS_261]

Postulat Marc-Olivier Buffat et consorts pour laéation de zone
d’habitation a loyers modérés

511.10.2011

02.10.2013

12_POS_005

Postulat Jérbme Christen et consorts en faveurimteotiuction d’un
droit de préemption permettant de faciliter la fiqlie fonciére de
collectivités publiques

502.10.2012

02.10.2013

11_MOT_161

Motion Mireille Aubert et consorts - Modificationed’article 23 de I3
loi pénale vaudoise (LPén) pour interdire la meitélien compagni
d’enfants

1
£27.03.2012

13.11.2013

11_POS_273

Postulat Christa Calpini et consorts au nom du geawadical - Terrain
constructibles thésaurisés : des mesures incitapigs coercitives!

29.11.2011

13.11.2013

13_RES 011

Résolution Jacques Perrin et consorts - Pour uneetie destination d
la caserne de Moudon

F26.11.2013

10.03.2014

13_POS_026

Postulat Nicolas Mattenberger et consorts sur lessaire cohéren
législative des autorités désignées par la loi ptatuer sur les sanctio
disciplinaires infligées aux magistrats

ce
n26.03.2013

16.04.2014

12_POS_00§

Postulat Raphaél Mahaim et consorts pour un sitguendu Tribuna]
cantonal

09.10.2012

23.04.2014

12_POS_008

Postulat Marc-Olivier Buffat et consorts en vue rdfumodification de
l'art. 162 de la Loi sur le Grand Conseil et poueclarification de la

procédure de réélection des Juges cantonaux, teseent des Juge
cantonaux suppléants et du Procureur géné

D

S09.10.2012

23.04.2014

13_POS_029

Postulat Jacques-André Haury au nom de la commisd® haute

surveillance du Tribunal cantonal demandant laghiilén aux notaire
de compétences non contentieuses en matiére sugleeselevan
actuellement des juges de paix

D

ts16.04.2013

23.04.2014

13_POS_034

Postulat de la Commission de haute surveillancdmhunal cantonal

(CHSTC) visant a confier a dite commission la hauteveillance sur |
Ministére public

£23.04.2013

23.04.2014

13_POS_035

Postulat Raphaél Mahaim et consorts pour une aéitimdépendante d
(haute) surveillance de la justice et du minisgarblic

©3.04.2013

23.04.2014

12_POS_007

Postulat Rebecca Ruiz et consort au nom du groopialiste pour umn

traitement judiciaire rapide de la petite crimitéli

09.10.2012

21.05.2014

12_MOT_005

Motion Mathieu Blanc et consorts pour l'adoption despositions
Iégales relatives a des mesures d’éloignement cafenles citoyens s
réapproprient le domaine public

€28.08.2012

04.06.2014
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N° tiré a part Titre de I'objet Dda,teAde D,e|a| de
épbt réponse
14 INT 230 !nterp_ellauon Ge_rard Mojon et consorts - Détenticarcérale, d8818.02.2014 11.06.2014
- = intentions aux chiffres factuels
14 RES 016 Regoluuon Ch,nstlne Chevallley_et consort§ - Colatd'un registre 20.05.2014 17.09.2014
— — national des détenus, en particulier ceux jugégetaux
12 _MOT_006| Motion Pierrette Roulet-Grin pour un camping ocoasel maitrisé 28.08.201221.09.2014
Motion Francois Brélaz et consorts proposant dfgown chapitre
12_MOT_009| "camping non autorisé" a la loi sur les campingscatavanings11.09.2012 21.09.2014
résidentiels
13 MOT 020 Motion I}/Iath|eu_ ’Blanc et consorts - Interdisons cHtiement Ia12.02.2013 29.10.2014
- - mendicité organisée!
Postulat Pierre Volet et consorts - Allongement délsis de permis de
12_POS_014 construire dans le canton, une mesure complémeréda simplification 27.11.2012 05.11.2014
des procédures
Postulat de la Commission de gestion suite au rdfuda seconde
13 POS_053 réponse a la 4e observation présentée dans le daddépartement del7.12.2013 17.12.2014
l'intérieur (DINT), intitulée : recrutement du permel pénitentiaire
14 INT 284 Interp’ellatlon Francois Br_elaz\ - Cannabis : le Gilnd'Etat est-il prét 209.09 2014 23.12.2014
- = ne tolérer aucune exception a la LStup ?
13_POS_030 \Ij’i(;ztmug Rebecca Ruiz et consorts demandant dercenfl’'aide aux 16.04.2013 14.01.2015
14_INT_295 Igr:aer:g:”;a\tlon Claude Matter et consorts - La pniste Palézieux : tropo7.10.2014 28.01.2015
14 POS 062 Postu]at_ CIaudm,e_ Wyssa et consorts - Competencpr@mpcer UNe ;o 93 2014 18.03.2015
— — interdiction de périmétre pour les juges de paixats les districts
14_INT_305 \I?aelgebrlrglnatlon Pierre-Yves Rapaz - Délinquants gaarsnis de Sejour17.03.2015 17.06.2015
14 POS 078 Postulat Claude.—AIaln' qule_t et consorts - Unifésons la pratiqu 217 06.2014 17.06.2015
— — romande en matiére d’exécution des peines
15_INT_376 IIinetltja)r(p'elIat|on Denis Rubattel - Académie de PotleeSavatan : état d3§1.04.2015 28.07.2015
13 POS 052 Postulat_Jeqn-Mlchel _D_ol_lvo et consorts - Rendres [@0r le traitemen t17_12_2013 26.08.2015
— - de la validation des initiatives populaires
14 POS 055 Postulat Frangois Brélaz et consortpropos de prostitution... 28.01.201126.08.2015
14 POS 085 Post_ul_a_t J_ean-MlcheI Dolivo et consorts concertadélai de tra|tement16_09_2014 16.09.2015
— - des initiatives
14 POS 073 Postgla_t Eric Zuger et consorts - Améliorer le cblet financier de527_05_2014 11.11.2015
- - entités intercommunales

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagasawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératicagraient pas été portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’'accepter la gestion du Départerdestinstitutions et de la sécurité pour I'année
2015.
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DEPARTEMENT DE LA SANTE ET DE L’ACTION SOCIALE (DSA S)

M. Eric Sonnay, rapporteur : — La sous-commission chargée d’examiner la gestu Département
de la santé et de I'action sociale pour I'exer@6é&5 était composée de MM. Jérbme Christen et Eric
Sonnay, rapporteur.

Introduction

La sous-commission a été regue par les chefs ffésedits services du DSAS accompagnés de leurs
collaborateurs. Elle a visité les entités suivantes

— Secrétariat général (SG-DSAS)

— Service de la santé publique (SSP)

— Service des assurances sociales et de I'hébergéBraH)
— Service de prévoyance et d’aide sociales (SPAS)

— Centre hospitalier et universitaire vaudois (CHUV)

— Contréle cantonal des finances (CCF)

En plus des visites des services, plusieurs viditeterrain et de nombreux entretiens ont été teffsc
en relation avec le SASH et le CHUV notamment. dasscommission remercie I'ensemble de ses
interlocuteurs pour leur accueil et la qualité deseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DSAS)

Revenu déterminant unifié (RDU)

La sous-commission s’est penchée sur le gros @raqii occupe le DSAS depuis quelques années et
qui s’est révélé extrémement complexe, soit le RDU.

Pour mémoire, «le RDU est un montant calculé aubdse du revenu et de la fortune, selon des
modalités unifiées, permettant de déterminer lmales prestations sociales et d’aide a la formatio
au logement cantonales ».

Le RDU, en raison de la complexité de sa gesticcgranu des débuts difficiles, notamment en lien
avec le systéme informatique. C’est le SG-DSASc¢daecollaboration active des services concernés,
qui assure I'adaptation constante d’'un systemendglification administrative qui permet par aillsur
d’accorder des aides mieux ciblées et plus just@direction des systemes d’'information (DSI) en
assure la maintenance informatique. Un processssathdisation informatique est en cours. La sous-
commission suivra attentivement le dossier.

En 2015, une évaluation de la loi sur I'harmongatet la coordination de l'octroi des prestations
sociales et d’aide a la formation et au logementarales vaudoises (LHPS) votée par le Grand Consei
en 2010 a été initiée. Cette mission qui se pouesuR016 a été confiée au Bureau d’études dequalit

du travail et de politique sociale (BASS) qui estnstitut de recherche privé et indépendant.

En 2016, diverses démarches seront mises en odivdeasimplifier 'accés aux prestations sociales,
de sécuriser leur octroi, de lancer des groupedgralail thématiques pour traiter des pistes et
recommandations issues des rapports. Il s’agiregat de réviser partiellement la LHPS afin de
préciser la pratique quant aux dettes et pertes analcul du RDU, de bénéficier de données plus
précises pour la gestion des prestations et lgagido des politiques sociales, de poursuivre la
simplification administrative des prestations slasa d’intégrer au RDU les bourses d’études et
d’apprentissage. La situation de I'accueil de jdans le RDU sera traitée dans le cadre de la oévisi
de la loi sur I'accueil de jour des enfants (LA3BYs la conduite du Département des infrastructures
et des ressources humaines (DIRH).
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D’autres pistes seront a I'avenir étudiées, des dpre ce RDU devra étre constamment adapté, soit
I'évolution du systéme informatique pour mettre place la demande de prestations sociales par
Internet, l'intégration d’autres prestations saegsatlans le RDU dans un but de simplification et de
mutualisation, I'adaptation du RDU en fonction dedfonte des applications du subside LAMaL (loi
fédérale sur I'assurance maladie) et du Revenwsetiion (RI), la simplification du calcul RDU et la
révision de la LHPS.

Absences de courte durée

Aucun suivi particulier n'a été mis en place parSecrétariat général. De maniere générale, le
SG-DSAS estime que l'on percoit tres vite les alespersonnes qui auraient tendance a avancer ou
prolonger leurs week-ends. Il y a une forme d'aupseillance. Les alarmes sont peut-étre
essentielles pour les structures de grande tailles moins dans les petites. Le SG-DSAS estime
toutefois que les Ressources humaines (RH) deesemu DSAS devraient pouvoir bénéficier d’'une
meilleure vue d’ensemble des absences, surtoutgmdigiper les situations pouvant déboucher sur des
absences de longue durée, sur des abus ou suatiensd planifier.

Le SSP a élaboré un tableau de bord, doté « d’alammpermettant d’'étre alerté et de suivre des
absences « a risque » prédéfinies. Il s’agit dalieau croisé Excel qui doit étre alimenté par des
extractions manuelles du logiciel Mobatime. Ceftilalgstiné aux supérieurs hiérarchiques n'est pas
encore opérationnel, mais pourrait étre dévelogpdgs autres services du DSAS au printemps 2016.
La fonction RH compte également sur le développémpesvu d'un outil informatique au Service du
personnel de I'Etat de Vaud (SPEV) pour gérer éemtons. Toutefois, cet outil ne sera pas a
disposition avant plusieurs années.

Service de la santé publique (SSP)

Suite a l'arrivée de la nouvelle responsable du,3&RBervice a décidé de se réorganiser dans son
entier depuis octobre 2014. Plusieurs réflexioriggtdh proposées quant au rbéle de chacun. Le mode de
travail d'une direction a 4 personnes qui prenrgagition ensemble a été créé. C’est une stratégie
nouvelle qui demande a étre suivie.

Dans son réle de responsable de la couverture essins de santé de la population, le SSP se
qguestionne notamment sur le financement de I'enkendu dispositif meédico-social. Avec
I'accroissement et le vieillissement de la popolatipour répondre aux besoins futurs, le nombre de
lits en Etablissements médico-sociaux (EMS) ainsi de lits A et B hospitaliers devra augmenter.

Au sein des réseaux de soins, les régions de lgeBmu Nord et de I'Est du canton sont trés
dynamiques. Le Centre, suite a des départs arkitegtse réorganise. A la Cote, la situation &st p
complexe en raison de divergences d’'opinions degrd@ifférentes directions. Une étude est en cours
pour optimiser I'efficacité de toutes les régiodans le but que tout le canton travaille selon un
systeme similaire.

Fondation de Nant, a Corsier-sur-Vevey

En mai 2015, I'Etat de Vaud a mis en évidence lasqunements importants dans la prise en charge
des patients en psychiatrie adulte. Le SSP a aelargé un professeur du département de psychiatrie
du CHUV de superviser la direction médicale deabdissement de Corsier-sur-Vevey pour la mise en
ceuvre d’'un audit.

Le Conseil de la Fondation de Nant a admis leslasions du rapport publié & cette occasion et s’est
engageé a mener les actions suivantes :

— mise au concours du poste de directeur médical poste de médecin-chef de la psychiatrie aclulte
— arrivée d’'un directeur général.

La Fondation a vécu une année sans direction médioa qui a généré beaucoup de pression sur le
personnel. Apres I'arrivée du nouveau directeuregdln I'engagement de nouveaux collaborateurs et
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I'organisation interne se sont faits progressivaméinreste encore a engager un responsable des
ressources humaines.

L’avenir se prépare en 3 phases ; a court, moykmegtterme :

— d'octobre 2015 a janvier 2016, un état des lielictemtification des problémes et la préparation
des mesures correctives ont été élabprés

— courant 2016, la nouvelle structure sera adaptéeretolidée. D’ici mars 2016, le dossier patient
informatisé « Soarian » sera finalisé et présenté

— des 2017 se dessineront les perspectives de dgeeh@nt du projet institutionnel. Le but est de
renforcer, développer et soutenir les échangegstbfonctionnels avec les partenaires (DSAS,
CHUV, Hépital Riviera-Chablais, Réseaux santé Hatmian, maintien a domicile, médecins
installés, EMS, pédopsychiatrie).

La sous-commission suivra ce dossier avec attention

Placements a des fins d’assistance (PLAFA)

A I'égard des PLAFA — sujet abordé par la COGESaeCommission de haute surveillance du
Tribunal cantonal (CHSTC) en 2013 dans une observaommun& portant sur la communication
entre 'ensemble des acteurs concernés —, selgerlice, le projet issu des assises de juin 2015 su
son cours. Un bilan sera présenté en 2016.

Service des assurances sociales et de 'hébergem@&ASH)

Bilan d’activité de la Coordination interservice® d&isites en établissements sanitaires et sociaux
(CIVESS) 2008-2014

Les EMS vaudois accueillent plus de 6’000 persorégges ne pouvant plus vivre a domicile. En
2014, on comptabilise 135 EMS répartis dans lecranéntre autres des EMS de gériatrie et de
psychiatrie de I'dge avancé. Pour rappel, la CIVESSE une autorité de surveillance unique des
établissements sanitaires et sociaux dont les étisps ont pour but de veiller & ce que la sécetité
dignité des résidents soient respectées. La CIVEp@nd de 3 services soit, le SSP, le SPAS et le
SASH. Les inspecteurs représentent 7,2 ETP. Leunsales sont basés sur 5 normes :

1. la dignité et I'intimité des patients sont préseweé

2. la sécurité est assurée et 'autonomie est favorisé

3. la communication individuelle et collective estpestueuse et favorisée ;
4

'EMS dispose d'un dossier individuel permettantdalisation et I'évaluation des processus
d’accompagnement. Des protocoles de référence lisémiasont appliqués individuellement
aux résidents ;

5. PEMS respecte les exigences légales en matiedotiion et de qualification du personnel.

Le bilan d'activité de la CIVESS présente les riegsl des inspections réalisées, avec une grille
d’évaluation similaire, au minimum 3 fois entre 80& 2014.

En 2014, plus de la moitié des établissementsgatteki 80% des criteres, ce qui s’'avere trés positif
car, en 2008, seuls 27% des établissements reaiplissous les critéres.

Une inspection de la CIVESS occasionne souventnesss mais dans la grande majorité des cas les
relations sont cordiales et les résultats aidexmhéliorer et & développer la qualité des prestsititas
institutions.

18 Rapport de la Commission de gestion — année 281®pservation au DSAS, p. 97 et Rapport de la
Commission de haute surveillance du Tribunal caalterannée 2013, »bservation, p. 16.
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Logements protégés

Au 1° octobre 2015, 74 sites de logements protégésa@stpour un total de 2’095 appartements,
dont 34 sites et 962 appartements conventionnébgtat. Les perspectives pour la fin 2015 étaient
de 4 conventions supplémentaires pour 120 appantsme

Le nombre de personnes concernées s'élevait a 3t 1'500 en appartements conventionnés.
383 personnes, soit 25% étaient au bénéfice demesggociaux.

Y

Les colts assumés par année par les régimes soermu2014 se montaient a un total de
CHF 651'890.— dont CHF 603'455.— pour I'encadremsiturisant, CHF 44'543.— pour les locaux
communautaires et CHF 3'892.— pour les animations.

Le SASH régle la collaboration entre les servidemgnce les structures immobilieres, donne son
préavis sur la qualité du projet. Il met en plagee wwcommission d'attribution et de suivi de

collaboration avec le réseau médico-social. Auotisite de la CIVESS n’est actuellement effectuée
au sein des appartements protégés.

Proches aidants

Les personnes appelées « proches aidants » camsgigalierement de leur temps a aider un proche
atteint dans son autonomie. Une enquéte vaudomes@é en 2012 estimait qu’en moyenne les
proches s’engagent 50 heures par semaine, cesqekp@se a des risques en termes de santé eeaffect
leur responsabilité dans le cadre de leur actpritdessionnelle.

Pour le personnel de I'Etat de Vaud, une diretlipeur les proches aidants est entrée en vigueur le
1*" janvier 2015. Elle a pour but de soulager lesabaitateurs qui s'occupent de facon durable d’un
proche atteint dans sa santé. lls peuvent bénéfilbim congé de 12 jours par an si le proche est
conjoint, concubin, enfant, parent, frere ou sceur.

Une commission consultative a été créée en 2014 Ipaoutien direct aux proches aidants, comme
instance d’appui aux réflexions, aux travaux eeasemble des projets nécessaires a I'amélioration
des mesures en la matiére. Les membres de cettission sont des membres de directions ou
représentants de différents organismes concereéSAISH en assume la présidence.

Centre médico-social (CMS) de Bussigny

La sous-commission a visité les nouveaux locaukAdssociation pour la prévention et le maintien a
domicile dans I'Ouest lausannois (APREMADOL), deiregroupement de Bussigny, Renens sud et
nord, Ecublens, Prilly sud et nord.

Le CMS de Bussigny fournit des soins infirmierss @g@ins d’hygiéne et de confort, la livraison de
repas a domicile, des consultations petite enfahjminesse, ainsi qu’un service de laverie.

Le déroulement des interventions se fait en éttiaboration avec le médecin de famille. Le CMS
procede a une évaluation préalable et établit kn pdi'intervention avec toutes les options
envisageables en tenant compte des divers taefs,cdnditions, des souhaits de la famille et du
respect de la vie privée. Dans la mesure du pesdbICMS essaie de maintenir les personnes qui
interviennent pour ne pas perturber les patients.

En cas de désaccord, le CMS traite avec atterg®plaintes qui lui sont adressées par les cl@nts
leurs proches. Si le litige ne peut pas étre réaopres de I'’Association vaudoise d’'aide et dessain
domicile (AVASAD), il y a la possibilité de solligr le Bureau cantonal de médiation des patients
pour obtenir I'avis du médecin cantonal ou dépase plainte aupres de la Commission vaudoise
d’examen des plaintes.

Heureusement, dans la majorité des cas, les posstate passent tres bien, et le contact entmetglie
et personnel est trés bon.

9 Directive technique LPers n° 35.09.
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Institution de Béthanie, a Lausanne

Entre 2011 et 2013, linstitution de Béthanie astomt 2 nouveaux immeubles a l'avenue de la

Vallombreuse, a Lausanne, afin d’y aménager deartgpents adaptés pour séniors, une garderie,
une cafétéria, des locaux communs et 2 nouvealingar Une liaison souterraine a été réalisée entre
les nouveaux batiments et I'ancien datant de 1@&%.travaux réalisés ont coaté CHF 20'000'000.—

Les 47 logements sont entierement équipés poungatae parfaite autonomie a I'habitant et sont

adaptés aux différents handicaps. Un dispositdedririté 24h/24 et 7j/7 est assuré par 'EMS voisin

Fondation Pré Pariset, EMS Pré la Tour, a Pully

La sous-commission a notamment visité le Centreadieil temporaire (CAT) de 'EMS. Situé au
cceur de Pully, le CAT offre une structure d’accaeidptée aux besoins de personnes agees en perte
d’autonomie, favorisant le maintien a domicile alssgtemps que possible. L'établissement a une
mission axée sur la psychogériatrie dont le butdegiermettre aux patients de bénéficier des s&divi
proposeées, selon un rythme défini avec chaquenpatie

Il est proposé des douches-bains et des soinsfigpés tels que salon de coiffure, podologue,
esthéticienne, repas et collations, coin repog/iad physiques, de créativité et de bien-étre.

Fondation du Relais, Résidence La Girarde, a Eggm

L'ouverture de la Résidence La Girarde a eu lieubldévrier 2012. Elle permet d'accueillir
62 résidents dans des chambres individuelles oble®LElle posséde également 6 places en CAT.

C’est grace au financement public de I'Etat de VEDHF 17 millions) ainsi qu’a la générosité de la
commune d’Epalinges, — qui a cédé son droit derfiagepour une période de 100 ans —, ainsi gqu’a la
Fondation du Relais qui a investi CHF 2 millionseget EMS a pu étre réaliseé.

La Résidence La Girarde était prévue pour remplEESS du Flon, a Oron, fermé pour rénovation
en janvier 2012, car il n’était plus aux normesréspun an de travaux pour CHF 2 millions de frais,
dont CHF 1,2 million prétés par I'Etat de Vaud,ME du Flon a rouvert ses portes en janvier 2013.

Les repas pour les résidents de La Girarde ainsid Flon sont préparés dans I'établissement
d’Epalinges.

Suite a un article dans la presse en 2015, la smusnission s’est rendue a la Résidence La Girarde
qui pratique des préceptes adventistes. Ainsiiiesus ne contiennent jamais de porc, de cheval, de
lapin, de crustacés et de poisson sans écailleskmable de ces restrictions a été mis en placs alor
gue La Girarde ne compte que 5 pensionnaires adtet

Sachant que dans un établissement d'intérét puklicespect des libertés des résidents ne saurait
souffrir d’exceptions, lorsque les informationsateles au régime particulier ont été connues, &f ch
du DSAS est intervenu. Depuis I'été 2015, les aeiside La Girarde offrent ainsi, une fois par
semaine, un menu n’excluant aucun aliment.

Contrdle de gestion des Etablissements médicoso¢EMS)

Le 8 octobre 2008, le Conseil d’Etat a adopté tderdent précisant les conditions a remplir par les
établissements sanitaires privés pour étre recodimtgrét public au sens de la loi sur la plarfion

et le financement des établissements sanitairestéddt public (RCLPFES). Ce reglement a
notamment pour but de plafonner les salaires dextdurs d'EMS et de donner un cadre a leurs
prestations supplémentaires alors que plus de iénaes fonds permettant I'exploitation d’'un EMS
proviennent de I'Etat de Vaud.

Ce reglement a fait I'objet d’'un recours de la pdetla Fédération patronale des EMS vaudois
(FEDEREMS). Suite au rejet de ce recours, ce régihemst entré en vigueur I& janvier 2010.

Suite au processus de veérification de la conforeitdéa rémunération des directeurs d’EMS, 10% de
ceux-ci environ sont soumis a des modalités déugsh a I'Etat de Vaud.
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1 observation
Subventions des Etablissements médico-sociaux (Elt8)és

L’Etat contribue au fonctionnement des EMS prividsdes subventions. Il lui est toutefois difficile
s'assurer que l'octroi de ces subventions respbida le reglement précisant les conditions a rempli
par les établissements sanitaires privés pour é&mnnus d’intérét public au sens de la loi sur la
planification et le financement des établissemesasitaires d’intérét public (RCLPFES), et ce
particulierement concernant les EMS privés mulisibu employant plusieurs personnes de la méme
famille. La Commission de gestion se demande &jl aurait pas l'opportunité d’adapter le
RCLPFES afin de prévenir des abus.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhsgil sur les mesures qu’il entend prendre,
entre autres I'éventuelle adaptation du RCLPFESyrpemédier au probleme susmentionné, et ce
dans quel délai.

Service de prévoyance et d’aide sociales (SPAS)

Parents déficients mentaux

La sous-commission a souhaité étre informée sprise en charge des parents déficients menEaux
termes de projet pilote, le service d’accompagnéraedomicile « Accadom » de la Fondation de
Vernand, en plus de ses taches habituelles, aafipéeldes compétences en accompagnement de la
parentalité pour des personnes souffrant de dgifieiéntellectuelle ou de troubles psychiques. Ce
service les soutient dans leur réle parental tel cpmprendre les besoins de leur enfant, offrir des
réponses adaptées et un cadre éducatif cohérdrit, wofe sécurité affective. Accadom n’assure
toutefois pas la responsabilité du bien-étre defdiet qui releve du Service de protection de la
jeunesse (SPJ).

Fondation Les Eglantines, & Vevey

La sous-commission a effectué une visite de ceisétition qui prend en charge des personnes
adultes en situation de polyhandicap et d’autresiteration de handicap physique. Le centre de jour
propose des activités de développement persorb@ip@&rsonnes externes et internes. Les activités se
centrent sur les domaines cognitif, sensoriel,tifréesi que sur une participation sociale, pabiks

de divers supports tels qu'informatique, multimégiieinture, cuisine et sport. Des ateliers profkicti

et intégrés favorisent lintégration des bénéfieiai par le travail dans des secteurs tels que
blanchisserie, maintenance, hétellerie, réceptmayoom patisserie, création graphique, impression,
envoi en nombre, conditionnement, reliure, objeésodatifs ou utilitaires en porcelaine. Cette
institution connait un fort développement et ursgrmjet d’extension a démarré début 2016.

Suite & des problemes de gouvernance, le ConsEbmigation a décidé de faire réaliser un auditde |
direction. La sous-commission suivra avec atterlacsuite qui sera donnée a cette démarche.

Unité commune Office régional de placement (OR@grtre social régional (CSR)

L'aide sociale étant parfois un parcours du conalphtie CSR ainsi que I'ORP lausannois ont décidé
de créer une unité commune baptisée « L'Unité » dé permettre aux usagers de ne pas avoir a
s’'adresser a ces 2 administrations simultanémentsumecessivement. L'Unité établit un bilan
socioprofessionnel complet et détermine une statéjnsertion. Elle suit actuellement 450
personnes. Il s’agit d’'une expérience pilote lans#se ; un bilan sera tiré au bout d’'une annési &,

résultat est positif, ce modéle pourrait étre gélis® a I'ensemble du canton.
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Travailleurs qui gagnent moins que l'aide sociale
Projet-pilote Coaching Famille (CoFa)

La sous-commission a souhaité avoir des informat8ur les mesures prises pour traiter du probleme
des travailleurs qui gagnent moins que l'aide decian effet, malgré I'introduction en octobre 2011
des Prestations complémentaires cantonales poltitearfPC Familles) qui ont pour but d’éviter le
recours a l'aide sociale et favoriser le maintienl'augmentation de I'activité lucrative — qui ont
permis a 1'533 personnes d’en bénéficier — , delmeuases familles recourent ou demeurent toujours
au Revenu d'insertion (RI). Cela a conduit le cdafDSAS a mandater le SPAS pour élaborer le
projet pilote CoFa visant a permettre aux famideaugmenter et de stabiliser leur revenu pour
pouvoir rejoindre le dispositif des PC Famillesdayvenir autonomes financiérement. L’accés aux PC
Familles étant réservé aux familles qui travaillam revenu minimum est pris en compte dans le
calcul des ressources. Or, une grande partie daliefa qui sont au RI ne dispose d’aucun revenu ou
d’un revenu trop faible ou trop variable de leawvtil.

Le CoFa propose un suivi spécialisé pour élabangplan d’action et soutenir les familles dans leurs

démarches d'insertion professionnelle. Les bérafies ont accés, selon leurs besoins, a des
formations courtes, prises en charge par I'Etatyr mmmpléter ou mettre a jour leurs compétences.
Des professionnels les aident aussi a optimises lecherches d’emploi.

Depuis son lancement, plus de 160 familles ont\a&lee programme. 63% d’entre elles se sont
maintenues aux PC Familles ou sont devenues aueméimancierement. En moyenne, ces familles
ont augmenté leur revenu de CHF 12’000.— par an.

Réseau de soutien et d'orientation vers le tral&ibgramme RESSORT

Ce programme a pour but de favoriser le maintieflamgés a I'emploi ou a la formation de personnes
atteintes dans leur santé mentale. Un certain nerdbrbénéficiaires du Rl sont identifiés comme
souffrant de troubles psychiques. lls sont oriexg¥s les réseaux de soins qui identifient s’ilsrelot

étre dirigés vers [I'Assurance-invalidité (Al) ou rseun soutien psychologique a Iinsertion
professionnelle.

Dans le secteur Centre du canton, entre 2009 ef, 20 demandes ont été faites par les centres
sociaux régionaux et 270 suivis ont été initiéddes bénéficiaires ont été orientés vers des,soins
58% vers l'aide a la réinsertion. L’orientation sées soins a été une réussite pour 69% des 1825 a
et pour 55% des 26-65 ans. 45% des personnes sygi@ un soutien a la réinsertion pergoivent
désormais un revenu mixte ou n'émargent plus aaprés avoir suivi le programme RESSORT.
18% des cas ont été admis a 'Al.

Au vu de ce succes, le SPAS a souhaité étendractimité a I'ensemble du canton, dés la fin 2014
dans la région Nord et les régions Est et Ouest2&Lb, elles ont été dotées d’'une subvention
équivalente de 0,5 ETP de soignant pour un moxe@HF 55’000.— par an par région.

Dans la région Nord, une équipe composée de 2 fadyeh, un infirmier et un intervenant de I'Office
de l'assurance-invalidité (OAI) a été mise sur paé¢dsur 57 demandes de suivi, 24 ont déja pu étre
prises en charge.

Centre hospitalier universitaire vaudois (CHUV)

Biobanque institutionnelle de Lausanne (BIL)

La sous-commission DSAS, accompagnée de la sousission en charge du Département de la
formation, de la jeunesse et de la culture (DF8@}t intéressée a un secteur transversal, sBitla
du CHUV et de I'Université de Lausanne (UNIL).
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Objectif

Cette structure met a disposition de la recheradg @thantillons récoltés aupres des patients du
CHUV qui ont donné leur consentement lors de lensphtalisation. Cette banque d’échantillons
biologiques est liee a des données cliniques ssarigé des patients et vise a contribuer a I'edsda
médecine génomique ou personnalisée, basée satri@maine génétique des individus.

Plus grande biobanque de Suisse

Plus de 30’000 patients ont été sollicités, 22'@dd signé un consentement général, soit un taux
d’acceptation de 74%. Plus de 83’000 échantillanaréant de quelque 16’300 patients sont stockés
sous forme codée, avec des acces limités et trigass de perte possible) dans des locaux et
congélateurs sécurisés.

Trois équipes du CHUV agissent pour obtenir cessentements (présentés aux patients soit en
consultation ambulatoire lors de la consultatiog-gmirurgicale, soit en chambre pour les patients
hospitalisés), soutenir la biobanque en termesapadytiques et mettre a disposition des chercheurs
les données cliniques des patients.

Usages des données

Le consentement général vise a la fois des projetsecherche impliquant l'utilisation de surplus
d’échantillons ou des prélevements supplémentaxes des risques et contraintes minimaux, et
'acces a des données génétiques ou non.

L’'usage qui en est fait par le chercheur se liraitkes analyses génétiques pour contribuer a I'éganc
de la médecine personnalisée, a la constitutiorregéstres pour la recherche, et a I'utilisation
d’échantillons pour des projets de recherche valigér la Commission cantonale d’éthique de la
recherche sur I'étre humain (CER-VD). Les exemgleslisation sont les suivants :

— découverte et validation de nouveaux marqueursaladie;
— sélection de patients pour la recherche clintque
— identification de patients a risque (médecine pnéve);

— meilleure compréhension du rble des genes chemlimm.

Médecine de demain

Les attentes en termes de médecine prédictivecsnsidérables ; il s'agit de la médecine de demain,
ce que l'on peut appeler de la médecine de précisigs lors qu'a terme cela permettra le

développement de traitements ciblés, diminuant &sseffets secondaires ou prévenant I'apparition
de certaines maladies. Il existe en effet incoat#sment des liens entre certains géenes et le
développement de maladies.

Département de psychiatrie, centre de consultatias Boréales

Une personne sur quatre est confrontée a la vielémcafamiliale. Une unité du département de
psychiatrie, appelée Les Boréales, a ouvert leatril 2010 afin d’assurer la prise en charge
thérapeutique.

L’unité bénéficie d’'un vaste réseau de prise emgghpour les familles souffrant de maltraitancejtdo
plusieurs institutions telles que « Familles Safiglm» ou « le Centre d’accueil MalleyPrairie »eEl
aussi repris les situations gérées dans le cadl@ @ensultation interdisciplinaire de la maltraite
intrafamiliale (CIMI) de la Fondation éthique farale. La collaboration entre les réseaux est
indispensable pour des interventions efficaces.été décidé de créer des antennes régionaleesitu
hors de Lausanne. Apres 'ouverture de celle dudNaudois en 2014 et de celle de I'Est vaudois (qui
cherche encore des locaux), force est de consigbertinence de ces interventions de proximité.

En raison du modéle développé, de plus en plusadesant adressés aux Boréales, soit environ une
demande de prise en charge par jour. |l s'agitidatsons extrémement complexes et difficiles a
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gérer, souvent suite a une longue seérie d’échemsui® son ouverture, I'équipe est passée de 8,3 ETP
a 15,3 ETP, dont 2 ETP autofinancés pour 'annéd&20

Dans un premier temps, le choix des Boréales diévdh pertinence de l'intervention a été pergu
comme un manque d’engagement. Aujourd’hui, c'est atitude pragmatique et plus rigoureuse qui
est pratiquée et reconnue par tous les partendiaes a justice, le SPJ, les médecins et autriesiec

relevent que l'activité des Boréales a permis aeaé de prendre des mesures plus claires et efficac

Des facteurs comme I'absentéisme ou le comporternzatrre d’éléves en classe, la peur et la
solitude, sont des signaux qui peuvent révélevagances familiales. Or, il est extrémement raue g
des cas soient signalés par les milieux scolalms gue ce cadre est propice a leur détectiorteCet
situation est probablement due a un manque d'irdon ou a une crainte des directions
d’établissement scolaire qui hésitent a se mélerpieblémes des familles. En Valais, un film été
distribué aux directions des écoles pour inforneeipérsonnel enseignant des problémes liés a la
violence familiale et de I'impact que celle-ci pewir sur les enfants, tant par des blessureslesora
gue physiques.

2° observation
Collaboration entre le centre de consultation Lesifales et le milieu scolaire

La prévention contre la violence intrafamiliale dale milieu scolaire parait insuffisante, créansdé
lors le risque que certaines situations ne soiers getectées a temps.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€il sur les mesures qu’il entend prendre
pour renforcer la prévention en milieu scolaire trenla violence intrafamiliale et obtenir une
meilleure collaboration entre les directions d’'éeslet les services spécialisés en matiere de
violence intrafamiliale.

Centre d'observation et d’analyse du vieillissem¢@OAV)

Le canton de Vaud a défini pour les prochaines @sé politique en faveur des personnes agées de
65 ans et plus. C'est dans ce contexte qu'une ¢éagué I'acces a l'information médico-sociale a été
lancée en 2013 par le COAV. Plus de 5500 personmes répondu de maniére anonyme. La mission
générale est de pallier le déficit de connaissanekdives a la santé et aux besoins des personnes
agées ainsi qu'a l'impact du vieillissement démpbique sur le systeme de santé. Dans cette optique,
le COAV a développé plusieurs projets spécifiques :

— « Recherche sur I'impact du vieillissement démoligyee sur le systeme de santé ». Le COAV a
quantifié et décrit le recours a I'hospitalisatemn CHUV par les personnes agées. L'évolution du
nombre de séjours de cette population au CHUV étuanticipée, soit 400 a 500 séjours de plus
par année, + 65% de nombre de séjours entre 20BD3f. Tous patients confondus, cela
représente 288 a 332 lits aigus supplémentairesseaites et 62 lits de réadaptation pour les
patients ageés.

— « Développement de statistiques relatives aux hssaittentes et a I'utilisation de prestations
médico-sociales des personnes agées ». Le butddtentifier les problemes liés au manque
d’information de la personne agée et de son ergeusa matiere d’aide a domicile, de logements
protégés et de démarches administratives. Lestaésuhontrent que l'acces a linformation
médico-sociale est encore insuffisant pour certaprestations et certains groupes de population.

Des informations sur les besoins en soins, lesm@Btes et attentes des séniors ont aussi été
récoltées. Les résultats ont par exemple montrétusede 9 personnes sur 10 jugent leur qualité
de vie bonne, tres bonne, voire excellente. Laxjpraux domaines de la qualité de vie considérés
comme importants sont la sécurité chez soi, uneada@ssurance pour les frais de santé, I'accés
aux soins et a la prévention, la sécurité dansdala mobilité, pouvoir se gérer seul, étre il
autres.
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— « Recherche en lien avec la prévention et la priomale la santé ». Le COAV est actif dans
plusieurs projets en la matiére. L'un d’eux viseedonner aux séniors le goQt et I'habitude de
l'activité physique par des rencontres actives migges. Aprés 6 mois, les participants a ces
rencontres rapportent que cela permet de faireasie®ntres, les aide a oublier les soucis, diminue
les douleurs et la prise de médicaments. 73% deigipants souhaitent continuer au-dela des 6
mois.

— « Accompagnement de projets spécifiques de laiguaditVieillissement et santé ». Des données
ont également permis de par exemple caractériseofgsommation de médicaments par les
séniors vaudois. Il se trouve qu’'une personne sprebd 1 ou plusieurs médicaments de type
antidépresseur, anxiolytique ou somnifére. Pour 88s85 ans, presque 1 personne sur 2
consomme ce type de médicament.

3° observation
Utilisation des informations issues du Centre d’@sation et d’analyse du vieillissement (COAV)

Le COAYV développe un recueil d'informations cohtagnitiles a la fois aux décideurs institutionnels
politiques et aux acteurs de la santé. Malheuresgnte recueil reste le plus souvent confidentiel.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€zil sur I'opportunité de donner des moyens
au COAV lui permettant de rendre publiques sesimétions utiles a I'évaluation des forces et
faiblesses du systéme de santé destiné aux pessagées.

Unité centralisée de production (UCP) — Plateforrfagistique CHUV- Ho6pitaux universitaires de
Geneéve (HUG)

Le CHUV construit actuellement une UCP (denréeselsrudenrées semi-élaborées, boissons froides,
etc.) ainsi qu'une plateforme logistique.

Des la mise en activité du site, les cuisines desidu CHUV deviendront un site de production de
nourriture chaude. La capacité de production aetuedt de 7'200 repas par jour. De plus, cette
nouvelle construction permettra au CHUV de libémee place de stockage de 2’000 m

D’autre part, le CHUV et les HUG créent une platefe logistique mutualisée permettant de valoriser
les surfaces ainsi libérées et d’optimiser lessdlgxploitation.

Le regroupement des collaborateurs des 2 magasimsaax (33 personnes concernées) garantit les
statuts et les acquis salariaux. Une économie dlicli’environ CHF 2,4 millions par année est
escomptée dans le cadre des contrats négociéteaviearnisseurs.

Les travaux devraient commencer au printemps 2016 fmir en 2018.

Unité de dégrisement (UD) — résultats intermédiaire

La création d’'une unité de dégrisement fait suiténéerpellation Rebecca Ruiz « (13_INT_095) une
prise en charge adaptée des alcoolisations negavaltelle pas les urgences du CHUV? »

En moyenne, les urgences du CHUV accueillent 3@iEdsoolisation aiglie par semaine, soit 5% des
admissions totales, dont 1/3 est formé de jeunéseptant un faible risque de complications. Le
2 avril 2015, le CHUV a inauguré une unité de ¢ die dégrisement aigus dans un cadre pilote de
9 mois qui a pour objectif d'alléger les urgencesds cas a faible risque.

Le rapport d’activités du 2 avril au 31 décembré2€nit état de 168 admissions dont 20% prises en
charge a I'UD. Aprés 9 mois, le taux d’occupati@nldnité est limité a 2-3 patients par nuit.

De maniére générale, ce projet teste une solutidginale et unique a la problématique de

I'alcoolémie aigle. Il aborde le probléme sous mgle sanitaire et préventif, alors que d'autres
cantons I'on fait sous un angle répressif. C’'est solution unique en Suisse pour une population a
risque, mais dont le codt est élevé et dont I'effite en matiere de prévention reste a démontrer.

La sous-commission suivra attentivement le bilatiudgté de dégrisement en 2016.
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Espaces éducatifs du CHUV

Le département médico-chirurgical de pédiatrie tHU® dispose de 2 espaces éducatifs, soit un sur
la cité hospitaliére et un sur le site de I'Hopdall'enfance de Lausanne. lls accueillent desnenfde
0 al8ans.

Cette structure a vécu une crise qui s’est étemduplusieurs années. Successivement, 2 resposisable
ont démissionné pour épuisement professionnel é3 20 2014. En 2015, 5 éducatrices ont donné
leur démission a quelques mois d’intervalle. Camidgions ont nécessité une restriction des plages
d’ouverture des 2 centres éducatifs. 2 semainésd@s derniéres démissions, le poste de respensabl
d’équipe a été mis au concours. Elle entrera eatifumle £ 'mars 2016. Sa disponibilité lui a permis
de s’associer a la procédure de recrutement domeeseducatif qui a eu lieu en février.

Les origines de la crise ont pu étre identifiées :

— Un probleme de reconnaissance de la démarche édudains un contexte hospitalier. Afin d'y
pallier, il est prévu de procéder a 'immersionatetde I'équipe éducative dans les équipes de
soins afin de créer un lien et une meilleure cotmgméion du travail de chacun. De maniére
générale, des mesures seront prises pour promdauecavail interdisciplinaire.

— La variabilité de la durée de séjour d’hospitalmat(entre 1 jour et 1 année, en moyenne de 7
jours), ainsi que la complexité de la prise en ghales jeunes patients souffrant de troubles
psychiatriques par rapport aux autres patientxtiVidé des éducateurs varie entre éducation et
animation. Il s’agit donc de trouver le bon évdnda qualification entre éducateurs, animateurs,
assistants socio-éducatifs. Un concept de priseharge de ces jeunes patients est en cours de
réflexion.

De maniere générale, I'objectif est de mettre exglune équipe dont le travail est davantage axé su
le besoin des enfants. En attendant, les espacesitdd sont partiellement ouverts et des activités

ludiques sont proposées aux patients. Les plagasvefture s’étendront au fur et & mesure des

engagements. A terme, grace a une réallocatiomskources, ces structures seront ouvertes 7 jours
sur 7.

4° observation
Gestion de crise par les cadres de I'administration

La Commission de gestion constate que la criseunajgu’ont subie les espaces éducatifs a duré plus
de 3 ans. Des mesures adéquates ont maintenapitigté pour que la nouvelle équipe puisse repartir
sur de bons rails. Toutefois, les responsablesaldassier, supervisant ces entités, s’ils ont serte
travaillé d’arrache-pied pour sortir de cette crisauraient da faire appel a une aide extérieure, vi
leur secteur des ressources humaines, soit au @rdoqpact, soit a une autre instance extérieure
spécialisée dans la gestion de conflits. Cela ayredsbablement permis d’éviter la longue péjoration
de la situation.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€il sur les mesures qu’il entend prendre
pour éviter que des situations conflictuelles geatadles que subies par les espaces éducatifs du
CHUV ne se répétent. Il est prié de renseigner tan@ Conseil sur les mesures qu'il entend
prendre pour que les cadres des différents seceil&dministration ou du secteur parapublic,
et en particulier du CHUV, soient sensibilisés@pportunité de faire appel & une aide extérieure
spécialisée dans la gestion de conflits, commee cptbposée par le Groupe Impact, ceci
suffisamment tét, de facon a préserver la qualitéervice public et la santé des employés.

Heures supplémentaires des médecins-assistanthefsale clinique au CHUV

En 2012, des plaintes ont conduit le DSAS a commiameh audit. Les résultats de cette enquéte
effectuée par la Haute école de la santé — La So{HHEdS-La Source) ont été communiqués au
CHUV. Une analyse systématique du respect de litelides heures de travail hebdomadaire de tous
les services du CHUV a été effectuée en 2015 aésedtats corroborent ceux de 2014.
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Les résultats démontrent que la Convention colleatie travail (CCT) des médecins-assistants qui
fixe la durée de travail entre I'horaire normal dersonnel de I'hdpital et 50 heures (les heures
supplémentaires sont compensées au-dela de 50sh@steapplicable dans la grande majorité des
services. Par contre, elle ne I'est pas dans cauladtivité n’est pas planifiable. Dans la majéries
cas, la CCT est respectée.

Il est & relever qu'une partie des heures effestséat volontairement non déclarées par les méslecin
concernés ou ne sont pas comptabilisées, car et domicile (travail administratif par exemple)
les médecins-assistants ou les chefs de clinigtimasd que la limite de 50 heures péjore leur
formation en limitant le temps a disposition poppi@fondir des connaissances et acquérir davantage
d’expérience.

L'analyse réalisée a surtout permis de constatedgmodeéle de calcul du temps de travail prévu par
la CTT pose des problemes de 4 ordres, soit :

— Une inégalité du salaire horaire. Le salaire eshé&ne pour celui qui a travaillé 41 heures par
semaine que pour celui qui en a effectué 50.

— Une inégalité de la dotation des services, casdegices « bons éleves » planifiant leur activité s
la base des 50 heures par semaine sont défavpaséapport a ceux qui planifient sur une base
de 41h30 ou un lissage des 50 heures sur 6 mais.

— Une inégalité de la gestion des jours fériés etjdass de vacances épars. Selon le nombre
d’heures effectuées dans la semaine, le médecth quer jour férié ou prend inutilement ses
heures de vacances.

— Une inégalité quant au réglement des soldes aurtddpa médecins. Les soldes positifs sont
systématiqguement payés et les soldes négatifsseapent offerts au prétexte qu’ils sont générés
par le calcul du temps variable ou que les médetorg pas déclaré toutes leurs heures.

En conclusion, ce systeme empéche toute souplélsagest pas gérable pour les temps partiels. Il
empéche notamment de leur appliquer la méme ségugnen temps complet. En outre, il génére une
activité hachée diminuant le suivi des patients. t@ntraintes sont reportées sur les médecinssadre

Pour bien comprendre la problématique, il faut sagoe certains médecins-assistants, dans certains
services, ne sont pas favorables & une augmentididen dotation en personnel, car ils craignent que
cela ait pour conséquence l'augmentation de laeddegleur formation pour I'obtention du titre de la
Fédération des médecins suisses (FMH), car le rordlactes requis doit étre réparti entre les
médecins présents.

Le CHUV préconise donc I'abandon du calcul du terdfisactuel au profit d’'un temps da fixe a
déterminer, situé entre 45h45 et 50 heures, qustitoa un partage de I'effort entre employeur et
employé. Cette modification sera discutée avecdogsation suisse des médecins-assistants et chefs
de clinique, section Vaud (ASMAYV).

L'actuelle CCT est en renégociation. Les discussgont considérablement avancées.

Institut universitaire romand de santé au travailT)

La sous-commission a rencontré 3 des responsabld$Sd qui est une fondation de droit prive,
émanant des Universités de Lausanne et de GenéSg. ést logé dans les murs du CHUV auquel il
est affilié par son département universitaire delenine et santé communautaires. L'IST est soutenu
principalement par I'Etat de Vaud (CHF 4,9 millignaccessoirement par la République et Canton de
Genéve (CHF 0,9 million), les services facturés FCBI5 millions) et les fonds de recherche
(CHF 2,7 millions).

Remarque

La Commission de gestion s’étonne que I'IST, uistitenvergure romande, voire nationale, soit
essentiellement financé par les fonds d’'un seuiacgren I'occurrence le Canton de Vaud.
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Son objectif est de faire progresser les connaiesaat proposer des stratégies visant a améligser |
conditions de travail et I'état de santé et de {éiga de la population dans son milieu professibnne

Ses missions sont I'enseignement, la rechercheditise et le conseil, ainsi que la promotion dans
domaine de la santé au travail. Cet organisme ucarege tache de contrdle ou d’'inspection et ne peut
agir sur le terrain gu’en tant que consultant qoeetx

Il est le seul de cette envergure et de cette matnorSuisse et ses spécialistes ont déja acquis une
réputation nationale et internationale dans lescidiine. Il comprend 86 personnes (64,5 ETP),
principalement des hygiénistes du travail (ingérsieen environnement, chimie et biologie), des
médecins, des psychologues et des ergonomes. Eipanc moitié par des subventions, il décroche
toujours plus de mandats privés et entend poukssivr cette voie pour développer ses activités.

L'IST est également un centre de formation pountéglecins du travail et de formation continue pour
les professionnels de la santé. Concretement,rtéilede formations continues s’est élargi en 2615
inclut désormais une formation certifiante « Saaéravail et entreprise ». Ce cursus dévelopze a |
demande du conseiller d’Etat en charge du DSAS&/idévelopper certains aspects de la médecine du
travail aupres des médecins généralistes et istemactifs en entreprise afin de pallier au manque
chronique de spécialistes en médecine du travaibaudes entreprises et des services publicdreA i
de comparaison, la Suisse compte 1 médecin duiltfzmar 30°000 employés, I'Allemagne 1 pour
6’000 et la France 1 pour 3'000. En 2015, 10 médeont été formés et, a terme, il est question de
viser la formation de 30 & 50 médecins romandsapaée.

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DSAS compte 19 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

N° tiré a part Titre de l'objet Dda’teAde D,elal de
épot réponse
Interpellation Marc Vuilleumier et consorts sur feerte du pouvoir
1992 00095 |d'achat des bénéficiaires des prestations complames et sur les05.05.1992 12.05.1993
mesures que le Conseil d'Etat entend prendre poamgdier.
05 RES 024 Résolution )gawer Koeb pour enfin trouver une soluta la situatior 24.05.2005 24.08.2005
- - des laborantines et laborantins CFC.
09_INI_030 Impapve Mar,c—OI|V|er Buffa}t et (;olns.olrts concemala diversité de515.12.2009 12.01.2011
médias - Indépendance radio et télévision
11_MOT_139 Motlon, Isabelle Chevglley e't consorts  pour  une leeie 21.06.2011 28.06.2012
compréhension des courriers de I'administration
Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts - Quatrieréeision de la
11_pOs 233 LAC! une mesure urgente en faveur des chomewh@neuses ag€-e34 41 5411| 21.02.2013
- - s: élever la limite de fortune en fonction de I'@geir pouvoir bénéficigr
des prestations du revenu d'insertion.
13 INT 112 Inte_rpellatlonAerellle A}Jbert - Un bébé... des jeaux... des triplés 3&9_03_2013 26.06.2013
- = toujours le méme congé maternité ?
13_QUE 013 S[mple guestion Véronique Hurni - Soins dentaires detits Vaudois '01.10.2013 01.01.2014
ou en est-on ?
11_POS_302 Po_stulz_;tt, SyIV|e| ,Progln_ visant a _|_ntrodU|re une éysitique et UNes5 45 2014 08.01.2014
efficacité dans I'évaluation des politiques pulisju
Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts au nom thuge AGT, pour
10_POS 188 une assurance cantonale prenant en charge lesdsritares de base [€11.05.2010 11.02.2014
la mise en place de policliniques dentaires réde@mdans le canton
Postulat Jean-Michel Dolivo et consorts demandalet canton de Vaugd
13_POS_018 réhabilitera les personnes détenues administraéimemntre les année$2.02.2013 03.09.2014
1930 et 1980
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N° tiré a part

Titre de l'objet

Date de
dépbt

Délai de
réponse

14_INT_312

Détetmination Aliette Rey Marion sur réponse du $&ind'Etat a so
interpellation - Nouvelle organisation administvatides PC Familles
de la Rente-Pont et intentions du CE pour le fufes Agence
d'Assurances Sociales (AAS), des Centres Sociaux

n
255.11.2014

25.02.2015

14_POS_056

Postulat Catherine Labouchére et consorts - Mieornaitre les

différents types d'aides sociales et leurs béradfes

? 28.01.2014

03.06.2015

14_POS_075

Postulat Claudine Wyssa et consorts demandant wafiocation de |4

composition du Conseil de politique sociale

03.06.2014

03.06.2015

15_INT_356

Interpellation Frédéric Borloz - Ristourne des m&ipayées en trop'
l'oxymore "subventionnés remboursés" pour bient6t ?

03.03.2015

10.06.2015

15_INT_367

Interpellation Martial de Montmollin - Faudra-t-thanger I'hymn
vaudois

£31.03.2015

21.07.2015

15_INT_375

Interpellation Gérard Mojon - Travailleurs pauvr@sorking poors
sont-ils vraiment autonomes ?

21.04.2015

28.07.2015

15_INT_415

Interpellation Philippe Jobin et consorts - L'attiaté des aides social

est-elle une bombe a retardement ?

F$5.08.2015

01.12.2015

15_INT_420

Interpellation Claude-Alain Voiblet - Préfet UDC arpllaborateur
d'Etat-major socialistes de départements, quefiérdnce ?

$01.09.2015

08.12.2015

14_POS_098

Postulat Samuel Bendahan et consorts pour un cpaghtal vaudoi
facultatif subventionné

510.12.2014

10.12.2015

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagaawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioagraient pas €té portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéiessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’'accepter la gestion du Départerdenia santé et de I'action sociale pour I'année
2015.
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DEPARTEMENT DE L’'ECONOMIE ET DU SPORT (DECS)

Mme Pascale Manzini, rapportrice: — La sous-commission chargée d’examiner la gestion du
Département de I'économie et du sport pour I'an2@E5 était composée de Mmes Dominique-Ella
Christin et Pascale Manzini, rapportrice.

Introduction

La sous-commission a été regue par les chefs ffésedits services du DECS accompagnés de leurs
collaborateurs. Elle remercie I'ensemble de sesrlotuteurs pour leur accueil et la qualité des
renseignements fournis.

Pendant la période allant de septembre 2015 agaf0il6, la sous-commission a effectué les visites
suivantes :

— Secrétariat général (SG-DECS) : divers entretienes da secrétaire générale et rencontre avec le
chef du département

— Service de la promotion économique et du comme3&&ECo) : divers entretiens avec le chef du
service et ses collaborateurs

— Service de I'emploi (SDE) : entretien avec le ctefservice avant son départ a la retraite fin
octobre 2015

— Service de 'agriculture (SAGR) : entretien avechef du service
— Service de I'éducation physique et du sport (SERSB)retien avec le chef du service

— Service de la population (SPOP) : divers entretarec le chef du service et ses collaborateurs
axes sur I'aide au retour

— Etablissement vaudois d’accueil des migrants (EVAENtretien avec le directeur

Secrétariat général (SG-DECS)

Locaux

La démarche de transformation a été initiée ave8de/ice immeubles, patrimoine et logistique
(SIPaL). Le SPECo et le SDE ont besoin de locaug ppacieux pour des bureaux supplémentaires.
Une réflexion plus globale a été préconisée. Unggeiisation des locaux a la rue de la Carolina ser
réalisée avec des déménagements en vue, notamanenhdentration des salles de conférence au
1*" étage, accessibles a tous, ainsi qu'une nouvidieption avec sa salle d'attente.

Personnel

A I'occasion d’'un départ a la retraite au secrétate poste a été réduit de 20% (la nouvelle perso
étant plus a l'aise avec l'outil de travail infortigue). Par contre, un poste d’assistant Ressources
humaines (RH) pour remplacer les répondants RH sgegices qui n'avaient pas de formation
adéquate a été créé. Ce poste a pour but de poofieskiser la fonction RH. Avec les regroupements
effectués, il s'agit d’'une dotation & 60% auxqueédgoute un 40% pour l'unité financiére.

Méme si un grand nombre des employés du DECSrestdé par la Confédération, il n’en demeure
pas moins que la gestion RH de ce service est ampes L'important chantier du systéme
d’'information RH du Canton de Vaud a démarré eerne, la gestion des dossiers de chaque
collaborateur sera faite de maniere identique tlauns les services. A I'horizon 2017, il s’agira ioku
véritable harmonisation des systémes RH au seisatgges de I'Etat.
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Activités du secrétariat

Le secrétariat avait organisé la présence du Catedviaud au salon international du goQt a Turin en
2014. Il a assuré le suivi de la présence du Caigdviaud dans le cadre de I'exposition universigie
Milan du 27 au 30 septembre 2015 au pavillon suikes cantons partenaires étaient les Grisons,
le Tessin, Uri et le Valais. Le Canton de Vaud & gtésent durant 4 jours dans le cadre de la
promotion des produits du terroir vaudois. Le secig@ suivra également le dossier d’organisation
des Jeux olympiques de la jeunesse (JOJ).

Suivi de la détermination Voiblet « (13_INT_179t&n direct aux collaborateurs concernés par la
transmission de leur identité aux autorités amériea »

La résolution Voiblet du 2 septembre 2014 demaralaiConseil d'Etat de renseigner régulierement la
délégation COGES sur le suivi du dossier de la Bantpntonale vaudoise (BCV) en lien avec la
procédure initiée dans le cadre du programme déaégation fiscale américain.

Le suivi de ce dossier a été effectué par une détégcomposée du bureau de la COGES et de la
sous-commission DECS. Cette délégation a part&ipééances en 2015 en présence du président de
la Direction générale de la BCV, du président dugadl d’administration de la BCV et du conseiller
d’Etat en charge. La délégation de la COGES aegtgeignée de maniére complete et transparente sur
le dossier, y compris sur les incidences de celpéar le personnel de la BCV. Fin décembre 2045, |
BCV a signé un accord de non-poursuite avec le Bépant américain de la justice et I'acceptation
de 'amende (USD 41,7 millions, selon le communigi@épresse de la BCV du 23.12.2015). Ceci
permettra de mettre un terme a cette procédure.

Service de la promotion économique et du commerc8RPECO0)

Unité économie régionale et Unité entreprise

L'Unité économie régionale s’organise et s'articalgtour de différents éléments dont la politique
d’appui au développement économique (PADE), latipak régionale (programme de mise en ceuvre
de la loi fédérale sur la politique régionale — PR politique cantonale des pdles de développémen
économique (PPDE) et le tourisme. L'Unité entreggise concentre sur la promotion économique
exogene et endogéne.

Projets régionaux

En 2015, la Cour des comptes (CC) a publié un ramomcernant un volet de la PADE intitulé « Les
subventions aux projets régionaux permettent-édedéveloppement économique du canton et des
régions ? L'efficacité du SPECo a mesurer la perforce des projets régionaux et leur contribution
aux objectifs de développement économique fixésl@atanton et les régions ». Les réponses a
apporter dans le cadre de ce rapport ont nécéssitécoup de ressources de la part du SPECo.

L’audit de la CC a évalué l'efficacité du SPECo ésurer la performance des projets régionaux qu'il
soutient, il n'a pas évalué la performance desesogux-mémes en termes de leur contribution au
développement économique régional. Contrairemexat qui est indiqué dans le rapport de la CC, le
chef de service considére qu'il serait erroné diest que parce que le SPECo n’est pas encore doté
d’indicateurs permettant de mesurer les résultatsah action, ses actions ne sont pas orientées
résultats. Le manque d’outils permettant au SPECmésurer les effets des projets qu'il soutient en
matiere de politique régionale est reconnu paPEo, ceci ayant par ailleurs déja été indiqué dans
un rapport d’audit précédent sur la méme thématiggeSPECo a déja entamé I'élaboration d'une
méthodologie et d’indicateurs de performance « fdigés » utiles a I'évaluation de I'ensemble de sa
politique publique et se trouve en phase de coset&in de ceux-ci. Par ailleurs, les tableaux
présentant l'inventaire intégral des aides allougéesvertu de la loi sur I'appui au développement
économique (LADE) en faveur des projets régionagurént sur le site Internet du SPECo.
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Dans le cadre du suivi de la remarque formulée tarapport de gestion 20%4la sous-commission
note que le SPECo a finalisé les 2 projets de meghts d’application de la loi afférents aux aides
allouables en vertu de la LADE aux projets d’entsgs et aux projets régionaux. lls comprennent un
renforcement des exigences en matiére d’évaluatola performance des projets soutenus. Ceux-Ci
sont actuellement examinés par le Conseil d’Etdeetaient étre effectifs prochainement.

Innovaud

La plateforme d’échange Innovaud fait le lien erleg porteurs de projets dans les domaines de
innovation et les 3 entités qui font partie detteeplateforme, soit I’Association Innovaud qui
s'occupe d’accompagnement et de la promotion dgefstola Fondation pour l'innovation
technologique (FIT) qui s’occupe du financement dwart-up et VaudParcs qui traite de
I'hébergement des entreprises. Les relations d¢stieemble de ces entités ainsi que leurs fonctions
respectives sont détaillées dans le schéma présiempees. Il démontre la collaboration étroiterent
Innovaud et la FIT, cette derniére apportant deiesas financiers sous forme de préts ou de bodrses
des projets dans les domaines de l'innovation ststhat-up Innovaud effectue le pré-filtrage des
nouvelles demandes, accompagne et encadre lesspojgenus par la FIT.

Instituts d'"Enseignement e o e LAY PMI- PME
etde Recherche s iERylaon g Start-up
Entreprencurs

Plateforme Innovaud
Flataformea déchangs ot da coordination
Lizibilit2 et visibilite du suppart vawdois 3 Mnnovation

VaudParcs
{eroune g2 eoondlEtion)

Association Innovaud

> Support infrastrecturss —2 -
> Offrade sarvices, < Animation et promotion d= 4+ Boutien s nouvelles

résszee, incubsteurs la platzforms Innowvaud entraprises, soit sous forms
T == [= 5 m + |d=ntification =t montags d= dons, soit sous forms de
T |al|lg|xm[@X des projets dinnovation préts en fonction de stads
z g ik g E_ i~ <+ Bupport awe PME et =tart- d= démanage da |5 socists
2 = up {cosching, financ=msnt) % FIT : Fondation pour
= = _gn I'innovationtechnologique
m
o = = | Support sux deux sutres | e
Ala 2 pilizrs d= la plateforms |—'(1 P
e |
2|3 i e
|'\ R (ﬂ \ -\
] o ¥ TS '
J i s p

CantonVD & HReconnaiszancadas stratdgies
4 GBupport financier, reporting, controlling

D’autre part, la FIT s’appuie sur Innovaud pour gammunication. Ces 2 entités ont créé un
formulaire d’enregistrement commun disponible surs 2 sites Internet.

Biop6le de Lausanne, Vennes

Biopdle a pour mission d’accueillir de maniere ptare des entreprises des sciences de la visasur
site. Du point de vue organisatiorfigla gouvernance du site se présente sous la foume société
anonyme (SA). Un nouveau directeur a été nomméep@onseil d’administration en 2015, libérant
ainsi le collaborateur du SPECo qui avait été nommé la direction ad intérim.

2 Rapport de la Commission de gestion — année 20141,0.
2L A cet égard, voir la"d observation au DECS dans le rapport de gestiod,2@fitulée « Choix de la future
structure juridique du Biopdle », p. 112.
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Un nouveau président du Conseil d’administratiora sgommeé prochainement, libérant le chef du

SPECo qui deviendra vice-président. La gouvernapca ainsi assurée par 1 représentant de la Ville
de Lausanne, 1 représentant de la Commune d’Epalin membre issu du Centre hospitalier
universitaire vaudois (CHUV)/Université de Lausar{tiNIL), 1 juriste/avocat, 2 représentants du

Canton de Vaud et le président.

Du point de vue du déploiement immobilier, Urbatiment dédié a I'accueil d’entreprises ainsiugu’
batiment dédié a I'ingénierie immunitaire en ongidosont planifiés.

Parc national d’innovation (PNI)

Ce projet a nécessité une grande implication duC®P&n 2015 afin d’assurer que les intéréts du
Canton soient bien défendus dans le cadre dedgéiamédu PNI. Pour rappel, son but est d'accrdére
compétitivité de la Suisse en tant que pble deamtie et d’'innovation en renforcant sa capacité a
créer les produits et services de demain, cechmoent dans les cantons de Suisse occidentale par la
mise en réseau de plusieurs sites autour de I'Bmallgechnique fédérale de Lausanne (EPFL). Le
projet est a présent composé de 5 épicentres sggaautour de 'EPFL, tel que schématisé ci-aprés.

PNI - HUB EPFL décentralisé de Suisse Occidentale
Schéma général

Microcity pole d’innovation, Neuchéatel
C-\ty Ilicro-, Manotechnology
CSEM
Université de Neuchdtel
HES-80

°

‘?.

q?‘GTOR}' Smart Living Lab, Fribourg

EPFL F Sustainable architecture and building
Campus EPFL et Biopole, Lausanne o =
Iain site

Université de Fribourg
HES-30

Université de Lausanne
CHUV
HES-80

&
s
@

EPFL

Lausanne

. EPFL Valais Wallis Energypolis,
6‘@;90113 Sion

; fotecy :
Campus Biotech q»ﬁﬁ Energy { Green Ghemitry
Wyss Center, Geneva &

Neuro Engineering

. Human Brain Project

Université de Genéve

HES-50

HES-80

Fonds de soutien a I'industrie

La nouvelle mesure de soutien aux entreprises irndilss vaudoises, dotée d'une enveloppe de
CHF 17,5 millions, a été développée en 2015. Dansalire de la création de ce fonds qui a pour
mission de soutenir les projets dinvestissementaux permettant la création et le maintien

d’emplois industriels, le SPECo a collaboré aveaam®mbreux partenaires économiques et sociaux. Le
réglement sur le fonds de soutien a I'industrie-@fa été finalisé fin 2015.
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Développement économique vaudois

L'Unité entreprise du SPECo s’appuie sur différeptetenaires pour la promotion exogéne et
endogene. Ceux-ci sont présentés dans le schétessius.

Service de-la promotion économigque
et'du commerce (SPECa)
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Dans le cadre de la promotion exogene, le SPECppgia sur 3 partenaires principaux soit,
Switzerland global enterpris€S-GE) (anciennement I'Office suisse d’expansiommeerciale —
OSEC), leGreater Geneva Berne ar¢&GBa) et le Développement économique — Canton aledV
(DEV). Cette promotion exogéne visant a attirerdegeprises étrangeres créatrices d’emploi cansist
a assurer le rayonnement et la notoriété de laepd@onomique vaudoise a I'étranger, a assurer la
prospection d’entreprises puis a accompagner ldésemises étrangéres dans leurs démarches
d’'implantation et d’intégration sur le territoirawdois.

Mandaté par la Confédération, S-GE est un organgnsoutien au développement international par
le biais d'un réseau international de conseil antreprises. Cette entité travaille en collaboratwac

la Confédération, les cantons et les entreprisas.r8le est de renforcer I'économie suisse et dtaid
les entreprises a explorer de nouveaux débouchés pmmouvoir les exportations et les
investissements. Sa mission principale est de pugoiol'image de la Suisse a I'étranger.

Le GGBa regroupe 6 cantons, soit Vaud, Neuchatelai¥, Geneve, Fribourg et Berne. Ce réseau
s'occupe de la prospection d’entreprises dans 6 ffaance, Allemagne, Italie, Etats-Unis, Brésil et
Chine).

Le DEV a plusieurs missions. Il appuie et soutiemrdseau GGBa sur ses marchés et prospecte de
maniere ciblée sur les marchés non couverts p@&QBa. || accompagne également les entreprises
dans leurs démarches d’'implantation et organisectpellement des actions de promotion. Cette
association est financée principalement par le @anmais également par les communes et les
entreprises. Une convention fixant les conditiorisctioi et les modalités d'utilisation de la
subvention accordée par le Conseil d’Etat lie £kl Vaud au DEV.
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Service de la promotion économique
et du commerce (SPECa)

aid

RESULTATS DE LA PROMOTION ECONOMIQUE
EXOGENE (DEV)

Qui fait quoi ?

Image —) Prospection —> Implantation

S-GE . ®
Subv. CHF 117'685.- JP
GGBa & . ®
Subv. CHF 800'000.-

US, FR, DE, IT, Brésil, Inde, Chine

DEV ® . .
Subv. CHF 1'8600'000 -

Avec le SPECo Avec GGBa : US, FR,DE, IT,
Bresil, Inde, Chine

VAUDE GB, TR, IL, CA, JP, RU

P \//\UD

Police cantonale du commerce (PCC)

Le nouveau chef de la PCC a pris ses fonctionstdahuier 2015. Dans le cadre de son unité, il a
avance sur différents dossiers, notamment :

la mise a jour de la loi sur les auberges et le#glde boissons (LADB) et du reglement de la taxe
sur les débits de boissons

la révision du systéme de formation du certificabtonal d’aptitudes (CCA) avec un nouveau
module orienté produits du terroir, en coordinatamec Gastrovaud, ainsi que I'adaptation du
réglement topique

la mise sur pied de la nouvelle taxe cantonaleetncunale majorée sur les débits de boissons a
'emporter et sa redistribution aux communes. Aapant, seule la taxe cantonale, alors de 0,8%,
était prélevée de facon systématique, la taxe camahauy également de 0,8%, étant prélevée
uniquement par les communes qui le souhaitaienint&teant, 2% (1% de taxe cantonale et 1% de
taxe communale) sont a prélever par le Cantonredétribuer aux communes en fonction du
chiffre d’affaires réalisé par les débits de baissdans les communes

la mise en place d’'un systeme d’annonce automatlgua part des instances concernées lorsqu'il
y a défaut de paiement de cotisations socialesfagen a ce que la PCC puisse intervenir

suffisamment t6t, le cas échéant pour retirerdanice ou fermer I'établissement concerné, avant
gue le déficit de paiement des charges socialéeigae des proportions irréversibles

la mise en valeur des activités de la PCC, notarherertermes de protection du consommateur,
des mineurs, et de la santé publique. Un travagonmtant, par exemple pour le mécanisme

d’autorisation de vente du tabac, peut étre eféecimtamment sur la base légale permettant les
achats tests

'amélioration de la coordination avec la Police dommerce de Lausanne afin d'éviter les
chevauchements ainsi qu'avec les autres servicBStde Des axes d’intervention et des priorités
ont été définis

I'amélioration des définitions en matiere de figatide sanctions afin de codifier un peu plus les
pratiques.
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Service de I'emploi (SDE)

Audit de la performance des mesures cantonalessefiion professionnelle (MIP) destinées aux
bénéficiaires de I'aide sociale

L'audit de la Cour des comptes (CC) précité a éisgnté aux députés du Grand Conseil le
11 novembre 2014. Il a été analysé par le SDE Baungle des 7 recommandations de la CC et des
mesures nouvelles sont prévues dans le respecegdlelarnieres. Cependant, le service émet les
réserves suivantes et sera particulierement dtéenti

— la concurrence avec le Service de prévoyance é@ed'sociales (SPAS), I'’Assurance-invalidité
(Al), les divers stages pour ce qui est des emglaiiventionnés dans I'économie. Les entreprises
sont déja trés sollicitées et il y en a peu quiejdue jeu. Selon le SDE, il faut privilégier ce
marché pour les emplois de réinsertjon

— I'évaluation du taux de retour en emploi pour cleajiP : attention a la chasse aux bons risques.
Si les personnes ont suivi plusieurs mesures, leqadavorisé le retour a 'emploi ? La définition
du retour a I'emploi n’est pas la méme selon lggadéments. Le SDE calcule le taux de retour a
I'emploi sur le nombre des inscrits a la mesureSPAS calcule le taux de retour a I'emploi sur le
nombre de personnes qui sont restées jusqu’awlbostla mesurg

— lindicateur de la qualité d’'une mesure dépend 'dmignement de la personne du marché du
travail ;

— la difficulté de faire reconnaitre la formation the Croix Rouge par I'Association vaudoise
d'établissements médico-sociaux (AVDEMS) pour ceé cpncerne la mesure « Réorienter sa
carriere en EMS » (RCEMS)

— les contraintes liées a I'aptitude au placement s@s exigeantesvoir ’art. 15 de la loi sur
'assurance-chdmage (LACI), le Bulletin LACI surrtearché du travail et « Assurance chdémage »
édité par le SPECao.

Enfin, toujours dans ce méme audit, une remarquia d&C s’adresse au Conseil d’Etat. La CC a
constaté qu’en matiére d’'endettement, un effetadel & la sortie du Revenu d’insertion (RI) peut
inciter a vouloir y rester. Il peut en effet s’a@ffinancierement plus avantageux de continuer a
toucher le RI plutdt que de reprendre un emploteAitre, la CC recommande de faire connaitre les
mesures de prévention du surendettement et d'aiddéaendettement auprés des conseillers des
offices régionaux de placement (ORP) et invite ns2il d’Etat a traiter cette problématique. La
sous-commission DECS suivra attentivement ce sujet.

Remarque

S’il peut étre constaté que le SDE a traité lesoremandations du rapport de la CC, il ne faut pas
négliger le fait que I'analyse faite par cette déne ne recouvre qu’une partie des mesures du néarch
du travail spécifiqgues aux bénéficiaires du RI.[@gs, il existe encore tout un panel d’autres mesur
spécifiques aux bénéficiaires du RI, tout comme fesubénéficiaires de la LACI, dont il ne faudrait
pas non plus négliger I'évaluation.

Service de I'agriculture (SAGR)

Une réorganisation stratégiqgue du SAGR lui permettie mieux répondre aux enjeux agricoles
actuels est effective depuis I€ fanvier 2016. Le service a été renommé « ServicBagriculture et

de la viticulture (SAVI) » et se compose a préstane division support transversal et de 3 division
métiers. Celles-ci sont organisées autour des 8epsnis centraux du service, soit la formation
Agrilogie, la promotion économique agricole et pesements directs, ainsi qu’agro-écologie. La sous-
commission examinera cette nouvelle structure rfoctionnement en 2016.
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Direction et politique agricole
Subventions a [’agriculture

La sous-commission a assuré le suivi de “lalservation du rapport de gestion 2014 traitant de
linventaire des subventions du SAGR et de la mesler leur efficacité. Pour rappel, en déposant
cette observation, le terme « subvention » étéérpmété de maniere restrictive, incluant uniqguemen
les subventions octroyées par le Canton selonilauples subventions (LSubv), soit un montant
global d’environ CHF 10 millions en 2014. La sowsrgnission a pu constater qu'il existe des
indicateurs d'efficacité quantitatifs permettant deesurer l'efficience de ces subventions pour
'ensemble de celles-ci.

La sous-commission a examiné plus en détail la eoton de prestation — objectifs et programme —
concernant la vulgarisation, la formation contietiée conseil en agriculture et en viticulture Lgiile
DECS a I'Association vaudoise de promotion des engtile la terre, Prométerre. Elle a également pu
examiner un tableau présentant le budget détaliédifférents mandats effectués par Proconseil pour
un montant total de CHF 2'350’000.— en 2014.

Contributions a [’agriculture

Dans le cadre de l&® ®bservation du rapport de gestion 2814ne vision globale sous forme de
tableau synoptique présentant I'ensemble des paisntirects, aides individuelles, subventions et
autres contributions qui reviennent a I'agricultafin de faciliter la compréhension des contribugio
cantonales et fédérales apportées a I'agricultiaiedemandée. Le tableau est présenté ci-dprés

%.-g Aides individuelles, subventions, fonds, mandats de prestation, taxes ou
S(0 cotisations professionnelles et cautionnements du SAVI. Montants supérieurs a
2} 50’000.- en millions de francs. Comptes 2015, arrondis a 0,1 million, parts
A\ 4 fédérales (CH) et cantonales (VD) différenciées

ProConseil
2,4 mio (VD)

Systémes de production
42,7 mio (CH) 0,8 mio (VD)

Fonds d'investisseme Marchés surveillés bovins

0,8 mio (VD) + 0,3 (VD)

Qualité paysage
17,8 mio (CH) 1,8 mio (VD)

rural 132,5 mio (VD)

Union fruitiére lémanique
0,26 mio (VD)

Charte sociale allocations
familiales 2,8 mio

Commission fonciére |
0,2 mio (VD)

Commission d'affermage
0,1 mio (VD)

Assoc. régionale pour la qualité
et 'hygiéne alimentaire
(ARQHA) 0,3 mio (VD)

Office technique maraicher
0,28 mio (VD)

Institut de recherche de
I"agriculture biologique (FIBL)
0,1 mio (VD)

Gest’Alpe
0,1 mio (VD)

Apiculture 0,04 mio (VD)

Taxes professionnelles
maraichéres 0,1 moi (VD)

Taxes professionnelles
arboricoles 0,08 mio (VD)

Biodiversité
38,8 mio (CH) 1,2 mio (VD)

Sécurité de I'approvi-
sionnement 133 mio (CH)

Paysage cultivé
37,1 mio (CH)

Transition
13,2 mio (CH)

Contrdle Ecoprest + Cobra
1,1 mio (VD)

Fonds d’investissement

agricole 207,5 mio (CH)

Aide aux exploitations

paysannes 31,4 mio (CH)

Office de crédit agricole
1,5 mio (VD)

Fonds des risques non
assurables 13 mio (VD)

Cautionnement du vin
(blocage financement)
12,7 mio (VD)

Office vaudois de
cautionnement agricole
4 mio (VD) + 0,2 mio (VD)

Reconversion verger
0,2 mio (VD)

Pacage franco-suisse
0,2 mio (VD)

Taxes professionnelles
viticoles (OVV et régions)
2,4 mio (VD)

Département de I'économie et du sport - Service de I'agriculture et de la viticulture

?2 Rapport de la Commission de gestion — année 25Iahservation au SAGR « Inventaire des subventions d
SAGR et mesure de leur efficacité », p. 119.

23 Rapport de la Commission de gestion — année ZRfiahservation au SAGR « Vision globale de I'ensemble
des contributions a I'agriculture », p. 118.

%4 Ce tableau est annexé en couleur a la versiompdpirapport de la COGES 2015.
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Office cantonal de la viticulture et de la promotim (OCVP)
Office des vins vaudois (OVV)

Dans le cadre des relations entre I'Etat de Vaua ptofession des producteurs-encaveurs, le SAGR a
2 missions. Il assure I'exécution de la surveil@fexamen des comptes; ihstance de recours pour
les taxes) ainsi que les relations entre I'Etda girofession (transmission des données pour ¥es ta
contacts et séances de comités). Dans le rappgest®n 2012, la sous-commission avait constaté
que, bien que la stratégie promotionnelle de 'O8Mt présentée au comité de la Communauté
interprofessionnelle du vin vaudois (CIVV), adoplées de son assemblée générale, et disponible sur
l'intranet et le site de 'OVV, il ne semblait pgsvoir de communication véritablement active eaver
les producteurs et encaveurs, expliquant notammenpayeurs de la taxe les raisons et avantages de
la stratégie promotionnelle choisie par I'OVV. Laus-commission relevait également gu'’il ne
semblait pas y avoir de document déclinant laégiatpromotionnelle a long terme de I'OVV, vision
pouvant étre partagée avec le SAGR et plus géméealele DECS afin d’assurer des synergies dans
le cadre du projet d’cenotourisme accepté par lads€onseil.

Cette année, le chef du SAGR a pu donner plus @dsléur la communication mise en place envers
les producteurs et encaveurs qu'il estime paruadlesatisfaisante. Lors de I'expédition des taxetio
annuelles, un courrier est envoyé préalablemeatfacturation afin de renseigner les vignerondesur
calendrier des activités choisies dans le cadra d&ratégie promotionnelle de 'OVV. De plus, une
présentation de I'ensemble des activités passédssgbrincipaux projets a venir est effectuée dars

la journée du vignoble, organisée par la Fédératimmdoise des vignerons (FVV). Plus de 300
membres sont présents et peuvent, s'ils le désipaser des questions sur ces différentes activités
Par ailleurs, le chef du SAGR explique que I'OVM embre du comité de pilotage concernant le
projet d’cenotourisme. Dans ce cadre, les coordingtét les synergies entre les différents actewrs d
projet sont assurées a la satisfaction de I'Etatcoynpris la coordination avec la stratégie
promotionnelle de 'OVV.

Dénonciation a la Cour des comptes (CC) et rapmhut Contréle cantonal des finances (CCF)
concernant I'Office des vins vaudois (OVV)

En avril 2015, le CCF a recu un courrier d’'un vigmeencaveur accompagné de signatures de 36
membres de cette profession contenant des grigdscontre de 'OVV. La CC avait été approchée
pour les mémes motifs par ce vigneron-encaveurs foaiavait indiqué en février 2015 que les faits
signalés dans le cadre de cette dénonciation ieldgvede la compétence du CCF. Compte tenu des
éléments ayant été portés a sa connaissance, la@eé€idé de conduire un audit auprés de 'OVV,
celui-ci entrant dans son champ de contrdle, etieformé le chef du département a la mi-avril 2015

La COGES souligne gu’elle n’a pas été informée’'edddtence de cette dénonciation cosignée par 36
vignerons et envoyée a la CC puis au CCF. Aingifrairement a ce qui a été largement relaté dans la
presse, l'observation concernant 'OVV présentéasdie cadre du rapport de gestion Z01de
s’appuyait nullement sur cette dénonciation. Cetiservation faisait suite a une remarque publiée
dans le rapport de gestion 2618ui appelait le SAGR & se pencher sur la gouvemaie 'OVV,
notamment en matiere de communication aux prodtgttiencaveurs.

Le rapport d’audit du CCF concernant 'OVV intitukk Examen des griefs énoncés dans une
dénonciation et analyse de la gestion administadity comptable des années 2011 a 2014 » a été
distribué fin juillet 2015. Ce document confidehtieété diffusé en 7 exemplaires seulement, soit au
président du Conseil d’Etat, aux chefs des dépaménconcernés, au président de la COFIN, a la
présidente de la COGES, a la CC ainsi qu’au prasidie Comité de direction de 'OVV. La levée de
confidentialité d'un rapport du CCF reléve de lalesecompétence du Conseil d’Etat et, en cas de
décision de diffusion, les commissions de survedéa doivent étre mises au courant.

% Rapport de la Commission de gestion — année Xfldbservation au SAGR « Missions de promotion, de
communication de I'Office des vins vaudois (OVV)p»]121.
26 i
Ibid.
2" Rapport de la Commission de gestion — année 20136.
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Or, un article paru dans la presse début septepildrg titrait « L'Office des vins vaudois lavé deitto
soupcon » et citait le président de 'OVV se référaux conclusions du rapport du CCF. Pourtant, la
COGES n’avait pas été informée d’'une levée de dentialité sur ce rapport et le public, notamment
les auteurs de la dénonciation, n'en avait pas guisnaissance. En conséquence, la COGES a
demandé au Conseil d’Etat s'il avait levé la coafitialité du rapport CCF sur 'OVV et celui-ci lai
répondu par l'affirmative. Le Conseil d’Etat a adjoa sa réponse une directive établie suite a cet
événement prescrivant les modalités de I'inforrmaiaox commissions de surveillance requise par loi
sur le Contrdle cantonal des finances (LCCF) etété sur la communication publique des rapports
du CCF. Toutefois, reste en suspens la questidimti@mation de la décision au grand public.

1 observation
Protocole d’'information aux différents acteurs eras de levée de la confidentialité sur un rapport du
Contr6le cantonal des finances (CCF) par le Cong#ittat (art. 18 de la loi sur le Contrdle cantonal
des finances — LCCF et art. 1 de I'arrété sur lanomunication publique des rapports du CCF)

Le rapport d’audit confidentiel effectué par le C€&ncernant I'Office des vins vaudois (OVV) a été
distribué en 7 exemplaires fin juillet 2015. Le Geih d’Etat a ensuite décidé de lever la
confidentialité de ce rapport et d’autoriser safd#fion. Toutefois, contrairement & ce qu'exige la
procédure, les commissions de surveillance n'orst @ informées, avant sa mise en ceuvre, de la
décision de diffuser le rapport. Suite a une réactile la Commission de gestion, le Conseil d’Etat a
produit une décision valant directive précisant le®dalités d’'information aux commissions de
surveillance. Cependant, la question de l'informatiau public, en particulier aux divers acteurs
concernés, reste en suspens. En effet, le granicmilla presse n'ont pas non plus été avisésatie c
diffusion et n’ont donc pas pu prendre connaissateee rapport alors méme qu’il en était fait état
dans le cadre d’'un article de presse.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmhgkil sur les modalités mises en place afin
gu’'en cas de levée de confidentialité sur un rappor CCF, I'information aux commissions de
surveillance soit respectée ainsi que sur les nessprises ou a prendre pour que le grand public
ainsi que la presse soient informés en conséquence.

Dans son rapport d'audit, le CCF formule une lisie recommandations a 'OVV. En guise
d’exemple, I'une d’elles demande une formalisatbrune validation plus détaillées des impacts sur
les budgets futurs des décisions gp®nsoringcouvrant plusieurs années ainsi que I'annonce des
avantages obtenus et des bénéficiaires de celbe@ous-commission a demandé au chef du SAGR
guel serait son roéle dans la procédure de suiiederecommandations. Il lui a été répondu que le
Conseil d’Etat exerce un contrdle sur 'OVV en apprant les comptes et le rapport de gestion, ainsi
gu’en nommant I'organe de révision. Le SAGR collgbavec 'OVV et la CIVV et les éléments du
suivi seront rapportés au Conseil d’Etat dans drecale la procédure annuelle d’approbation des
comptes de 'OVV.

Service de I'éducation physique et du sport (SEPS)

Jeux olympiques de la jeunesse (JOJ), 10 au 196a2020

Lausanne et le Canton de Vaud seront finalemenhétes des JOJ de 2020. Le SEPS est trés
enthousiaste de participer a une telle expérighieglus du service des sports de la Ville de Lausan
plusieurs services cantonaux sont concernés. Lar¥pent des finances et des relations extérieures
(DFIRE) pour le financement et la construction dlage olympique, ainsi que le Département de la
formation, de la jeunesse et de la culture (DF3D) fe programme « Education et Culture ».

La différence avec les «grands jeux » s’avére denbre et I'dge des participants qui va de
15 & 18 ans. Le programme sportif n’est pas figéortme le programme « Education et Culture » qui
fait partie intégrante de ces jeux a toute son mapae, il y a obligation pour les compétiteurs de
rester pendant I'entier de la durée des jeux.
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Il s’agit de 7 sports et 15 disciplines qui aurb@ti sur plusieurs sites cantonaux ainsi qu’en €gan

voisine. Leysin, Les Diablerets et Villars seraeg lieux pour les sports de glisse, le Brassus lgour

ski de fond, les sites sportifs de Lausanne ebregccueilleront les autres disciplines. Le saskiaet

le biathlon sont prévus aux Tuffes (France). Le &stt d’'utiliser les infrastructures existantes. Le
village olympique se situera sur la zone univeirsitde Lausanne.

Le véritable atout de ce mini championnat du mopder jeunes est le programme « Education et
Culture ». Les grandes écoles comme I'EPFL ou IEdubteliere de Lausanne (EHL) seront de
véritables partenaires. Les formations peuvent ale la cuisine, a la musique, a la science des
matériaux, aux valeurs de I'Olympisme, au dopageraore aux comportements sociaux inadéquats.

En 2015, il importait de trouver un directeur esBistanat administratif nécessaire pour ce deriiger
ont été trouvés en 2016.

L'enjeu est de contenir le budget en dessous dds 81millions (en comparaison, les JO coltent
50 fois plus cher). Il s’agit également de résoudseproblémes de logement et les déplacements de
1'200 athletes et 900 journalistes entre les Steartifs, la zone des cours et la cité olympique.
1'400 bénévoles devront étre trouvés, et le Vodimsi que le site sportif de Malley devront étre
terminés a temps.

Cluster du sport international (le Cluster)

Le Cluster a été créé sous forme d’association 8vaini réseaux. Une plateforme « formation et
recherche », une plateforme «accueil des fédésatiet événements » et une plateforme
« économique ».

Concernant la premiére plateforme soit « formagbrrecherche », il s'agit que les hautes écoles
présentent leurs compétences aux fédérations attenales. Ce pourrait étre par exemple la
réalisation de tests scientifiques sur les engmgymnastique, la création d’'une chaire pour une
formation juridique spécialisée en droit du spett,

En ce qui concerne la plateforme économique, disit de valoriser lestart-up dont 'activité est
directement liée & des besoins en matiére de dpprpiromotion exogene pourra se faire en attirant
des entreprises axées sur le service par la misalenr du tissu des fédérations sportives ou en
essayant d’attirer ces dernieres sur le territeinedois. A noter que ces fédérations sportives dont
but non lucratif et par conséquent défiscaliséasVlle de Lausanne octroie 2 ans de loyer gratuit
pour une surface définie selon le nombre de coflbars. Le financement est réparti en une année
payée par la Ville de Lausanne et une année gaam¢on de Vaud. Aucune autre commune n’octroie
cette gratuité de locaux pour une année. Pour Fapfest la Ville de Lausanne qui initié cette
politique publique liée aux fédérations sportiveiinationales. Le Canton est venu s’y raccrocher p
la suite en financant le Cluster pour 1/3 du mangatuel.

L'idée du Cluster est bien de connecter la demaledeédérations sportives internationales aux ®ffre
possibles académiques ou économiques locales.

Actuellement, il ne peut plus étre répondu a téaitdemande des fédérations sportives internatienale
en matiére d’événements sportifs d’envergure pargua d'infrastructures disponibles.

Le secrétariat du Cluster sera hébergé dans le h#ttiment du Synathlon dont 'EMPD pour la

construction a été présenté au Grand Conseil firs 200 sera situé sur le site de Dorigny a Lausanne
en face du béatiment de I'Institut suisse de droinparé (ISDC). Le chantier a démarré fin janvier
2016.

Une étude sur I'impact économique des organisatipesnationales sportives en Suisse portant sur la
période 2008-2013 a été réalisée par I'Académiermationale des sciences et techniques du sport
(AISTS). Il en ressort un impact économique moyen@HF 1,7 milliard pour la Suisse, dont
CHF 550 millions pour le Canton de Vaud y compridRC250 millions pour I'agglomération de
Lausanne. Il peut aussi étre conclu a une augnemtde 2’800 nuitées hotelieres et de centaines
d’emplois.
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Maison du sport a Leysin

La maison du sport a Leysin ouvrira ses portes'lguih 2016. Elle est la propriété de la Fondation
Fonds du sport vaudois. La fondation n'ayant pabulducratif, cela permet de proposer des taefs d
location avantageux. La maison du sport a poudtgite utilisée par des clubs sportifs dans le €adr
des cours Jeunesse + Sport, des écoles ou degrizeiseElle sera équipée et mettra a dispositéon d
son public des salles de sport, une patinoire etpiscine couverte, un terrain de football, destsou
de tennis, des pistes de curling et autres poséthdportives liées a la station de Leysin.

Réglement d'application de la loi sur I'éducationygique et le sport (RLEPS)

En automne 2015, les communes ont été informéé&sdleective d’application des articles 44 a 49 du
RLEPS concernant l'aide financiere aux infrastruesu sportives d’importance régionale. Les
infrastructures qui peuvent faire I'objet d’une derde de financement, car considérées comme étant a
caractere régional, sont les piscines couvertsgpd¢inoires couvertes ou fermées qui répondent aux
exigences du sport associatif en matiere de diraessbfficielles, ou les infrastructures sans
équivalent dans le canton et dont le besoin esEqur le service. Les autres infrastructures st
concernées sont les salles triples (VD6 ou VD6+pubDes infrastructures sportives peuvent étre
subventionnées a la condition gu’elles découlenn desoin régional, cantonal ou national pour
organiser des compétitions au niveau national aliteninimum. Ces infrastructures sont considérées a
caractére régional lorsque plus de 50% du codltireestissement est pris en charge par une ou des
commune(s), si une ou des commune(s) autre(s)agqaerhmune siege participe(nt) au minimum a
hauteur de 20% a I'investissement communal indtiaki elle(s) s’engage(nt) a couvrir 20% des codts
d’exploitation annuels pendant 20 ans au minimum.

La participation financiere du canton peut se moaté5% d’aide a fonds perdus, plus 15% de préts
sans intérét, ces montants étant des maxima. itégesrpermettant de fixer le pourcentage de l'aide
figurent a l'article 47 RLEPS. Le montant final aa¥tabli sur la base du total des colts effedtifs.
sera tenu compte des codes de frais de constry@ieg) 2 a 9. Les frais d’acquisition de terrags |
frais d’études, etc., ne sont pas subsidiables.

A noter que si la subvention cantonale atteint GH#illions, elle doit faire I'objet d’'un décret.

Cartographie des infrastructures sportives régiasal

Cette cartographie est en train d’étre réalisée Bveoncours du Service du développement teraitori
(SDT). Pour rappel, elle avait été suggérée p@OSGES dans son rapport 261 2Avec I'avénement
des nouvelles subventions découlant de la LEPS8, sdivere nécessaire pour mieux identifier les
besoins cantonaux ainsi que la pertinence de dat&h géographique de toute nouvelle proposition
de réalisation.

Ouverture des salles de sport des gymnases ensldasibesoins scolaires

L’idée est d’avoir un tarif uniformisé dans toutdenton. C’est le SIPaL qui est en charge de aaicul
ce tarif en respectant la faible capacité finamcides associations sportives. Dés lors, la sous-
commission en charge du DFIRE effectuera le suivilassier.

Au vu des nombreuses taches qui incombent au SERBUS-commission en charge du DECS suivra
attentivement la gestion administrative du service.

% Rapport de la Commission de gestion — année 20101,
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2° observation
Ressources en personnel au Service de I'éducatioysjue et du sport (SEPS)

L’organisation des Jeux olympiques de la jeuneder)) 2020, le Cluster du sport international, la
gestion du dynamisme cantonal en matiere de spattaecueil de fédérations sportives sont parmi
les nombreuses taches qui incombent au SEPS. A wdelanent s’ajouter les multiples
subventionnements qui doivent étre octroyés pasergice. Ces éléments renforcent la nécessité
d’'ajuster la gestion administrative du SEPS. Cdiriation pourrait faire craindre un déficit
structurel en matiere de ressources humaines pewsecvice.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grandn€kil sur I'opportunité de prendre des
mesures concernant la capacité du SEPS en termgemennel pour accomplir les diverses
taches et missions qui lui incombent tout en raspecdes criteres de gestion qualitatifs et
efficients.

Service de la population (SPOP)

Les bureaux du SPOP connaissent quelques trandfonsiale bureau des naturalisations situé rue de
Langallerie sera rapatrié dans les locaux du SPO® étage de I'avenue de Beaulieu. Le rez-de-
chaussée s’agrandit et sera disponible début Z®dtdant la période des travaux, le guichet asile a
pris place dans les anciens locaux de 'EVAM adiawve de Sévelin.

Division Etat civil
Centre de biométrie et des documents d’identité

La COGES constate qu'il a été répondu & la remaémise dans son rapport 2614la signalétique

du Centre de biométrie a été améliorée. Concereapersonnel, il est constaté que le travail est
fluctuant toute I'année. Il peut étre effectué gativement avec le personnel en place et de l'aide
ponctuelle intérimaire.

Mariages dans des sites d’exception

Il'y a un engouement pour ce genre de mariages.nt@oha canton est le seul a offrir ce type de
cérémonies, les personnes de toute la Suisse peewefaire la demande. Ces mariages ayant
généralement lieu le samedi, il est difficile depdiser d'officiers d’Etat civil en suffisance, ce
d’'autant plus que ce déficit existe pour I'ensenttds mariages. Il serait nécessaire d’augmenter le
nombre de ces officiers et par la méme occasiojuster le tarif de ces prestations particulieres de
plus en plus appréciées par la population.

Division communes et nationalité

La Division communes et nationalité a renforcé sontact avec les communes dans le cadre de son
réle de surveillance du Contrble des habitantsest lnureaux des étrangers. En effet, la tenue du
registre des habitants a connu une forte évolutapuis I'entrée en vigueur en 2008 de la loi félééra
sur 'harmonisation des registres (LHR). Les trartsfd’information ont été automatisés et accélérés
Le Canton de Vaud a choisi de maintenir le Contrdés habitants dans les communes et de
rassembler dans un Registre cantonal des pers@R@&%®ers) les données sur les personnes provenant
des registres des habitants communaux et des dagistres fédéraux. Le RCPers a été créé en 2010
et sa gestion confiée a '’Administration cantondés impoéts (ACI). Un important défi attend les
bureaux communaux du Contrdle des habitants quiedbialimenter la base de données cantonale.
Les employés sont satisfaits du programme qui pedeegrouper toutes les prestations sous une
méme identité ; procédures de mariage, d'asile, etc

2 Rapport de la Commission de gestion — année 20185,
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A la fin de I'année 2015, la CC a livré ses rédsltsur l'audit du Contrdle des habitants dans le
Canton de Vaud. Il en résulte 10 recommandations poe meilleure uniformisation des pratiques

dans les communes et une meilleure protection dieséks. La sous-commission suivra attentivement
les décisions du SPOP concernant la mise en ceagreedommandations éditées a l'issue de I'audit
cité en amont.

Division étrangers

Bien gu’unetask forceait été mise sur place pour absorber le retarterieuvellement des permis B
n’est toujours pas a jour. Il faut soulever quegtleaannée arrivent au moins 10’000 personnes de plu
dans le canton de Vaud, dont 8000 sont de naifiénétrangére. La priorité est donc donnée a la
délivrance des nouveaux permis plutét qu'au renbewvent. On peut compter sur un doublement du
délai pour ce renouvellement soit deux annéeseaudiune. En cas de voyage, il est toujours passibl
d’obtenir treés rapidement une attestation provesoir

Division asile et retour

C’est en 2005 qu’a été mis en place le premiernaragie cantonal d’aide au retour. Des bases légales
fédérales et cantonales donnent le cadre a laitigfirde I'aide au retour ainsi qu’aux personnes qu
peuvent étre concernées. L'aide au retour propesecdnseils individuels, des informations pour la
préparation du retour (comment récupérer ses tiotisa sociales, etc.) ainsi que des aides
individuelles financieres, médicales (3 mois de icetents et/ou coordination pour le suivi des
maladies chronigues) ou organisationnelles. lldesplus prévu de préparer un projet de réinsertion
afin de permettre a la personne l'acquisition dewenu une fois retournée au pays.

Il est indiqué dans la directive relative au prognee cantonal d’aide au retour daté de juillet 2008,
que l'aide au retour cantonale est subsidiair@iéld’ octroyée par la Confédération. Par contrée cet
derniere peut étre complétée par l'aide cantoriahe2014, le bureau vaudois de conseil en vue du
retour a concrétisé 240 aides au retour. Le camheoviaud accueille 8,4% des requérants d’asile de la
Suisse, mais représente 14% de la quote-part daideetour. L'aide au retour est l'instrument
prioritaire des renvois du Canton de Vaud, car dgnsicolteux. Une personne a l'asile colte environ
CHF 22'000.— par an alors gu’avec l'aide au retibgtagit d’'une somme unique de CHF 12'000 .— en
moyenne. Depuis 2015, le bureau vaudois de coeseilie du retour donne mandat a la Fondation du
service social international (SSI) pour s’assues konnes conditions dans les pays d’accueil en cas
de renvoi. Ce mandat est un projet en phase gilétas dans un premier temps pour 6 mois.

Etablissement concordataire de détention admintisteade Frambois

En automne 2015, 'engagement de la direction &ajours en cours a Frambois. De plus, le cadre
légal de I'établissement de Frambois en matierestdeut du personnel n’est pas a jour. La sous-
commission suivra attentivement cette thématique.

Etablissement vaudois d’accueil des migrants (EVAM)

Selon le directeur de 'EVAM, par rapport aux 15rdeéres années, c’est la premiére fois qu’il y a un
telle intensité dans les demandes d'asile. Lessds&dnt nombreux pour 'EVAM en matiére de
logement, d’encadrement et de formation des demaadgtasile. L'EVAM doit trouver des solutions

chaque jour pour absorber le nombre des arrivdinest toutefois relevé que cette problématique
existe dans tous les cantons et que la relatiofEdAM avec les autorités vaudoises est tres
constructive.

Mineurs non accompagnés (MNA)

Une autre particularité de 2015 est I'arrivée masde demandeurs d’asile mineurs non accompagneés.
Il en résulte l'ouverture de nouveaux centres ddngbment destinés spécifiquement a cette
population. Il s’agit de nombreux garcons érythestryant I'armée.
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Santé des demandeurs d’asile

Le protocole avec la Policlinigue médicale univiaise (PMU) n’est pas encore formalisé. La PMU
n'a pas le méme mécanisme de financement pourféaieed I'augmentation des besoins en personnel
comme peut le faire 'TEVAM.

Fin 2015, 'EVAM est en charge de 1'957 personnaspeocédure d'asile, 2’831 personnes en
admission provisoire (permis F sans statut de iéfueg 941 personnes a I'aide d’'urgence. Les ascien
locaux de Sévelin, utilisés de maniére provisome |p guichet asile du SPOP (pendant les travaux)
sont conservés par 'EVAM qui manque de lieux plesrcours de formation plus nombreux devant
I'afflux des demandeurs d'asile.

Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DECS compte 50 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

N° tiré a part Titre de I'objet Dda,teAde D,ela| de
épbt réponse

Postulat Gérard Biihimann et consorts visant a estatransparence et

03_POS_075 le respect des droits démocratiqut?s Qans la busdgén des co@ts 98,3 99 2003 24.09 2004
non-refoulement de demandeurs d’asile dont la ddmast refusée par
I'ODR.

04 QUE 020 Question Massimo Sandri concernanelgsarants déboutés. 14.09.20041.10.2004
Interpellation Jean-Yves Pidoux demandant des s sur le

04_INT_216 | traitement réservé aux 523 requérants d'asile drmdemande a é1é31.08.2004 08.12.2004
refusée.

04_INT_237 | Interpellation Frangois Brélaz - Clartdes: quel avenir dans le cantopn? 09.11.2p08.02.2005

04_INT_249 | Interpellation Anne Weill-Lévy - Requeta déboutés - quel retour ? 08.12.2004.04.2005

04_INT 251 In}terpel/lation _Roger Saugy concernant I'avenir es§e de requéramtis_lz_2004 11.04.2005
déboutés, mais non expulsables au Kosovo.

04 _PET_030| Pétition contre les renvois des 523&rts. 15.09.200425.04.2005

04 INT 248 Interpejlation Mireille Aubert et consorts - De ¢meges conditions deo7_12_2004 14.06.2005

- = retour a Srebrenica.
04 INT 250 Interpel_lation Jaque’line Bot:ulang-!?ittet - Les cimin_ds pour un re_tour08_12_2004 14.06.2005
- = volontaire des requérants déboutés sont-ellesuoapraiment réunies ?

Motion Serge Melly et consorts relative a la renatiocn des mesures de

05 _MOT_095| contrainte pour les requérants d'asile déboutéss dancadre de [@31.05.2005 04.07.2005
circulaire dite "Metzler". Régler la question ummésfpour toutes.
Interpellation Josiane Aubert et consosrts sultedouloureuse situatign

04 _INT_220 | de la famille CULLU : quelle évaluation du risqust daite par les07.09.2004 13.09.2005
autorités cantonales et fédérales lors d’'un re2our
Interpellation Nicolas Mattenberger suite au dépét’'avis de droit du

04 _INT_224 | Pr. Pierre Moor sur la nature de l'acte de refusdetl'admission 14.09.2004 21.09.2005
provisoire en droit d’'asile.
Interpellation Michéle Gay Vallotton sur la décisidu Conseil d’'Etat

05_INT_288 | d'interdire aux requérants d'asile déboutés d'esercne activité 17.05.2005 20.12.2005
lucrative.
Interpellation Roger Saugy intitulée "qu'a fait,eqfera, que pourralt

05_INT_312 | faire le Conseil d’Etat pour respecter la Convanties droits de I'enfant20.09.2005 04.01.2006
dans le cadre de la gestion des renvois des regadtasile?"
Question écrite Bernard Martin au sujet de la nmB@rnard Martin et

05_QUE_029| consorts concernant les OGM en agriculture, damsvifonnement t04.10.2005 04.01.2006
I'alimentation.
Postulat Georges Glatz et consorts demandant ase@CahEtat que les

04_POS 117 mesures de renvoi de réfugiés en cours d’opératiome fois exécutée®4.08.2004 25.01.2006
fassent I'objet d’'un rapport.
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N° tiré a part Titre de I'objet Dda,teAde D,e|a| de
épbt réponse
Postulat Michele Gay Vallotton et consorts - Rechens des solutions
04 _POS 118 pragmatiques pour les requérants déboutés du dragile dans le 15.09.2004 25.01.2006
Canton.
05 PET 055| Pétition en faveur des requérants débout 05.07.200502.05.2006
Initiative du groupe libéral demandant au Conséiltat d’intervenir
07_INI_006 |auprés de I'Assemblée fédérale pour permettre dudiahts dont 1a27.11.2007 11.03.2009
Suisse a financé des études, de devenir des teavail
08 MOT 023 Moupn du Groupe radical pour la cor:npeunwte e0m1queAdg canton eb4.03.2008 27 10.2009
- - le développement harmonieux des régions - rempakamété Bonny!
Postulat Sandrine Bavaud et consorts - Pour unigable stratégie de
08_POS_081 réduction du préjudice dans le domaine de la fitistn 01.07.2008 13.01.2010
Postulat Jean-Michel Favez et consorts visant eriresdans la Lo
09 _POS_147 organisant la Banque Cantonale Vaudoise (LBCV) limie de la parf 25.08.2009 25.08.2010
variable des salaires de ses dirigeants et employés
10 RES 039 I,?esolunon Cesla Amarelle et consorts concernaldil&dérale sur Ie514_09_2010 21122010
- - étrangers
11_QUE_020 Simple question Isabelle Chevalley - Quelle promotleconomlque28_06_2011 02.08.2011
voulons-nous?
11 RES 054 Resolut]on Vassilis Venllzelos et consorts concedrranConventior 05.06.2012 19.09.2012
— — internationale sur les droits des paysans
10 POS 222 Postulgt Jacque; Nicolet et consorts - Perspectteavenir de I<123.11.2010 24.01.2013
- — formation professionnelle agricole dans le canton
Postulat Jacques-André Haury et consorts au nontAdleance du
10 _POS 223 Centre proposant une adaptation de notre politigee promotiorj 30.11.2010 25.09.2013
économique a la croissance démographique actuelle
Postulat Martine Fiora-Guttmann et consorts au ongroupe radical
11 POS 271 pour l'intégration des enjeux liés au logement dasségociations ave®@9.11.2011 25.09.2013
les entreprises étrangéres désirant s'implantes Bacanton de Vaud
11 POS 291 F:’pstulat _Phlllppe_ Grobéty et consorts - En favelundsoutien a 13.03.2014 13.11.2013
— — I'’économie touristique de montagne
13 INT_154 | Interpellation Olivier Epars - Le profdpes 2020 est-il réalisable ? 27.08.20108.12.2013
13 INT 161 Ir’1ter_pellat|0n Gérard Mojon et con’sortfs - La comenoce economique, -, 59 5019 24.12.2013
- = s'active ! Avons-nous les moyens d'y faire face?
13 INT 162 Interpgllatlon Anne Baehler Bech - Qui payera 188 illions d’Alpes 24092013 01.01.2014
- = vaudoises 2020?
13_INT_163 Ln;ggillatlon Alexis Bally - Alpes 2020 - investa ou il n’y a plus de 24.09 2014 01.01.2014
13 INT 182 Interpellation Jean Tsch_opp et consorts -_Q}Je!stsacs;alanaux a I312_11_2013 19.02.2014
- = Banque cantonale vaudoise et dans les sociétéoid@uablic ?
14_INT 277 Interpella.tlon Anne Baehler, Bech - Les conséquertss plateforme526.08.2014 09.12.2014
comme airbnb sur le marché du logement
14 POS 054 Postulat Philippe Martinet et consorts pour un gegzent cantonal @Y1 012014 21.01.2015
- - faveur des secteurs formation du LHC et du LS
Interpellation Michele Mossi - Des mesures urgemesr lutter contre
15 INT_331 | le franc fort et ne pas défavoriser les entrepnsegloises et nationale20.01.2015 27.04.2015
dans les attributions des marchés publics
15_INT_332 Interpellation Jean-Marie Sgrer et consort - Supgion du tau 20.01.2015 27.04.2015
plancher, des mesures vaudoises ?
15_INT_334 Interpellation Samugl Bendahan gt consorts - SISB[]?'B .du tau 20.01.2015 27.04.2015
plancher par la BNS : quelles conséquences, queyems d’action ?
15 RES 020 R_esolut|0n Martlne Meldem e'E cons_orts - Un cantanssOGM, c’est 10.02.2018 17.05.2015
— — bien, une Suisse sans OGM, c’est mieux !
13_POS_043 Pyostulat MlcheI_M|eV|IIe et consorts - Big B_rot,hdans votre Jardm’01.10.2013 27 05.2015
c’est pour demain ! Que pense faire le Conseilal’Et
15 INT 346 Inte_rp_ellatlon Stephane Montang_ero et consorts am r@u groupe 17.02.2015 03.06.2015
- = socialiste - Quel avenir pour Beaulieu ?
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N° tiré a part Titre de I'objet Dda,teAde D,e|a| de
épbt réponse
15 INT 351 Interpellation JL_JIlen Eggenberger_et consorts -r@ulea Poste ag|ra-t—17.02.2015 03.06.2015
- = elle en prestataire du service public ?
14_INI_008 Iggal\ﬁl\'/e Jean-Francois Thuillard et consorts -uPaoine Suisse sand; 572014 26.08.2015
14 POS 082 Postulat Matrtial de_ Montmollin et consorts —_PomeLpohuque plus 02.09.2014 02.09.2015
— — durable pour le tourisme dans les Alpes vaudoises
15 INT 396 Interpellaupn Mar,ugl ,d.e Montmollin - Curieux exehe de 02.06.2015 09.09.2015
- = concentration en périphérie !
15_PET 032 (I;’etmon des Jeunes Vert-e-s vaudois-e-s pour émgimération decentelo.oz.2015 10.11.2015
es stages
14_POS_091 Pos’tulat Filip Uffer et consorts concernant la @ssance systématiq 181 112014 11.11.2015
de I'appartenance religieuse des habitants vaudois
15_RES 027 Resolut|qn Véronique Hurni et consorts - Pas dedisesur les plantg $1.09.2015 08.12.2015
et les animaux !
15 INT 425 Int,erpellatmn Yves Ravenel - Production laitieraudoise - S|tuat|or108_09_2015 15.12.2015
- = préoccupante

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagmsawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioagraient pas €té portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’accepter la gestion du Départemenitconomie et du sport pour 'année 2015.
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DEPARTEMENT DES INFRASTRUCTURES ET DES RESSOURCES HUMAINES
(DIRH)

M. Philippe Cornamusaz, rapporteur: — La sous-commission chargée d’examiner la gestiu
Département des infrastructures et des ressourgeaihes pour I'exercice 2015 était composée de
MM. Albert Chapalay et Philippe Cornamusaz, rapgart

Introduction

Au cours de ses travaux, la sous-commission stasetenue avec la conseillere d’Etat ainsi que les
chefs de différents services composant le départeralle a effectué les visites des services atént
suivants :

— Secrétariat général (SG-DIRH)

— Centrale des autorisations en matiére d’autorisatite construire (CAMAC)
— Unité des opérations foncieres (UOF)

— Office de I'information sur le territoire (OIT)

— Unité de développement durable (UDD)

— Unité de conseil et d’'appui en management et osgsioh (UCA)

— Centre de compétences sur les marchés publicsmorCde Vaud (CCMP-VD)
— Service du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV)

— Direction générale de la mobilité et des routes NP}

— Direction des systémes d’information (DSI)

— Office de I'accueil de jour des enfants (OAJE)

La sous-commission remercie I'ensemble de seslaotgeurs pour leur accueil et la qualité des
renseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DIRH)

Centrale des autorisations en matiére d’autorisatios de construire (CAMAC)

Pour I'année 2015, la CAMAC a traité les demandepemis de construire et les dossiers internes
suivants :

— 4’601 dossiers de demandes de permis de constsoie,un peu plus que la moyenne des
5 années précédentes

— 1’045 dossiers internes a '’Administration cantenahudoise (ACV). Une augmentation de 50%
est constatée ces 10 dernieres années. lIs softaggment traités par les mémes personnes que
les demandes de permis de construire dans lesetifféservices. L'augmentation de 50% provient
des nombreux projets que I'Etat pilote suite auganants investissements acceptés par le Grand
Conseil.

Unité des opérations foncieres (UOF)
En 2015, 'UOF a traité les opérations suivantes :
— Acquisition de bien-fonds pour un montant d’envifidF 122,4 millions, dont :
- le batiment de la Société suisse de radiodiffusiaglévision (SSR) a la Sallaz

- les terrains de réserve pour le gymnase intercahttenla Broye (GYB), a Payerpe
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- le batiment administratif de la place de la Ripqrete propriété par étage (PPE), & Lausanne
(exécution de promessg)
- le Tribunal de Montbenon, a Lausanne (exécutioprdmesse).

— \Ventes de bien-fonds non utiles aux taches péredeed$Etat de Vaud a concurrence de
CHF 930'000.—, dont notamment :

- I'ancienne gendarmerie de Chavannes-de-Bogis
- la place a vocation publique au centre du villagaldn pour un projet communal de parking
souterrain.

Par ailleurs, dans ses activités annuelles avé&otamission cantonale immobiliére (CCl), il a été
procédé a 42 expertises concernant des immeubleetek que prés de la moitié de ceux-ci est gerée
par le Service immeubles, patrimoine et logisti(Bk’al) quelquefois au stade de projets.

Office de I'information sur le territoire (OIT)

La diffusion des géodonnées a repris sa croissam@915 (+6% par rapport a 2014). Le volume des
commandes des communes a encore augmenté de 23%nage. Les commandes par formulaires
papier ont fortement diminué. Il n'y en a eu que8 Bur plus de 11'000 demandes au total. Le
nouveau portail de I'’Association pour le systemafdrmation du territoire vaudois (ASIT-VD) est
entré en service en novembre 2015 et a permisiommification administrative grace a la validation
électronique pour les tiers autorisés.

Un autre fait marquant en 2015 s’avére étre leweeliement des données LiDARsur 'ensemble du
territoire cantonal. Les vols permettant d’effectdes prises photographiques du territoire vaudois
été réalisés dans des conditions favorables ducané I'année. Les données récoltées (plus de
18 millions de points informatiques) sont en caigdraitement.

Cette technologie apporte de précieuses informapour la gestion du territoire, par exemple dans |
cadre de:

— la réalisation de cadastres solaires afin de mettredvidence les surfaces de toit les mieux
adaptées aux panneaux photovoltaiques

— l'analyse de I'impact visuel des éoliennes
— la cartographie des dangers naturels

— la localisation des grands arbres ou I'estimatibfaecartographie des dégats en forét suite aux
intempéries.

Unité de développement durable (UDD)

Suite a la réponse au postulat « (11_POS_236) Feasri et consorts — Une alimentation a base de
produits locaux et de saison... un tout premier piaseataire vers la société a 2’000 W », 'UDD
invite les entités publiques et parapubliques &emisur une base volontaire, une démarche de
sensibilisation visant a promouvoir l'utilisatioresl produits locaux et de saison dans la restaaoratio
collective. Elle est destinée aux cuisiniers etet@lrs des cantines vaudoises. L'UDD a notamment
préparé un cours de formation en collaboration év¥&ervice de I'agriculture (SAGR).

L'indicateur Beelong est un outil permettant d’évaluer I'impact envimnemental des achats de
nourriture. Sur la base d’'un état des lieux etalealyse des pratiques d'achats alimentaires, déssp
d’amélioration sont proposéd3eelongse base sur 5 principaux groupes de criteresgéerminer la
performance environnementale d'un aliment, d’urt pla de I'ensemble des achats d'un restaurant,
soit : la provenance du produit, la saison, le mddeproduction, le climat et les ressources, la
transformation des produits.

%0 L'acronyme « LIDAR » (Light Detection And Rangirggsigne essentiellement le principe de télémitsier,
mais aussi par extension l'appareil de téléméitriemEme.
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A ce jour, 19 EMS ont déja entrepris un diagnoBgelongsur une base volontaire.

Les premiers résultats montrent que les pratigoesaaotes liées aux achats de denrées alimentaires
sont favorables aux produits locaux et de saisais gu'il subsiste encore une marge d’amélioration.

Afin de soutenir les structures parapubliques daos diagnostic ave®eelongainsi que pour la
formation de leurs cuisiniers, I'Etat de Vaud avpréin soutien de CHF 2'000.— par cuisine. Les
cuisines livrant des repas pour plusieurs strustymgbliques ou parapubliques peuvent profiter de
montants plus importants.

Unité de conseil et d’appui en management et orgasation (UCA)

Suite a l'adoption par le Conseil d’Etat de la t&igie « e-VD 2012-2017 » (déploiement des
prestations électroniques dans le canton de VHUMJA s’est vue confier la coordination de la mise
en ceuvre de cette stratégie et 'animation du tedea Répondants de I'optimisation des processus de
I'Etat de Vaud (ROP). Ces répondants sont lesloteteurs terrain de la coordination cyber dans les
services et offrent un appui de proximité aux ctisservice pour I'optimisation des processus en
amont de leur dématérialisation. La constitutionrélseau a été présentée aux chefs de service, ainsi
gue les enjeux de ce nouvel emploi-type. 40 ROREntiésignés.

Pour assurer la coordination de la mise en ceuvia steatégie « e-VD », 'UCA conduit un groupe de
travail sur la question de la gestion des chang&ndiadresse de la population via le Registre
cantonal des personnes (RCPers). En effet, 52cesrde 'ACV sont potentiellement concernés. I
s’agit tout d’abord d’établir I'inventaire des baskégales devant étre modifiées pour permettre la
communication automatique du changement d’adrds&#CA sera ensuite chargée d'établir un
rapport sur les travaux du groupe de travail.

Service du personnel de I'Etat de Vaud (SPEV)

En 2015, la Commission d’évaluation des fonctidDEK) a transmis son premier rapport concernant
la classification « infirmiere ». Le Conseil d’Etdévra statuer. La sous-commission DIRH suivra
attentivement le sujet. La CEF a également effeglusieurs auditions concernant les métiers d’agent
de détention ainsi que logopédiste en milieu smlai

Remarque

En ce qui concerne le personnel pénitentiaire, @mtission de gestion constate la lenteur des
démarches. Pour rappel, dans le rapport de ges?dt2, elle avait adopté une observatioportant

sur le recrutement du personnel pénitentiaire. tégsonses du Conseil d’Etat avaient été refusées,
générant un postulat (13_POS_053). La COGES attengurs la réponse a ce postulat. En outre,
dans son rapport 2014, la COGES avait déposé uneelle observatiofi relative a la valorisation
des métiers du pénitentiaire.

Le systéme des rémunérations des apprentis datad3# a été adapté et mis en ceuvre®gartvier
2016. Une directive définit également les condgioadres pour I'engagement et la gestion des
apprentis.

Pour les stagiaires, une grille de rémunératiordéseloppée sur la base du niveau de diplome et le
moment auquel le stage est effectué.

Concernant les bénévoles, une directive fixant liestes de I'activité bénévole, les conditions
d’engagement et de traitement des bénévoles (assmadéfraiement, etc.) a été adoptée et mise en
vigueur au 1 janvier 2016.

31 Rapport de la Commission de gestion — année 2&71@bservation au DINT « recrutement du personnel
pénitentiaire », p. 73.
32 Rapport de la Commission de gestion — année 2871dbservation au DIS « Valorisation des métiers du
pénitentiaire », p. 83.

-113 -



L'informatisation de tous les dossiers du persoigel ACV est en cours depuis décembre 2015. La
Commission de gestion l'avait demandée depuis glusi années. Une fois que l'opération de
scannage permettant de sécuriser les documentsteyenanée, tous les dossiers papier seront
incinérés. Cela représente 18’000 dossiers a sgaswvieenviron 1 million de pages.

Direction générale de la mobilité et des routes (DBR)

Durant 'année 2015, la DGMR a créé 2 divisionspdéimentaires ; I'une financiéere et I'autre portant
sur les transports publics. Cette nouvelle orgéinisgermettra de suivre au plus prés les nombreux
défis et chantiers que le Canton devra assumesroebhaines années.

La sous-commission a effectué plusieurs visiteslsuterrain. A savoir, la pose du pont routier
(flyoven sur l'autoroute a Montreux, des visites de chaatiet d’'un point noir sur le réseau routier
dans la Broye et le Centre du canton, des visikda €ompagnie générale de navigation (CGN), de la
Compagnie du chemin de fer Nyon — St-Cergue — MA&tCM) et du Chemin de fer Montreux —
Oberland bernois (MOB).

La sous-commission a également abordé la problgomties surfaces d’'assolement qui doivent étre
compensées lorsqu’elles sont baties, aussi biariveau ferroviaire que routier, ce qui complique et
retarde de nombreux dossiers tels que la nouvelle ld’entretien pour la NStCM ou encore la
nouvelle jonction autoroutiére dans I'agglomérati@musanne — Morgglus de 7 hectares pour cette
dernier@. A noter gu'une observation sur la priorisatiore qupmpte effectuer le Conseil d’Etat afin
d’assurer la réalisation des projets d'importanaet@nale et sur la capacité gqu'il aura de mener ces
projets dans les délais s'il ne dispose pas defacas nécessaires permettant de compenser les
nouvelles zones a batir est déposée dans ce rappdEpartement du territoire et de I'environnemen
(DTE), en p. 44.

Pour préserver la valeur du patrimoine routier caal, estimée a plus de CHF 4 milliards, le Conseil
d’Etat entend consacrer des montants annuels did’ade CHF 12 a 14 millions pour I'entretien des
chaussées et de CHF 6,2 a 7,2 millions pour lesageg d'art.

Des projets d’améliorations de certains secteurgrautiers sont a I'étude. Certains, indispensaales
court-moyen terme, sont tributaires de la planificafédérale.

Compagnie générale de navigation (CGN)

Depuis 2011, le Groupe CGN SA est noédingcomposée de 2 filiales :

— la CGN SA, responsable d’assurer la bonne marchkedeeprise et I'exploitation du service
public sur le Léman

— la CGN Belle Epoque SA, chargée de la conservatiatu programme de rénovation des bateaux
classés monuments historiques et inscrits en tanteds au patrimoine vaudois.

Les 3 lignes de transport de passagers transfiémgmisur le Léman assurées par la CGN connaissent
une forte progression. A titre d'exemple, en terrdescapacité, la saturation de la liaison Evian —
Lausanne sera atteinte dans le courant de 2018,d=elThonon — Lausanne & mi-2017 et pour Yvoire
— Nyon, selon les normes de I'Office fédéral desigports (OFT), dans le courant dis@mestre de
2016.
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Evolution des passagers lignes transport publi¢ituation fin Février2016) Evian — Lausanne
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La qualité des infrastructures portuaires estitng®rtante pour permettre aux bateaux d’'accostes da
de bonnes conditions. Avec prés de 40 ports suives suisses et francaises, les charges d’emtreti
et de renouvellement sont primordiales.

Une planification des investissements notammentetastion avec les négociations entre tous les
partenaires s’avere indispensable. Il faut soutignee les transports entre la France et la Suisse
présentent journellement un flux de 4’000 a 10’p@€sonnes suivant la saison.

Certains bateaux comme le Général Guisan (misreiteeen 1963) approchent de leur date de retrait
de l'autorisation de naviguer. La capacité d'unebat de taille équivalente au Général Guisan
(50 metres de long, 400 places assises) nécessitevestissement de I'ordre de CHF 15 millions
environ. La commande d’'une nouvelle unité prendeaitprincipe, plusieurs années avant sa livraison
et sa mise en service.

1 observation
Capacité de transport pendulaire de la Compagniegle de navigation (CGN)

Les mesures d'assainissement et d’investissemamt l|poCGN, notamment la constitution d’'une
holding, ont stabilisé ses finances. De plus, Espectives de la demande en transport lacustré son
trés réjouissantes. En revanche, la CGN est souipég en bateaux pour répondre correctement a la
mission de transport public qui lui est dévolue eUauille de route devrait étre rapidement dressée
entre tous les partenaires (Etats et cantons) afiétablir une nouvelle période quadriennale
d’'investissements.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granong€kil sur les modalités administratives,
techniques et financieres (feuille de route) gativisage pour maintenir, voire améliorer, I'offre
de la CGN en transport public pendulaire.

Communauté tarifaire vaudoise (CTV), Mobilis

Les objectifs d’'une communauté tarifaire consisteharmoniser les tarifs urbains et régionaux pour
mettre en ceuvre un tarif zonal valable a la foisrpes abonnements et les billets.

Pour le client, il s'agit d’offrir un seul billetfeonnement pour toutes les prestations et de peatnett
libre choix du moyen de transport (aller en traine¢our en bus) dans les zones acquises.

L’objectif général est de faciliter I'utilisatiored transports publics en offrant un tarif simplaitadple
et globalement avantageux pour ceux qui utiliseet chaine de transport.

Malgré des intentions louables, l'intégration deuvelles zones a la CTV n’apporte pas que des
satisfactions. Au niveau des usagers, la comprérees I'application des zones tarifaires conduisen
a l'achat de titres de transport qui ne couvrest lnsemble du secteur que l'utilisateur penshat,
bonne foi, avoir le droit d’atteindre, ou, au caire, par souci de subir un contréle pour non-
paiement, a I'achat d’un titre de transport valtdam secteur non utilisé, représentant ainsi degd'at
dépensé pour rien.

Outre les remarques ci-dessus concernant la diemtautres préoccupations liées a la complexité d
systeme, notamment les interactions entre lesragst@e régions voisines (par exemple Frimobil a
Fribourg) peuvent étre relevées. De plus, I'inatadh de portiques de comptage automatique pour
enregistrer les fréquences d'utilisation a bord tlass se met en place au fur et & mesure de la
modernisation des voitures ou alors au momentaihdit de nouvelles compositions.

Cette situation a déja été évoquée a plusieursisespr notamment par la CTV. Il est donc
indispensable de chercher de sensibles améliosgtionr remédier aux observations citées.
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Dans sa réponse a la consultation fédérale Miessage relatif au financement de I'exploitatiomet
maintien de la qualité de l'infrastructure ferrakgapour les années 2017-2020 », le Conseil dé&dtat
tres attentif pour la réalisation de plusieurs gop’améliorations techniques. Il a aussi invitdIT a
rester raisonnable dans son application pour fFampérabilité sur les réseaux a voies étroites.
Cela pourrait en effet remettre en cause la vigbftaux de couverture) de certaines lignes emmais
d’'investissements trés conséquents.

Au moment de rédiger ce rapport, les exploitantsatapagnies de transport se plaignent au sujet de
l'insécurité des montants comptabilisés dans leecdd la répartition des recettes du systéme Mobili
Cette situation provoque, pour toutes les entreprisles complications trés importantes lors de
I'établissement des offres de transports pluriahesieN’étant pas en possession du rapport anreuel d
gestion Mobilis 2015, la sous-commission a extegitdonnées suivantes du rapport annuel du compte
de fonctionnement 2014. Ainsi, avec environ CHF ,@9illions de recettes, les frais de
fonctionnement de Mobilis se montent & CHF 1,53ionildont CHF 437°000.— a la charge du Canton
de Vaud. Avec bientét CHF 200 millions de chiffrafthires, les incidences des clés de répartitions
aléatoires provoqueront de nombreux blocages ada®entreprises. Ceci sera encore aggravé en cas
d’application des hausses tarifaires prévues fit620

2° observation
Délai des décomptes annuels des recettes de Mobilis

Aprés quelques années de fonctionnement, le régkednilis se densifie, mais sa mise en ceuvre
devient plus délicate au fur et & mesure de soansiin. Les compagnies de transport souhaitent
avoir acces a la présentation des décomptes anrdagis le premier trimestre de I'année suivante
pour étre mieux & méme d’apprécier les chiffresymtant de présenter des comptes et des budgets
precis.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Granongkil sur les raisons qui empéchent de
communiquer la présentation des comptes annuetoars du I trimestre de I'année suivante,
ainsi que sur les démarches permettant de pana&rmrésenter, des le®*1trimestre 2017, les
décomptes 2016 aux entreprises de transport public.

3° observation
Répartitions des recettes de Mobilis

Aprés quelques années de fonctionnement, le régkednilis se densifie, mais sa mise en ceuvre
devient plus délicate au fur et a mesure de soensiin. Pour certaines régions, il y a la volon& d
remanier les zones tarifaires et de clarifier Igpaétition des recettes. Il en va de la transparence
financiere des compagnies de transport, tout cordmd’effort financier cantonal auprés de ces
compagnies.

— Le Conseil d’'Etat est prié de renseigner le Granoh€il sur la charge financiére du Canton
suite a la mise en place de Mobilis, ainsi que Isusystéme de répartition des montants. Il est
également prié d’informer le Grand Conseil sur dmrges financieres supplémentaires prévues,
liées ou non a I'évolution des zones d’extensiobiidodans les années a venir.

Direction des systemes d’information (DSI)

Avec I'adoption par le Grand Conseil d'un crédit@dF 9,4 millions (EMPD 235), le développement
de la cyberadministration s’est accéléré en 201 ilisation des outils informatiques dans tous les
services de I'Etat a incité la COGHES,corpore a recevoir le chef de la DSI afin de poser umager
nombre de questions sur le sujet. Le résultat tte cencontre fait I'objet d’'un chapitre spécifique
dans le rapport général du présent document eng¥age
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Office de l'accueil de jour des enfants (OAJE)

En matiere d’'accueil collectif, il y a dans le aamplus de 650 structures de jour dont 55 nouvelles
font I'objet d’autorisation d’exploiter, soit préke 22'000 places. Afin d’assurer la surveillancecds
structures d’'accueil, des visites sont organisées les 2 ans par les 8 personnes (6,15 ETP) @wargé
de I'évaluation. La sous-commission a participéna wisite et a apprécié le cété professionnel et
sécuritaire de celles-ci. En outre, des visitessdeveillance impromptues afin de s’assurer des
conditions de prise en charge des enfants soner@gat effectuées. A noter encore I'engagement d’'un
adjoint de la cheffe d’'office depuis septembre 2ubest venu renforcer I'appui stratégique pour la
mise en ceuvre du régime d’autorisation et de dianee.

Lors de la visite de « I'Espace 1000 pattes » &eNduve dans le cadre du rapport de gestion 213, |
sous-commission s’était intéressée a la problématite I'acquisition, ou de la location d’'une suefac
de jardin supplémentaire ainsi que d'un pavillorupdaccueil des enfants lors de la rentrée
2014 — 2015. C’est chose faite a la satisfactioladirection de cette garderie.

Par ailleurs, en octobre 2015, le Conseil d’Etatitorisé le DIRH a mettre en consultation auprés de
milieux concernés un projet de modification dedadur I'accueil de jour des enfants (LAJE). Le
Grand Conseil sera saisi prochainement des prapusidu Conseil d’Etat.

Objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DIRH compte 38 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

N° tiré a part Titre de I'objet Da,teﬂde D,elal de
dépdt réponse

05_PET_057 | Pétition pour des transports publics @fuitables. 05.07.2005 21.03.2005
Résolution Mario-Charles Pertusio et consorts paure actiorn

08_RES_006 | vigoureuse du Conseil d’Etat en faveur des infeastires de transpont29.04.2008| 06.08.2008
du district de Nyon
Postulat Odile Jaeger Lanore et consorts sur lesaguimposés aux

07_POS_256 | postes de travail dans les creches-garderies, lpsuCFC d’assistan20.02.2007| 27.01.2009
socio-éducatif.

08_PET_020 Pétition dgs_ verts de la Broye pour des transpmrtsics plus fréquenlsog'og'2008 25 02.2000
et plus efficients entre Lausanne et la Broye

08_MOT_036 Motion' Jean-Michel Favez et con,sort_s - la voie esprplutdt que |315.04.2008 21.04.2000
salle d’'attente pour la communauté tarifaire

08 POS 039 Postulat R:flphaél !\/I_ahaim et consorts visant. ?1 dédageconditions 22 01.2008| 09.06.2000

- - favorables a une véritable politique des agglon@mat

08 POS 060| Postulat Olivier Feller et consortsulitides bus scolaires pour tous 22.04.2p08 1909.p
Postulat Maximilien Bernhard et consorts pour un illng

08_POS_049 développement de transports publics sur I'axe CheayeVallorbe. 04.03.2008  23.09.200p

09 INT 221 Déte.rmination sur la réponse du Conseil d’'Etatirtdipellation Nurie 16.03.2010l 15.06.201D

- - Gorrite et consorts concernant la fermeture deitaery de Marcelin

Motion Frédéric Borloz au nom des groupes radithéral, UDC et

09_MOT_076| AdC concernant I'accueil préscolaire et demandaan gimplifier les 16.06.2009| 29.06.201
normes
Résolution Fabienne Freymond Cantone et consortsoetien a la

10_RES 041 | résolution du FIR - Forum interparlementaire romarsiir la politique 12.10.2010 02.02.201
d’agglomération et la gouvernance
Résolution Raphaél Mahaim et consorts concernanédenénagement

11 RES 047 |des horaires CFF Romandie 2013 et en particulielekserte des villed44.06.2011) 21.09.201
de Nyon, Morges et Yverdon
Détermination Fabienne Freymond Cantone sur langpalu Consejl

10 _INT_439 |d’Etat a son interpellation - A quelle sauce dératique notre cantor30.08.2011) 29.11.201
veut-il étre mangé dans la thématique des aggldinasa?
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N° tiré a part Titre de I'objet Da,teﬂde D,elal de
dépdt réponse
Détermination André Marendaz sur la réponse du E€brdEtat a
11 INT_487 |l'interpellation - Trains de nuit franco-italiens: dravers de la Suisse20.09.2011| 20.12.2011
Trains fantbmes !
Postulat Cesla Amarelle au nom du groupe socialigbeir une
09 _POS_158 | réalisation rapide de I'article 63a de la Consiiuit Obligation pour les06.10.2009| 21.12.2011
communes d’organiser un accueil parascolaire
Postulat Claudine Wyssa et consorts au nom despgsouadical et
09_POS_161 Iibérgl pour que I’a_ccueil parascolaire ne subisas le méme sort 87 10 2009 21.12.2014
les écoles de musique et demandant de donner deal®a communes
vaudoises
Détermination sur la réponse du CE aux interpelfetiC. Labouchére|-
Moins de bruit, mais a quel prix pour la mobilitgje faire pour se fair
11_INT_531 entendre des CFF ? et Aprés le « mitage » du tecadii de la 3e voie 7.02.2012 07.04.201¢
CFF se met-il en place ?
Détermination Marc Oran suite a la réponse du Cdbrid&tat a
11 INT_523 |l'interpellation Jean Christophe Schwaab et cossortlLe noeud10.01.2012| 20.04.201p
ferroviaire et de bus de Palézieux est-il menacé ?
11_POS_248 Postulat Cla’ude-Er_ic Dufour et consorts demandaet loi spécifique 03.05.2011l 03.05.201p
concernant I'accueil parascolaire
11_PET_077 | Pétition en faveur de la desserte dusitCery par les transports publi€$.12.2011] 05.06.201p
Motion Philippe Martinet et consorts en faveur duparticipation
11 MOT_142| financiére cantonale aux programmes de développedentransports23.08.2011| 30.08.201p
publics
11_POS_300 P_ostulat Francois Cr]erix et consorts - Nominatiam desponsable dLb8'05'2012 08.05.2018
pilotage des agglomérations
13 PET 010 | Pétition concernant la fermeture duhgti€FF de Moudon 29.01.2013 04.06.2013
11_POS_305 Postulat VaIérig Schwaar et consorts .pour, un st;jq'e d_e I'Etat er 05.06.2012 05.06.2018
faveur des systémes de transports publics d’agghting efficaces
11_POS_287 Pos_tylat Phil_ippe Randin et consorts - Etre actarg en milied 06.03.2012 11.09.201B
familial ne doit pas relever du sacerdoce
11 POS 308 Pogtl_JIat Florence Golaz et consorts cA:oncernant c\kmsr;lmunauté519'06'2012 08.01.201k4
— — tarifaires - quelle gouvernance et quels colts fEriusageéres et usagers
Postulat Vassilis Venizelos au nhom du groupe dedsVigour que la
11 POS 313 répa_rtition des qharges d’investissement gt d’etqiion dgs transpor S19.06.2012| 08.01.2014
- - publics ne conditionne pas les choix de développemhe réseau urbaijn
et régional
Résolution Philippe Cornamusaz et consorts au nerfaccommission
ayant examiné le postulat Marc Oran et consorts pme meilleurg
13_RES_010 desserte grandes lignes de la Gare de Palézielx Hiite-Broye et de 319'11'2013 17.03.2014
Hauts de Lavaux
13 POS_020| Postulat Raphaél Mahaim et consortseuEager le covoiturage 12.02.2013 27.08.2p14
13 POS 024 Postulat Chri_st_elle Luis.ier Brodarq et consortsésénclaver la Broye 365_03_2013 12.11.2014
— — assurer une liaison rapide vers Fribourg et Berne
Postulat Patrick Vallat et consorts - Modificatiadesla Loi vaudoise syr
13 POS 050 |les marchés publics et de son réglement dapplicatimesures12.11.2013] 12.11.2014
d’'allegement et de clarification administratives
Simple question Alexandre Rydlo - Quelles sontrfessures concrétes
14 QUE_028|anti-conflit d'intéréts et anti-corruption mises eneuvre dans02.12.2014] 02.01.2015
I'administration cantonale ?
Pétition du groupe Socialiste, Verts et Sympathsapour une
14 PET_028 |amélioration a court terme du confort des voyageurta gare de24.06.2014] 10.03.2015
Cossonay-Penthalaz
14 POS 072 Postglat (_Suy-PhiIipp_e, B,olay et consorts - Cré_cheatdep_rise - Eviton 559 04.2014 29.04.2015
- - de démotiver les sociétés en les faisant passes 2 fa caisse !
Détermination Dominique-Richard Bonny sur la rémordu Consell
13 _INT_146 |d’Etat a son interpellation - Marchés publics: vier la formation et 1828.04.2015| 28.07.201p

reléve au sein des entreprises soumissionnaires
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Date de Délai de

N° tiré a part Titre de I'objet oA .
dépdt réponse
14 MOT 037 Motion Jaf:ques Haldy et consorts - Pour permettregié a 9€14 012014l 09092015
- - concurrentiel
15_INT_397 Interpellation Brigitte Crottaz et consorts - Lawuail c’est la santé oUing 06.2015| 16.09 2015

mais pas toujours...
15_INT 421 _Interp_ellzfltlon Lena L|o_- Des logiciels |nforrr}_atm| de plus en pIL%1.09.2015 08.12.2015
intrusifs : le Canton a-t-il les moyens de se pnéim@

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagaawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioagraient pas €té portés a sa connaissance au cours

de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’accepter la gestion du Départerdestinfrastructures et des ressources humaines

pour I'année 2015.
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DEPARTEMENT DES FINANCES ET DES RELATIONS EXTERIEUR ES (DFIRE)

M. Hugues Gander, rapporteur: — La sous-commission chargée d'étudier la gastiu
Département des finances et des relations extésepour l'exercice 2015 était composée de
MM. Philippe Jobin et Hugues Gander, rapporteur.

Introduction

Pour ce 2 exercice, la sous-commission a décidé, en plusvidites habituelles des services, de
centrer son attention sur les gros chantiers imheobien charge du Service immeubles, patrimoine et
logistique (SIPaL), sur les fouilles archéologiquisns le cadre des travaux de la RC 177 a
Vufflens-la-Ville et sur celles de I'Abbatiale e¢slJardins de Montpellier a Payerne.

Au sein de la Direction générale de la fiscalitéGf), elle a observén situ le travail d’'une
commission d’estimation fiscale des immeubles rtac@dure informatisée de la déclaration mensuelle
des sourciers, ainsi que la fonctionnalité desis#ftpns a distance des notaires et géometres sugipre
Registre foncier (RF). Elle s’est également renduprés des 2 derniers offices d’'imp6t régionaux,
soit celui de Nyon et celui d’Echallens.

Les visites suivantes ont été effectuées :
— Secrétariat général (SG-DFIRE) : entretien avexhéd de service
— Office des affaires extérieures (OAE) : entretiegacale chef de service

— Statistique Vaud (STATVD) : entretien avec le dieer et rencontre avec ce dernier ainsi qu’un
collaborateur pour une démonstration de la méthugielutilisée

— Service d'analyse et de gestion financiéres (SAGEEitretien avec le chef de service

— Direction générale de la fiscalité (DGF) : 2 réursicavec I'Etat-major, une avec l'inspecteur du
Registre foncier (RF), une avec une commissiontid'@sgion fiscale du Jura-Nord vaudois, une
aux impoéts a la source, une a l'office d'imp6ét dstict de Nyon, une a l'office d'impét du
district du Gros-de-Vaud a Echallens, une au Cedigaregistrement des déclarations d’impot
(CEDI) a Yverdon-les-Bains, ainsi qu’une visitendda méme commune, des locaux rénovés de
I'office d'impdt du district du Jura-Nord vaudois

— Service immeubles, patrimoine et logistique (SIPatlusieurs rencontres avec le chef de service,
des visites sur les chantiers du nouveau Parlerdeng Haute école de santé Vaud (HESAV) a la
rue César Roux 19 a Lausanne, du gymnase de NyoBedtre d’enseignement postobligatoire
de I'Ouest lausannois (CEOL) a Renens, de la Haeaée d'ingénierie et de gestion du Canton de
Vaud (HEIG-VD) a Yverdon-les-Bains. A la Sectiortlaologie cantonale, tel que susmentionné,
la sous-commission a visité les fouilles dans dreales travaux de la RC 177 a Vufflens-la-Ville
ainsi que celles de I'Abbatiale et des Jardins datjgellier a Payerne

— Cour des comptes (CC) : entretien avec la préssdginsi qu’un directeur d’audit

La sous-commission remercie I'ensemble de seslaotgeurs pour leur accueil et la qualité des
renseignements fournis.

Secrétariat général (SG-DFIRE)

La cellule juridique du SG-DFIRE, composée de Fpenes, a accueilli 2 nouveaux collaborateurs

suite a différents départs en 2014. Actuellementpaoste de juriste a 90% est vacant. En termes de
taches, une collaboration étroite est instauréec deeSIPalL lors de démarches administratives

contestées par des oppositions ou autres recours.
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Depuis mai 2015, le SG-DFIRE préte un 0,7 ETP &AEMour une représentation vaudoise au sein
du groupe paritaire Cantons/Confédération pouraldation de l'efficacité de la Réforme de la
péréquation et de la répartition des taches eat@ohfédération et les cantons (RPT). A cela stejou
un prét d’'un 0,4 ETP a la section de prospectivevallement créée en octobre 2015 a STATVD. Ces
différents préts ont généré une redistributionédbes au sein du Secrétariat général.

Pour I'année 2015, 4 dossiers sortent des affapesantes, soit :

— [l'établissement d’'un processus de simplificationldesentaire des subventions publiqudsa
responsabilité des différents intervenants y estifide. Ainsi, le service concerné tient a jour
l'inventaire de détail (contenu minimal selon I'ak0 al. 1 du reglement d’application de la loi sur
les subventions — RLSubv) et le consolide. Les dépeents respectifs consolident & leur tour
I'état de synthése et le SG-DFIRE récapitule ceasxaEpartements

— larédaction d'un rapport d’évaluation 4 ans apaignise en place de la RPT

— suite a I'étude transversale de la COGES en 2054 eapport d’audit de la CC sur la Centrale
d’achats de I'Etat de Vaud (CADEV)a création d'un comité de pilotage (Copil) destié
proposer une réforme des achats de I'Administratiantonale vaudoise (ACV). Ce Copil a
finalisé son rapport a fin janvier 2016. La méthoetenue s’axe sur le développement moderne de
la gestion des achats telle qu’elle est connue danares institutions publiques (Confédération,
Poste, etc.). Le périmétre de I'étude s’étend’sasémble des acquisitions de biens et de services
de I'Etat, sans restriction a ce premier stadeélede;

— la participation a la création et a la mise en @wmune section de prospective et d'aide a la
décisiona STATVD.

Office des affaires extérieures (OAE)

L’'OAE a vu le départ de I'un de ses piliers recratdnme secrétaire municipal a la Commune de
Lausanne. Pour son remplacement, préférence estédoa un profil junior avec formation
universitaire et/ou a l'Institut des hautes étuéesadministration publique (IDHEAP) ainsi que
possédant une bonne maitrise de I'allemand.

Les dossiers majeurs de I'année 2015 qui ont caricées efforts de 'OAE, en relation permanente
avec les élus vaudois a Berne, sont les suivants :

— larévision de la loi sur I'alcool (Lalc)

— dans le cadre du Fonds pour les routes nationtlegrafic d’agglomération (FORTA), la mise en
exergue des goulets d’étranglement de I'agglon@rdéiusannoise

— la 3 réforme de I'imposition des entreprises (RIE jlI)

— les suites de la votation du 9 février 2014 sumitiative populaire « contre I'immigration de
masse »

— lalibre circulation des notaires

— lalimitation de I'admission des médecins

— laloi sur 'aménagement du territoire (LAT) | atperspective de la LAT |l
— le programme d’économies des chambres fédérales

— les dossiers transfrontaliers (Interreg)

— la préparation de la®8onférence sur le fédéralisme (29.10.2017).
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Statistique Vaud (STATVD)

L'année 2015 a été marquée par la fin de la cotltlum avec la Ville de Lausanne. Les 2,5 ETP
concernés ont définitivement été intégrés a STAT®IANt compte de la compensation financiere de
la Ville de Lausanne convenue sur une période ales4

Section de prospective

L’autre événement majeur pour le service a ét&daton d’'une section « prospective et aide a la
décision » qui a nécessité le redimensionnemelfatetndon de certaines prestations, par exemple la
statistiqgue du personnel de I'Etat de Vaud qui dtmule avec celle du Service du personnel de I'Etat
de Vaud (SPEV).

La prospective peut étre définie comme « une démeatiée a I'action qui permet d’'identifier et
d’expliquer les menaces et les opportunités, quiepsur le long terme permettant d’appréhender la
dynamique profonde des systemes en y intégramujgsres, et qui dans une approche globale se fait
dans une démarche participative comportant desaaéshqualitatives et quantitatives ».

Apres avoir observé et analysé comment fonctionlesntrganes de prospective existant dans plusieurs
pays d’Europe, au Canada et dans la plupart désnsan bien que pour la majorité de ces-derniarstil
plutdt question de perspective et non de prospeetive Conseil d’Etat, suivant le rapport de STATV

a retenu le scénario « Utilité opérationnelle »apit aboutir & une aide a la décision.

Ce scénario a pour objectif d’alimenter les réfies stratégiques par des résultats opérationnels
obtenus en mélant méthodes qualitatives et qutawtisa Cette démarche s'adaptera au besoin du
mandataire en termes de globalité et de tempardilié a I'avantage de ne mobiliser que des
ressources internes avec des résultats relativeraiaies et opérationnels. Néanmoins, une approche
en réseau semble indispensable pour assurer uoe glsbale de I'étude prospective.

Si ce choix est une solution pragmatique débouclsantdes études thématiques adaptées aux
préoccupations de I'Etat de Vaud ou réside un pouVaction, des compétences et des forces de
travail mobilisables, la sous-commission en chalgeDFIRE constate qu'il est toutefois important
gu’une vision globale soit assurée tout en donkmpbssibilité aux différents acteurs de pouvaie ét
partie prenante dans le choix des thématiques.t &ftet, tous les départements et tous les chefs de
service devraient étre rapidement consultés paurasune perspective large et pluridisciplinaire.

Parmi les nombreuses publications de STATVD, notmiamment :
— dans Numerus « logements vacants : pas d’amélioration en 2015 »

— la brochure « Portraits des familles vaudoisesw»galaboration avec le Département de la santé
et de I'action sociale (DSAS).

Démonstration d’une démarche statistique

La sous-commission a pris connaissance de la falpm sont exploitées les données chiffrées
extraites des registres et, en particulier, cgllevenant des enquétes statistiques telles queddeér
structurel de la population (questionnaire indigbet questionnaire ménage) qui remplace, depuis
2010 a une cadence annuelle, le recensement fé#@ehnal de la population.

La principale difficulté rencontrée est la questimla représentativité des échantillons de peesnn
interrogées par rapport a la population qu’ils éspntent. La représentativité est alors appréhendée
I'aide d'un « intervalle de confiance ».

Si I'on se concentre par exemple sur la questiQuel est le plus haut niveau de formation achevé ?
pour les personnes de 30 ans et plus, 37'000 peesamt été interrogées en 2013 pour en représenter
pres de 480000 (I'effectif total ciblé). Les rémpas obtenues (par exemple « 25% ») sont alors
exprimées avec un intervalle de confiance (par @erentre 22% et 28% »). Elles sont donc moins
précises, mais, en contrepartie, elles sont plaisemblables, car on estime que la vraie réporige a
chances sur 20 de se trouver dans cet intervateét@blit donc un niveau de confiance, dans le
résultat publié, de 95% (=19/20).
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Plus le nombre de personnes interrogées est fgihteexemple a I'échelle des communes), plus les
intervalles calculés s’agrandissent et apportentdéns en moins d’information. Pour pallier ce
probléme, une solution statistique, soifpl®ling consiste a réunir les réponses de plusieurs année
consécutives (par exemple 2012-2013-2014) afingitenter le nombre de personnes interrogées et
ainsi obtenir des résultats avec des intervalles pbntenus.

Service d’analyse et de gestion financieres (SAGEFI

Au chapitre des Ressources humaines (RH), un déplartretraite est a relever ainsi que le départ
d’une secrétaire.

2015 a été une année totalement atypique, avepldesments de liquidités a court terme générant
une charge de fonctionnement par le paiement détdéégatifs. Selon le chef de service, « les taux
d’intérét ne correspondent plus au monde économigque

L’introduction de SAP $ystems, applications and products for data prangps’est bien déroulée et
permet d’établir des bouclements intermédiairemdsiriels des comptes de I'Etat de Vaud.
L’introduction de ce nouveau logiciel comptable dstc sur la voie de la stabilisation. Une formatio
est organisée pour les nouveaux collaborateur&tid, [par petits groupes de 4 voire 5 personnes.

Dans I'ensemble, SAP correspond aux attentes d€V'/Aet les demandes d’améliorations des
utilisateurs sont inventoriées et font I'objet ddupriorisation par des séances réguliéres.

Le SAGEFI, dans son soutien transversal a tousdesces de 'ACV, a été fortement impliqué dans
le dossier RIE lll, notamment dans le cadre deisnaibns des conséquences financiéres ainsi que
dans une participation active a la rédaction dpeam® 2 de juin 2015 (rapport interne conceresit
influences financiéres prévisibles de la RIE Iddéale).

Le SAGEFI participe en outre a des groupes deitreala que le groupe de pilotage pour la Romandie
en vue d’acquérir des actions Swissgrid détenued\lpég, ou le groupe technique pour la rédaction
du reglement sur les principes comptables utiliédes Retraites populaires.

Direction générale de la fiscalité (DGF)

L'année 2015 correspond a I'entrée en fonctioradeoluvelle directrice générale de la fiscalité.

L'Etat-major de la DGF souhaite favoriser la mdBililes collaborateurs a l'interne afin de maintenir
une motivation élevée chez ceux-ci, tant & I’Adstirgition cantonale des impéts (ACI) qu’au Registre
foncier (RF). Concernant les contrats de duréerchétée (CDD) et les contrats de durée indéterminée
(CDI), malgré la volonté déclarée de la directiennombre de CDD reste encore important (sur ce
point, voir notamment la section imp6t a la soussep. 126-127 du présent rapport).

Administration cantonale des impéts (ACI)

En termes de rentrées fiscales, un certain tassesgeoonfirme en 2015. Les départs ne sont pas
compenseés par les nouveaux contribuables, mais détérence est atténuée par 'augmentation du
nombre de dossiers fiscaux. Le volume du contextieste stable. La diversité économique du canton
de Vaud permet de résister a I'érosion des renfigades.

La grande nouveauté de I'année 2015, par rappgra@mptes notifiés pour 2016, a été la possibilité
pour le contribuable de modifier ses acomptes & informatique. En moins de 2 mois, 5’000
personnes y ont eu recours.
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Une autre amélioration, sous la forme de la créatliune nouvelle entité de premiere instance,
permettra de traiter les dossiers fiscaux partcsilen lien avec les déces et les successionsubded
objectif de cette nouvelle entité est premieremaatgarantir un traitement simultané du dossidade
succession et des héritiers concernés, et deuxiemend’offrir un seul point dentrée aux
contribuables concernés ou a leurs représentants.

Au chapitre des locaux abritant aussi bien I'adstiation centrale de la fiscalité que les offices
d'imp6t régionaux, la sous-commission a pu constaeec satisfaction que la sécurité et la
confidentialité aux guichets des offices d'impdt,éyard desquelles la Commission de gestion avait
relevé des lacun&s avaient été nettement améliorées.

Quelques données chiffrées illustrant I'activitél'deCl

— 451’733 contribuables (personnes physiques) sanptés dans le canton a fin 2014
— 460’000 contribuables a fin 2015

— 249'258 déclarations d'imp6t ont été déposéesréeicjuement en 2014

— 115’315 déclarations d'impdt « électroniques » gapier, dont 51’140 éditées avec le logiciel
VaudTax;

— 40'924 déclarations d'imp6t manuscrites

— 104’723 contribuables ont recu une sommation a sipleur déclaration d'impét, dont environ
70’000 pour la déclaration 2014.

1 observation
Sensibilisation des jeunes nouveaux contribuabledéposer la déclaration d’'imp6t

Le nombre de sommations a déposer la déclarationpdit (104’723 pour la déclaration 2014) et le
nombre de taxations d’office (18’008 pour la déatdwn 2014) prennent énormément d’énergie aux
collaborateurs de I'Administration cantonale despiits (ACI). Une part non négligeable des
contribuables sommés de déposer leur déclaratidmueiaxés d'office sont de jeunes et nouveaux
contribuables qui ne se sentent pas concernésapdéiinarche, car sans revenu.

— Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarah€kil sur les mesures qui sont ou qui seront
prises, et ce dans quel délai, pour sensibiliserjéaines nouveaux contribuables au fait que tout
habitant de plus de 18 ans domicilié dans le cad®¥aud doit remplir une déclaration d'imp6t.

Centre d'appels téléphoniques (CAT)

Le nombre total de demandes traitées est stabfedinnée a I'autre, soit 187’453 en 2014 et 188’817
en 2015 pour un taux de résolution de 83,17% ed 2@He 83,41% en 2015. Les quelque 17% des
demandes restantes sont soit transférés aux offisgisnaux soit aux spécialistes sis dans les
batiments de I'ACI a la route de Berne, a Lausanne.

Aprés 3 tentatives infructueuses pour atteindr€Ad’, le personnel de celui-ci tente de rappeler le
contribuable.

Un effort de formation a été consenti en faveurpisonnes travaillant au CAT afin d'augmenter les
compétences métier et d’'ceuvrer dans un souci d#mepa&onstant. La sous-commission a pu
constater que la plupart des personnes concerméenun taux d'activité de 60% sous la forme de
travail par demi-journée. La raison invoquée paekice est 'adaptation a la pénibilité de leh&ic

A noter encore qu’en 2015, 21,44% des demandessadre a I'ACI I'ont été par courriel.

¥ Rapport de la Commission de gestion — année Zfikservation au DFIRE, « Confidentialité aux gutshe
des offices d'imp6t », p. 151, et Rapport de la @ission de gestion — année 2014, p.152.
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Centre d’enregistrement des déclarations d'impdEpo

Le CEDI est directement concerné par les évolutiteshniques, la cyberdéclaration et la
cybertaxation. Ainsi, le scanner acheté pour envEdiF 500'000.— en 2004 a été remplacé par une
machine aux performances multipliées (150 pagesteinpour un montant de CHF 250’000.—

L'élimination des dossiers de I'année 2005 demdietgagement d’'une entreprise spécialisée dans le
déchiquetage en raison de la confidentialité deméles ; cela représente pas moins de 42 tonnes de
documents.

Dorénavant, plus de 185000 certificats de salardvent sous format électronique et sont
automatiquement intégrés aux dossiers électronidggesontribuables.

L’activité du CEDI est tres saisonniere. Un trawahséquent est demandé entre mars et septembre
avec le retour des quelque 170’000 déclarationgepap’il s’agit de contrbler puis de distribuerxau
offices d’'impdt régionaux apres scannage. Pournéqma ces fluctuations de taches, le temps de
travail des 10,3 ETP fixes a été annualisé. De, gI@DD et 5 intérimaires viennent doubler I'efféct

de mars a septembre. Le recours a des intérimairédsavantage d'engendrer des démarches
administratives moins chronophages, au contraieettgagements de CDD qu'il faut auditionner,
puis sélectionner.

Office d'imp6t du district de Nyon

L'office d'imp6t du district de Nyon, sis a Nyonstel'un des 4 centres régionaux du canton.
Employant 80 personnes, il regroupe a ce jour heseas offices de Morges, Cossonay, Aubonne et
Rolle. Il reste tout de méme 15 personnes sutdalsi Morges.

Les locaux, des guichets d’accueil a la salle daioh en passant par les bureaux et la cafétén, s
spacieux, modernes et adaptés a la fonction.

Cet office fait un bel effort en termes de formataes apprentis en en engageant 3 par année (dont 1
en formation de bureau), auxquels il faut ajoutestaiaire maturité professionnelle et commerciale
(MPC), ainsi que 2 stagiaires premier emploi &okties de I'apprentissage.

Dans la région nyonnaise, le niveau des revenu®daiges moyen est de CHF 130’000.— par
contribuable. La part variable des revenus (tenglanta baisse en 2014) complexifie le calcul des
acomptes et ses ajustements. L'augmentation aend&hviron 2’000 dossiers pour l'office du
district de Nyon est absorbée sans changemenedtéffmais le risque de saturation des charges de
travail fait I'objet d’'un suivi attentif.

Office d’impdt du district du Gros-de-Vaud
L’office d'imp6t du district du Gros-de-Vaud, sissghallens, compte 9,6 ETP pour 11 collaborateurs.

Sur les 23'700 dossiers de contribuables répegofi@00 sont traités sur place. A ceux-ci s’ajatite
1'356 domiciliés hors canton ou hors de Suisse. dffite gere aussi I'encaissement des impots
fonciers pour 16 des 37 communes de son périmétre.

Les locaux sont propriété de la Commune d’Echall@site la partie entrée et accueil est a revoir

pour des raisons de confidentialité et de sécut@éSIPalL, d’entente avec la Commune, a établi des
plans de mise en conformité. La réalisation degtra est prévue en 2016. La sous-commission sera
attentive a 'avancement des travaux.

Section impét a la source

Dans le rapport de la Commission de gestion pamniée 2014, la sous-commission relevait le
nombre élevé de CDD employés au sein de cetteos&ctle rattrapage dans le traitement des
dossiers apparu en 2011-2012 était une raison éeopar la section pour justifier partiellement ce
nombre de CDD. Ce retard de perception avait toiggfresque entierement été rattrapé en 2013 et la

3 Rapport de la Commission de gestion — année 20142,
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situation s’était stabilisée en 2014. En outresdas-commission doutait que 'autre raison invoguée
soit I'informatisation prévue pour 2015, permette sk priver des collaborateurs actuellement en
CDD. En 2015, la sous-commission s’est donc penshéd&évolution des effectifs CDI-CDD de la
Section imp6t & la source et la tendance de laoghéiié des déclarations des employeurs de
contribuables soumis a I'impét a la source.

La tendance a la déclaration sous format électuenge poursuit, soit 53% en 2015 contre 50% en
2014. De méme, la mensualisation s'accentue puisguées 13’818 débiteurs d'imp6t a la source,
51% ont d’ores et déja choisi cette possibilitéh(m® 41,3% en 2014) qui devient la régle depuiE'le
janvier 2016. Une forte incitation est menée paeetion sous forme de renforcement de la cellale d
renseignement (passage de 2 a 4 personnes) qadrépmédiatement aux questions des employeurs
aussi bien au téléphone que par voie électronigaelus, elle les contacte téléphoniquement paur le
convaincre des bienfaits de la mensualisation. femque les secteurs viticulture et arboriculture
recourent encore essentiellement a la déclaratios ®rmat papier, pour des raisons d’emplois tres
périodiques.

Le montant total des impdts prélevés a la sourst retable avec CHF 485'958'243.— pour 2014 et
CHF 494'196'567.— pour 2015 (Canton, communes ehf&tération), ce qui pour le Canton
approchera les CHF 170 millions.

Concernant le ratio entre CDD et CDI. Il n’y a p#évolution par rapport a 2014 (si ce n’est un
transfert en vue, de la DGF a la Section imp6t aolarce). Ainsi, sur les 35,9 ETP que compte la
section, 20,4 sont des CDI. Bien que les 3 ETP tagespremier emploi s’'avérent une bonne
opportunité pour les jeunes, les 12,5 ETP (35%}BD ne sont guere compréhensibles.

2° observation
Proportion importante de contrats de durée déterdgen(CDD) au sein de la Section imp6t a la
source

Depuis de nombreuses années, la Section imp6sadee recourt, dans une proportion importante
soit 35 % du total des équivalents temps plein (E&Pdu personnel formé sous contrat de durée
déterminée (CDD), et ce sans compter les stagi&neggremier emploi.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grar@hgkil sur les raisons qui l'ont incité a opter
pour une telle stratégie, et sur 'opportunité dégmenter la proportion de personnel sous contrat
de durée indéterminée (CDI), et ce dans quel délai.

Registre foncier (RF)

Depuis la mi-septembre 2015, le bureau du RF derdge-Vully est rattaché a celui du Jura-Nord
vaudois. Tous les emplois ont été maintenus afaetiisn. Avec ses 4,4 ETP, le bureau du RF de la
Broye-Vully, installé dans un batiment de la vieillille de Moudon, était 'un des plus petits du
Canton.

Ce regroupement survient aprés ceux d'Aigle et deieR-Pays-d’Enhaut en 2011, puis du
Gros-de-Vaud et du Jura-Nord vaudois en 2012. Leveloarrondissement géographique du RF
correspond désormais pleinement a I'arrondissenuelitiaire du Tribunal d’arrondissement de la
Broye et du Nord vaudois. En septembre 2015, ilerds offices, soit Nyon, Morges, Jura-Nord
vaudois, Lausanne, Cully, Riviera et un bureaudiéa Chateau-d’Oex.

Une application a été mise a disposition des resairaudois fin 2015 permettant d'établir les
réquisitions-désignations directement sous la foétaetronique afin de les déposer au RF. Une phase
pilote de production, avec la participation de quek notaires, s’est déroulée sans probléeme majeur.

Lors de ses visites dans les RF, la sous-commisgicgu l'occasion d’'assister a une séance
d’estimations fiscales. Chague commission d'esfondfiscale (1 a 4 par district) est composée d'un
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président issu du secteur de la construction ogedteur agricole et nommé par le Conseil d’Etat,
d’'un membre représentant le RF, ainsi que d’unésprtant municipal de la commune concernée.

Les déclencheurs pour la mise en révision d’'unidpssnt :

— [I'Etablissement cantonal d'assurance contre l'igiiert les éléments naturels (ECA) dans les cas
de transformations ou de constructions nouvelles’yi a pas de communication de la valeur
ECA);

— le RF dans le cas d'un transfert immobilier (pasté@yatique) ou dans tous les cas lors d’'une
vente;

— Tl'office d'imp6ét peut demander une révision subbse de l'art. 23 de la loi concernant le droit de
mutation sur les transferts immobiliers et I'imgdi les successions et donations (LMSD)

— les communes qui sont invitées a signaler les el@sgui devraient, & leur connaissance, étre revus.

Ensuite, en amont de la session de la commis®dRF|envoie aux communes la liste des dossiers a
traiter avec des propositions d’estimations fissélasées sur les plans et le dossier de la Ced#ale
autorisations en matiére d’autorisations de comst((CAMAC). Les communes regoivent également
un gquestionnaire, objet par objet, pour détermsnene visite sur place est nécessaire.

Parallelement, le propriétaire de I'objet a taxamplit un questionnaire sur la nature, 'ampleuleet
co(t des travaux. Munie de tous ces documentgnanission taxe I'objet en faisant la moyenne entre
la valeur vénale et la valeur de rendement fixé&/a

Précisons que pour les objets agricoles, la valeurendement des terrains est donnée par le guide
fédéral pour I'estimation de la valeur de rendemeas villas a vocation agricole, les ruraux et les
hangars bénéficient de critéres de pondératiors fipe¥ le réglement sur la loi sur I'estimation ditsc

des immeubles (RLEFI) a ses art. 11 a 16.

D’entente avec les communes et afin d'étre en atégquavec les tarifs pratiqués lors d’achat et de
vente de terrain, une carte, indiquant les échdkegsrix correspondant a la valeur des biens deusha
commune, a été établie. L’'estimation se base inipéraent sur une concertation entre le président, |
membre et le délégué communal.

Signalons enfin que sur environ 3'000 nouvellesmedions fiscales dans le district du Jura-Nord
vaudois en 2015, a titre d’exemple, moins de 2@&angations ont été émises et qu’un seul recours au
Tribunal administratif a été déposé.

Service immeubles, patrimoine et logistique (SIPaL)

L’activité du SIPaL en 2015 est trés soutenue. Ele synthétisée ci-dessous, de maniere non
exhaustive.

Secteur enseignement et formation

— AV'Ecole professionnelle et commerciale de Lausa(EPCL), il reste a acquérir la confirmation
de 'ECA sur la méthode de preuve des mesures meisgslace par le constructeur (un crédit
additionnel n’est pas exclu).

— A I'Ecole professionnelle commerciale de Nyon (ERGHN au Gymnase de Nyon, la pose de
panneaux perforés a permis de régler le niveaustiqoe dans les corridors. Le probleme des
courants d'air a la cafétéria a été réglé par Eembune paroi vitrée. De méme, afin de prévenir le
vieillissement des rampes d’escalier, des chardfrem été créés et une couche de protection
posée. A contrario, les occupants de l'aile sudssebt assez fortement les chaleurs estivales et
les parois extérieures en aluminium des murs ddnsan la cour sont trés exposées aux
déprédations et difficiles & changer, car imbrigugar tuilage.

Les découvertes archéologiques ont retardé d’'urs fferancement des travaux de la salle de
gymnastique.
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La construction du Centre d’enseignement postotgigade I'Ouest lausannois (CEOL) avance a

grands pas malgré les difficultés initiales duesma profonde excavation avec sécurisation accrue
des talus par ancrage. La mise a disposition d#a8es pour la rentrée d’aolt 2016 reléve d’'une
véritable course contre la montre. Notons que ogpa obtenu la meilleure note sur 28 dossiers
du « Standard de construction durable suisse (SNBS)

A la Haute école de santé Vaud (HESAV), a la rusaG&oux 19, a Lausanne, la création de 2
auditoires de 110 places chacun dans I'anciennedwlieu-dit « Ancienne policlinique » est un
chantier exceptionnel de par ses difficultés d’ac@eut passe (matériaux et machines) par la grue
installée a la rue du Bugnon surplombant le chantitne centaine de metres. De plus, les dalles,
dont celle de base située 2 niveaux plus bas queiénne cour, sont coulées directement avec la
pente requise pour les auditoires. Ceci en essalgaobntrecarrer efficacement I'effet caisse de
résonance dd a la topographie des lieux ou siméritant sont donnés des cours aux étudiants de
'HESAV.

A la Haute école d’ingénierie et de gestion du Gantle Vaud (HEIG-VD), les travaux
d’amélioration de I'enveloppe des béatiments sohiegés et la mise en ceuvre du dernier EMPD
(hall d’accueil, surface d’exposition, signaléticatesalle de réunion) a démarré.

L'agrandissement du gymnase Auguste Piccard (amtgin modulaire) est achevé et inauguré. |l
a éteé réalisé selon le budget prévu.

Les locaux de I'Organisme pour le perfectionneméntransition et I'insertion professionnelle
(OPTI) a Aigle sont également achevés, inaugurééadisés selon le budget prévu avec en plus
une phase préalable de négociations des conditirssage du terrain avec la Commune. Les
locaux de 'OPTI a Bussigny sont aussi achevés.

Pour le futur gymnase d’Aigle, I'achat du terrast en cours.

Secteur patrimoine administratif

Concernant le nouveau Parlement, en raison desidétes archéologiques, du maintien absolu
de certains murs dorigine et des reprises en sewge, le budget sera augmenté de
CHF 2'362'000.— Le calendrier est par contre taracaine inauguration prévue le 14 avril 2017.

Les locaux du Secrétariat du Grand Conseil (SG@) mimovés. Quelques points doivent encore
étre solutionnés. (voir la partie Rapport généugptsent document en p. 25-26).

L'acquisition de 2 immeubles appartenant a la \@éeLausanne, soit a la Riponne 10 ainsi que le
Palais de justice de Montbenon a été signée. Gpémtion s’inscrit pleinement dans la stratégie
immobiliére décidée par le Conseil d’Etat.

Al'égard de la surélévation du batiment adminifftsas & la rue de I'Université 5, & Lausanne, un
nouveau concept a été mis en ceuvre afin de gafentieloppe budgétaire.

L'anticipation de l'acquisition du batiment de lacgté suisse de radiodiffusion et télévision
(SSR) a la Sallaz a éte effectuée. Cette démaliciser#t dans le développement du nouveau pole
mediatique de la SSR sur le site de Dorigny. Uh &dbyer régissant les conditions de maintien
des activités de la Radio télévision suisse (RTeisdes infrastructures de la Sallaz jusqu’a leur
déménagement planifié en 2020-2021 a été négocié.

Les travaux préparatoires a la mise en vente, dégadr le Conseil d’Etat, de 20 cures sur les 137
encore propriété du Canton ont été effectués. Eyuiceoncerne les locataires, 13 baux a loyer ont
fait I'objet d’'une résiliation signifiée dans les délaslocataires ont fait opposition aupres de la
Commission de conciliation. Les audiences ont ®atsouti & un accord formel entre les parties
portant sur une prolongation unique du bail écheenentre 12 et 30 mois. Aucun recours
n'interviendra devant le Tribunal des baux.
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Secteur patrimoine culturel et divers

— La réfection des stalles de la cathédrale de Langsaest achevée et les travaux de restauration du
portail principal ont débuté.

— Le permis de construire du Musée cantonal des BAaisx MCBA) a été obtenu.

— Les concours portant sur les 1’200 logements ala & Chavannes-prés-Renens (projet Vortex),
sur les futurs musées Elysée et Mudac ainsi qukestiension et la rénovation de la Bibliothéque
cantonale et universitaire (BCU), & Dorigny ontfétélisés.

— La copropriété a été créée, apres l'octroi d'uritdiistinct et permanent de superficie par I'Etat
permettant la réalisation du batiment Synathlonoéigdy qui réunira I'excellence en termes de
formation universitaire et postgrade dans le domain sport et accueillera le Cluster sport
international, I’Académie internationale des scemat techniques du sport (AISTS) et la
Fédération internationale du sport universitailS(F.

Remarque

Conscient des besoins en RH pour gérer la mas$engiortance de tous ces dossiers, le Grand
Conseil, dans le cadre des opérations budgétaimetapt sur I'année 2014, avait octroyé 12 postes
supplémentaires au SIPaL. A fin 2015, sont encaams les postes d'un chef de section et de
4 chefs de projet. La recherche d’un chef de progetr le MCBA est le dernier exemple révélateur de
la situation ; ainsi, malgré 17 réponses a une amw® aucune candidature n’a pu étre retenue faute
de correspondre au profil attendu. La sous-commisSuivra tres attentivement I'évolution de la
situation.

Secteur énergétique
— 1’200 nf de panneaux photovoltaiques ont été installéesuratiments de I'Etat en 2015.

L’évolution de la consommation énergétique desniits rénovés et son appréciation pour les
batiments neufs fera 'objet d’une attention paitére de la part de la sous-commission dans son
prochain exercice.

Division patrimoine
Section archéologie cantonale
Découvertes archéologiques

L’année 2015 a été marquée par 5 chantiers arajigakes importants. Les fouilles du chateau
Saint-Maire a Lausanne ont permis de mettre au o partie de I'ancien mur d’enceinte et les
socles de 2 balanciers destinés a la frappe detmare. A Vidy, la 3campagne de fouilles menée
par I'Université de Lausanne a permis de mieux atnm I'entrée occidentale de I'agglomération de
Vidy. La colline du Mormont a la Sarraz a fait ljebd’'une nouvelle campagne de fouilles visant a
mieux comprendre ce site celtique énigmatique. Monde |a, une vaste opération archéologique a
Vufflens-la-Ville, sur le tracé de la future routantonale RC 177, a permis de mettre au jour une
agglomération celtique importante. Enfin, la rest#ian et la consolidation de la nef de I'abbatidde
Payerne ont nécessité des interventions archéolegi@fin de mieux connaitre I'histoire de ce
monument, de méme que du c6té des jardins de Mbetpa Payerne.

Découvertes sur le chantier de la future RC 17 Terdg— Vufflens-la-Ville

Dans le courant 2015, la sous-commission a suwiféelilles menées dans le cadre des travaux
préparatoires de la RC 177 Aclens — Vufflens-ldeViLes vestiges celtiques qui y ont été découverts
datent de la méme époque que le sanctuaire du Mri@es fouilles ont pour but de prélever et de
mettre en sécurité les vestiges se trouvant samadé de la route. Ils ont été repérés par uneicen

de sondages exploratoires ayant permis d’idenffieones a forte densité de vestiges.
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Les fouilles ont débuté le 28 avril 2015 et selercalendrier établi, elles dureront environ 11 mois
Elles explorent des sites ayant connu jusqu’'a Banix d’occupation successives durant la période de
la Téne finale (entre 150 et 50 av. J.-C.). Il #’agobablement d’habitations & vocation agricabajs

il a aussi été trouvé des vestiges de productigraade échelle de céramiques, d’'une qualité rare en
Suisse.

L’emplacement des vestiges, sous des terres cedtigeen bas d’'une pente, a favorisé I'accumulation
de ce matériau, ce qui explique son trés bon étabdservation.

En novembre 2014, lors de l'attribution du créditabnstruction de CHF 75,5 millions pour la route,
le Grand Conseil avait réduit de CHF 1 million lentant attribué aux fouilles (passant de CHF 5,5 a
CHF 4,5 millions) au profit d'une rallonge de CHF51million en faveur de mesures
environnementales. L'influence de cette coupe biadigea pour effet de ne pas permettre la poursuite
des examens une fois les objets sortis de terre gmlyse. Or, les découvertes sont d’'une ampleur
telle, qu'il serait bénéfique de trouver des solusi afin de permettre un suivi précis.

3% observation
Suivi des importantes découvertes archéologiquesischantier de la RC 177,
Aclens — Vufflens-la-Ville

Selon le calendrier prévu, les fouilles de la RQ &&ront finalisées fin mars 2016. Au vu de I'ample
et de la qualité des découvertes — plus de 3'0@8 49 ainsi que de la coupe budgétaire de
CHF 1 million sur le montant attribué aux fouillestée par le Grand Conseil, la sécurisation des
lots, leur examen ainsi que leur mise en valewsearablent pas assurés.

- Le Conseil d’Etat est prié de renseigner le Grarmh€il sur les mesures qu’il entend prendre
pour sécuriser, examiner et mettre les lots enwralet ce dans quel délai.

Cour des comptes (CC)

En 2015, la CC a mis en chantier puis adopté sgiem&nt. En 21 articles, il aborde les aspects
organisationnels, éthiques, fonctionnels et learpatres des activités d’audit.

Le budget « formation » de CHF 30'000.— permet &f@xcollaborateurs de la CC de bénéficier en
moyenne de 3,8 jours de formation en externe, gamgpter la formation continue a l'interne.

Les audits réalisés et présentés sur 'année 2iit3es suivants :

— les subventions aux projets régionaux permettées-& développement économique du canton et
des régions ?

— suivi des recommandations de la Cour des compt€adton de Vaud. Rapports 2011-2014
— audit des projets de constructions scolaires penséignement obligatoire
— audit du contréle des habitants dans le cantoradd .V

A ces audits s’ajoute la tdche permanente du dewirecommandations, en moyenne une année apres
la publication de 'audit.
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Suivi des objets parlementaires en suspens

Selon la liste extraite d’Antilope en date du 142036, le DFIRE compte 6 objets en suspens ; la
sous-commission continuera de les suivre lors dahain exercice.

N° tiré a part Titre de l'objet Dda’teAde D,elal de
épot réponse
11_MOT 138 g/lo(l)gi(:g Isabelle Chevalley et consorts - Un frein rdeins a Ienerg|321_06_2011 17.01.2013
11_MOT_158 Motlon.Denls—O_I|V|erlMa|IIefer et consorts demanténmise en valeur?’l.m.2012 07.02.2013
de la Villa romaine d'Orbe
Postulat Philippe Martinet et consorts au nom cwpge des Verts pour
11 pos 277 Yne strateglle car_1tonale coordor_me_e en mauere@gsm:op des sites (3117.01.2012 05.03.2014
- — biens archéologiques, en particulier ceux de l'@pogré-romaine et
burgonde
Détermination Alexandre Berthoud sur la réponseCdmseil d'Etat a
14 INT_323 |son interpellation Alexandre Berthoud - Fiscalité Hagriculture | 16.12.2014 16.03.2014
guelles actions adopter ?
Motion Yves Ferrari et consorts - Du papier a laligation - Le bois
14 _MOT_056| suisse pour construire le village olympique des dg0iJdeviendra des02.09.2014 09.09.2015
logements pour étudiants. Un pas vers la socigtetdW.
14_pOS_0gg ~ostulat Raphaél Mahaim au nom du groupe des &TNSOMSs 1 15 5414 16.12,2015
— - Fiscalité agricole : garantir I'égalité de traiterne

Conclusion

La sous-commission formule les réserves d’'usagmasawu des documents, des renseignements ou des
faits susceptibles de modifier ses considératioagraient pas été portés a sa connaissance au cours
de ses travaux.

Sous réserve des réponses aux observations fosnaiéessus, la sous-commission propose au
Grand Conseil d’accepter la gestion du Départerdest finances et des relations extérieures pour
'année 2015.
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a.i.
Accadom
ACI

ACR
ACV
ACV

AF

Al

AISTS
AMP

APREMADOL

ARPIH
ASFICO
ASIT-VD
ASMAV
AVASAD
AVDEMS
BASS
BCMA
BCU
BCV
BEFH
BIC

BIL

CA
CADEV
CAMAC
CAT
CAT

CB

CcC

CCA
CCF

CCl
CCLVD
CCMP-VD
CCT
CDD
CDI
CDIP
CEDI
CEES
CEF
CEOL

REPERTOIRE DES ACRONYMES

Ad intérim
Service d’accompagnement a domicile (Fomale Vernand)
Administration cantonale des imp6ts
Aménagement cantonal et régional
Administration cantonale vaudoise
Archives cantonales vaudoises
Amélioration fonciére
Assurance-invalidité
Académie internationale des sciences et tquka du sport
Approche du monde professionnel

Association pour la prévention et le maintien a ilmmdans I'Ouest lausannois
Association romande pour le perfectionnerderpersonnel d'institutions pour handicapés

Autorité de surveillance des finances comahes
Association pour le systéme d'informatiamtérritoire vaudois

Association suisse des médecins-assistarthadt de clinique, section Vaud

Association vaudoise d’aide et de soins éndile

Association vaudoise d’établissements médisoiaux

Bureau d'études de politique du travail gval@ique sociale
Bureau cantonal de médiation administrative

Bibliotheque cantonale et universitaire

Banque cantonale vaudoise

Bureau de I'égalité entre les femmes et lesrhes

Bureau d’information et de communication

Biobanque institutionnelle de Lausanne

Chargé d’affaires

Centrale d’achats de I'Etat de Vaud

Centrale des autorisations en matiére d’asétions de construire
Centre d’accueil temporaire

Centre d’appels téléphoniques

Centre de la Blécherette

Cour des comptes

Certificat cantonal d'aptitudes

Controle cantonal des finances

Commission cantonale immobiliére

Commission cantonale de lutte contre la vickedomestique
Centre de compétences sur les marchésgsulli Canton de Vaud
Convention collective de travalil

Contrat de durée déterminée

Contrat de durée indéterminée

Conférence suisse des directeurs cantonalixsteuction publique
Centre d’enregistrement des déclarations ddmp

Centre d’enseignement et d’éducation spéésalis

Commission d’évaluation des fonctions

Centre d’enseignement postobligatoire de I'€Dleusannois
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CEP
CEPV
CER-VD
CES
CeTT
CFC

CFC

CGN
CHSTC
CHuvV
CIMI
CIVESS
Civv
CLDJP
CLE

CMP
CMS
COAV
CoDir
COFIN
COGES
CopEol
COPIL
CPNV
CPNVD
CSM

CSR

CTT

CTVv
CURML
CVAJ
DECS
DEV
DFIRE
DFJC
DGE
DGE-ADMIN
DGE-ARC
DGE-BIODIV
DGE-FORET
DGE-STRAT
DGEO
DGEP
DGES
DGF
DGMR

Centre d’éducation permanente

Centre d’enseignement professionnel de Vevey
Commission cantonale d’éthique de la rediesur I'étre humain
Centre d’enseignement spécialisé

Centre d’études et de transferts technologique
Certificat fédéral de capacité

Code de frais de construction

Compagnie générale de navigation

Commission de haute surveillance du Triboaatonal
Centre hospitalier universitaire vaudois
Consultation interdisciplinaire de la maltiiice intrafamiliale
Coordination interservices de visites eblé&sements sanitaires et sociaux
Communauté interprofessionnelle du vin vaudois
Conférence latine des chefs de départemguostiee et police
Centre laboratoire d'Epalinges

Centre d’accueil MalleyPrairie

Centre médico-social

Centre d’observation et d’analyse du vieillisgent

Comité de direction

Commission des finances

Commission de gestion

Comité de planification des €oliennes

Comité de pilotage

Centre professionnel du Nord vaudois

Centre de psychiatrie du Nord vaudois

Commission suisse de maturité

Centre social régional

Contrat-type de travalil

Communauté tarifaire vaudoise

Centre universitaire romand de médecine Egal

Centre vaudois d'aide a la jeunesse

Département de I'économie et du sport
Développement économique — Canton de Vaud
Département des finances et des relatioré&siextes
Département de la formation, de la jeunesde &t culture
Direction générale de I'environnement

Division support administratif

Division air, climat et risques technologgs

Division Biodiversité et paysage

Division inspection cantonale des foréts

Division support stratégique

Direction générale de I'enseignement obligatoi
Direction générale de I'enseignement postatige
Direction générale de I'enseignement supérieur
Direction générale de la fiscalité

Direction générale de la mobilité et des reute
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DIREN
DIREV
DIRH
DIRNA
DIS
DSAS
DSl
DSOL
ECA
ECR
EHL
EMCC
EMPD
EMS
EMUS
EPCL
EPCN
EPFL
EPO
ERACOM
ES-L
ESOL
ETML
ETP
ETS
ETVJ
EVAM
FAO
FEDEREMS
FEM
FISU
FIT
FJF
FMH
FONPRO
FORDIF
FORTA
FST
Fvv
GA
GGBa
GOP
GPA
GYB

Direction I'énergie

Direction de I'environnement industriel, urbat rural
Département des infrastructures et des resssurumaines
Direction des ressources et du patrimoineres
Département des institutions et de la sécurité
Département de la santé et de I'action sociale
Direction des systemes d’'information

Direction des solutions

Etablissement cantonal d’assurance contrediide et les éléments naturels

Epreuves cantonales de référence

Ecole hoteliere de Lausanne

Etat-major cantonal de conduite

Exposé des motifs et projet de décret
Etablissement médico-social

Equipe mobile d'urgences sociales

Ecole professionnelle et commerciale de Lausan
Ecole professionnelle commerciale de Nyon
Ecole polytechnique fédérale de Lausanne
Etablissements pénitentiaires de la plain&tbd
Ecole romande d’'arts et communication

Ecole supérieure en éducation sociale — Laugsan
Etablissement scolaire primaire et secondassOrmonts — Leysin
Ecole technique — Ecole des métiers — Lausanne
Equivalent temps plein

Emploi temporaire subventionné

Ecole technique de la Vallée de Joux
Etablissement vaudois d’'accueil des migrants
Feuille des avis officiels

Fédération patronale des établissemerd&meéociaux vaudois
Fondation pour I'enseignement de la musique
Fédération internationale du sport univensitai
Fondation pour I'innovation technologique
Fondation jeunesse et familles

Fédération des médecins suisses

Fondation cantonale pour la formation pgitemelle
Formation en direction d'institutions derf@tion
Fonds pour les routes nationales et le tidifigglomération
Feuille de style
Fédération vaudoise des vignerons

Gestionnaire d’application

Greater Geneva Berne area

Groupe opérationnel des pbles

Groupement pour I'apprentissage

Gymnase intercantonal de la Broye

HEds-La Source Haute école de la santé — La Source

HEIG-VD

Haute école d’ingénierie et de gestion danton de Vaud
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HEP
HESAV
HES-SO
HUG
IDHEAP
ISDC
IST
JOJ

JP

kw
LADB
LADE
LAEF
LAJE
Lalc
LAMal
LAT
LAVI
LCCF
LCR
LEO
LEPS
LEtr
LGBT
LGC
LHEV
LHPS

LHR
LiDAR
LMA
LMP
LMSD

LPers
LPR
LPrD
Lpref
LPS
LRens
LSE
LSubv
MATAS
MCBA
MIP
MNA
MOB

Haute école pédagogique

Haute école de santé Vaud

Haute école spécialisée de Suisse occidental
Ho6pitaux universitaires de Geneve

Institut des hautes études en administratigolique
Institut suisse de droit comparé

Institut universitaire romand de santé au titava
Jeux olympiques de la jeunesse

Justice de paix

Kilowatt

Loi sur les auberges et les débits de boissons
Loi sur I'appui au développement économique
Loi sur l'aide aux études et a la formationfessionnelle
Loi sur I'accueil de jour des enfants

Loi sur I'alcool

Loi fédérale sur I'assurance maladie

Loi sur 'aménagement du territoire
Loi sur l'aide aux victimes d'infraction

Loi sur le contrdle cantonal des finances

Loi fédérale sur la circulation routiére

Loi sur I'enseignement obligatoire

Loi sur I'éducation physique et le sport

Loi fédérale sur les étrangers

Lesbiennes, gays, bisexuels et trans

Loi sur le Grand Consell

Loi sur les hautes écoles vaudoises de typ8 HE

Loi sur I'harmonisation et la coordinationl’detroi des prestations sociales et d’aide a
la formation et au logement cantonales vaudoises
Loi fédérale sur I'harmonisation des registres

Light detection and ranging
Loi sur la médiation administrative
Loi sur les marchés publics

Loi concernant le droit de mutation sur les$ferts immobiliers et I'impdt sur les successions
et donations
Loi sur le personnel

Loi fédérale sur la politique régionale

Loi sur la protection des données personnelles
Loi sur les préfets et les préfectures

Loi sur la pédagogie spécialisée

Loi sur le renseignement

Contrats de location de services

Loi sur les subventions

Modules d’activités temporaires alternatiek scolarité
Musée cantonal des Beaux-Arts

Mesure cantonale d’insertion professionnelle
Mineur non accompagnés

Chemin de fer Montreux —Oberland bernois
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MP
MPC
MPc
NStCM
OAE
OAl
OAJE
OCOM
OCTP
OCVP
OEP
OFEN
OFEV
OFJ
OFROU
OFT
oIT
OLT 3
OPair
OPES
OPTI
ORP
ORPM
OSEC
ovv
PAC
PADE
PC Familles
PDCn
PER
PGA
PMU
PNI
Polcant
PPDE
PPE
PPLS
QSC
RA
RB
RCEMS
RCLPFES

RCPers
RDU
RF

Ministéere public

Maturité professionnelle et commerciale
Ministére public central

Compagnie du chemin de fer Nyon — St-Cergivorez
Office des affaires extérieures
Office de I'assurance-invalidité

Office de I'accueil de jour des enfants

Options de compétences orientées métiers
Office des curatelles et tutelles professitese
Office cantonal de la viticulture et de larpaiion
Office d’exécution des peines

Office fédéral de I'énergie

Office fédéral de I'environnement

Office fédéral de la justice

Office fédéral des routes

Office fédéral des transports
Office de I'information sur le territoire
Ordonnance 3 relative a la loi sur travail
Ordonnance sur la protection de I'air

Office du personnel enseignant

Organisme pour le perfectionnement, la tréorsiet I'insertion professionnelle
Office régional de placement

Office régional de protection des mineurs

Office suisse d’expansion commerciale
Office des vins vaudois

Plan d’'affectation cantonal

Politique d'appui au développement économique

Prestations complémentaires cantopala@sfamilles
Plan directeur cantonal

Plan d’études romand

Plan général d'affectation du sol

Policlinique médicale universitaire

Parc national d’innovation

Police cantonale

Politique cantonale des péles de développedoenmbmique
Propriété par étage

Psychologie, psychomotricité, logopédie ememicolaire
Quality School Certificate

Répondant applicatif

Répondant bureautique

Réorienter sa carriére en établissement médicial

Réglement précisant les conditions & nepaplies établissements sanitaires privés peuegtonnus
dintérét public au sens de la loi du 5 déceml¥8 49r la planification et le financement des

établissements sanitaires dintérét public
Registre cantonal des personnes
Revenu déterminant unifié

Registre foncier
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RF-SI
RH

RI

RIE 1l
RLEFI
RLEPS
RLSubv
ROP
RPT
RTS
SA
SAGEFI
SAGR
SAN
SAP
SASH
SAVI
SCAV
SCL
SDE
SDT
SeMo
SEPS
SERAC
SESA
SESAF
SEVEN
SFFN
SG
SGC
S-GE
Sl
SIEL
SIPaL
SJL
SMPP
SNBS
SPAS
SPECo
SPEN
SPEV
SPJ
SPOP
SSCM
SSI
SSP

Réglement sur le fonds de soutien a l'indeistr
Ressources humaines

Revenu d’insertion
Troisieme réforme de l'imposition des ergrises
Réglement sur la loi sur I'estimation fiscdles immeubles
Reglement d'application de la loi sur I'édiacaphysique et le sport
Réglement d’application de la loi sur lebvantions
Répondants de I'optimisation des processuti He Vaud
Réforme de la péréquation et de la répartitiartaches entre la Confédération et les cantons
Radio télévision suisse

Société anonyme

Service d’analyse et de gestion financiéres

Service de I'agriculture

Service des automobiles et de la navigation

Systems, applications and products for dategssing
Service des assurances sociales et de I'te¥heng
Service de I'agriculture et de la viticulture

Service de la consommation et des affairedrivégires
Service des communes et du logement

Service de I'emploi

Service du développement territorial

Semestre de motivation

Service de I'éducation physique et du sport

Service des affaires culturelles

Service des eaux, sols et assainissement

Service de I'enseignement spécialisé etaghplii a la formation
Service de I'environnement et de I'énergie

Service des foréts, de la faune et de la@matur
Secrétariat général

Secrétariat général du Grand Conseil

Switzerland Global Enterprise

Systéme d'information

Systeme d’information exécutif-législatif

Service immeubles, patrimoine et logistique

Service juridique et législatif

Service de médecine et psychiatrie péniteatiai
Standard de construction durable suisse

Service de prévoyance et d'aide sociales

Service de la promotion économique et du @en
Service pénitentiaire

Service du personnel de I'Etat de Vaud

Service de la protection de la jeunesse

Service de la population

Service de la sécurité civile et militaire

Fondation du service social international

Service de la santé publique
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SSP
SSR
STATVD
STEP
SUPEA
TAOIS
TC

TCS
TEM
TF

TIG
TRAVYS
UAT
UCA
UcCpP
ubD
ubD
umMv
UNHCR
UNIGE
UNIL
UNINE
UOF
URSP
uUssiI
VG
ViFa
VP
VW

Sciences sociales et politiques

Société suisse de radiodiffusion et télévision

Statistique Vaud

Station d’épuration des eaux usées

Service universitaire de psychiatrie de befet de I'adolescent
Taxation assistée par ordinateur de I'impfa gource
Tribunal cantonal

Touring club suisse

Transition école-métier

Tribunal fédéral

Travail d'intérét général

Transports Vallée de Joux —Yverdon-les-Bairainte-Croix
Unité d’accueil temporaire

Unité de Conseil et d’'appui en management garmisation
Unité centralisée de production

Unité de dégrisement

Unité de développement durable
Unité de médecine des violences

Haut Commissariat des Nations unies pourdagjiés
Université de Geneve
Université de Lausanne

Université de Neuchatel

Unité des opérations foncieres

Unité de recherche pour le pilotage des syst@r@dagogiques
Unité de sécurité des systemes d’information

Voie générale

Violence et famille

Voie prégymnasiale
Volkswagen
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