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Projet ayant bénéficié d’une aide financière dans le cadre de la loi cantonale sur l’appui au 
développement économique (LADE) ou de la loi fédérale sur la politique régionale (LPR) au titre 
de la valorisation des potentiels économiques régionaux. 

 

Nom du projet Digitalisation de la Montreux Riviera Card (MRC) 

Axe de la politique 
d’appui au 
développement 
économique (PADE) 

Soutien à l’innovation 

Porteur de projet Commission intercommunale de la taxe de séjour 

Résumé du projet et 
principaux résultats 
attendus 

Ce projet vise à moderniser et optimiser le check-in et l’obtention 
de la Montreux Riviera Card (MRC), dans une logique d’amélioration 
de l’expérience client et de renforcement de l’attractivité de la 
région. La Destination souhaite faciliter le parcours des visiteurs et 
améliorer leur expérience client en amont de leur arrivée ainsi 
qu’une fois présent, simplifier le check-in et ses exigences légales 
pour les hébergeurs, améliorer le back-office lié à la perception de 
la taxe de séjour, faciliter le transfert des informations entre les 
parties prenantes (communes, police, office de la statistique) mais 
également pouvoir s’appuyer sur des données qualifiées (non 
confidentielles) pour bâtir un marketing digital personnalisé et 
développer de nouveaux outils. Ce projet représente également un 
levier d’innovation pour le territoire tout en renforçant son image de 
destination dynamique et de qualité.  

Au-delà des hôtels c’est l’ensemble de la chaîne touristique 
(restaurants, commerces, artisans…) qui pourrait bénéficier à terme 
de la présence prolongée d’hôtes dans la région, génératrice d’une 
plus forte valeur ajoutée pour l’économie régionale.  

Coût total du projet : CHF 130'000.- / Montant de l’aide financière : CHF 91'000.- 

Région concernée Base légale  Type d’aide financière  Type de projet  

Promove  LADE 
 LPR 
 LPR - 

concept 
régions de 
montagne 

 Aide à fonds perdu 
 Prêt 

 

 Etude 
 Mesure  

    organisationnelle 
 Manifestation 
 Infrastructure 

 

 
 
Les priorités définies par les organismes régionaux dans le cadre de la LADE et de la LPR varient d’une région à l’autre 
du canton et sont déterminantes pour savoir si un projet peut bénéficier d’un soutien financier. 


