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BASCULE CVP 117 – 07.12.2023

REGROUPEMENT DES 
CENTRALES D’URGENCES
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Intervenants :

M. Vassilis Venizelos, chef du Département de la jeunesse, de l’environnement et de la sécurité

M. Pierre-Antoine Hildbrand, conseiller municipal de la Ville de Lausanne

Mme Sylvie Bula, commandante de la Police cantonale vaudoise et vice-présidente du COSTRA 
ECAVENIR

Participants : 

Colonel Olivier Botteron, commandant de la Police municipale de Lausanne

M. Laurent Tribolet, chef de la division entretien Direction générale de la mobilité et des routes DGMR

M. Yves Kohler, chef de projet ECAVENIR et futur SG ARC

Conférence de presse CVP – ARC du 07.12.2023 
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M. Vassilis Venizelos,

Chef du Département de la jeunesse, de l’environnement et de la sécurité
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• Tous les métiers de l’urgence en un seul lieu (unique en CH)

• Des prestations essentielles pour la sécurité publique

• Une vision commune face aux nouveaux défis sécuritaires

• Faire face à l’augmentation des situations d’urgence (800 par jour)

• Une réactivité plus grande

• Une coordination plus fine de tous les partenaires en cas de situation
extraordinaire

• De nouvelles synergies pour gagner en efficacité

• De meilleures conditions de travail et des métiers plus attractifs

Un projet d’ampleur qui achève sa concrétisation
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M. Pierre-Antoine Hildbrand

Conseiller municipal de la Ville de Lausanne

Plus-value pour la population lausannoise et vaudoise 
des réponses les plus appropriées possibles
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Axes de travail (PCV – PML)
Opportunités

Direction sécurité et économie

• structure mixte = développements de carrières

• hiérarchie métier unique

• statuts différents mais harmonisés autant que possible

• processus, outils informatiques et formation métier, uniques

• une culture CVP unique

 respectueuse de la diversité, inclusive

 centrée sur la mission
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Les  pour la PML

Direction sécurité et économie

• gouvernance et processus de recrutement communs

• synergies et collaborations

• rapidité d’engagement, suivi et vue d’ensemble des interventions

• proximité avec les partenaires feux bleus
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Direction sécurité et économie

• au Conseil d’Etat vaudois, à Mme Métraux et M. Venizelos

• à l’ancien Cdt de la PCV, M. Antenen, ainsi qu’à la nouvelle Cdte Mme Bula

• au Conseil d’administration de l’ECA

• à la direction générale de l’ECA, à son directeur général, 

M. Depallens et au directeur de la DDIS, M. Fankhauser

• au Commandant de la PML, le col Botteron

• Aux membres du COSTRA 

et particulièrement au chef de la Direction de projet ECAvenir, M. Kohler

• aux cadres, collaboratrices, collaborateurs de la CVP 
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Mme Sylvie Bula

Commandante de la Police cantonale vaudoise 

Vice-présidente du COSTRA ECAVENIR
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CET 
Centre Engagement Transmissions

Police cantonale

CAE
Centrale Alarmes Engagement 

Police de Lausanne

Répond aux appels 117-112
du canton de Vaud, à l’exception
de la ville de Lausanne, depuis le

Centre de police de La Blécherette

Répond aux appels 117-112
de la ville de Lausanne depuis

l’Hôtel de Police 

CVP 
Centrale Vaudoise Police

PCV + PML

Répond aux appels 117-112 et engage les moyens 
Police sur l’ensemble du canton de Vaud depuis le 

Centre de police de La Blécherette

Répond aux appels 117-112 de 
l’ensemble du canton de Vaud 

l’Alarm Receiving Center 
Site de la Grangette

CVP 
Centrale Vaudoise Police

PCV + PML

1er février 2022 :
regroupement des centrales 
police 117 suite à une 
décision politique en 2020 
(convention signée 
05.09.2020) 

6 décembre 2023 : 
intégration de la CVP à l’ARC
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Opérateurs / trices CVP, 
répondent aux appels d’urgence 117 - 112

BRP – Bureau Renseignements Police, 
contrôle de personnes, signalement d’individus

recherchés, etc…

OTP – Opérateurs trafic professionnels, 
Gestion du trafic routier et autoroutier

du canton de Vaud

Base arrière police,
gestion de situations de crise
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Statistiques CVP

2022 -> 229’245 appels 117 
20.11.23 -> 251’241 appels 117  
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Centrales & PCO

117
+OTP

CTA
FUS

(144 +CTMG)



ECAvenir Centrales Page 14

• Amélioration notable de l’environnement de travail

• Liberté de manœuvre assurée dans ses propres processus métier

• Faire partie d’un tout et mettre l’accent sur l’intelligence collective

• Synergies améliorées, meilleur partage des données et montée en puissance facilitée

• Optimisation des coûts et des investissements futurs par la mise en commun des infrastructures/systèmes et 
potentiel de développement

• Evolutivité-anticipation 

Avantages/ Forces
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M. Vassilis Venizelos, 

Chef du Département de la jeunesse, de l’environnement et de la sécurité

CONCLUSION
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• Un centre névralgique de pointe

• Une infrastructure technique moderne entièrement nouvelle et avec des possibilités d’évolution

• Concrétiser une vision commune de la sécurité et de la protection de la population par une seule 
structure dédiée 

• Sécuriser le fonctionnement de prestations essentielles pour la population par une mutualisation des 
ressources et des collaborations renforcées à tous les échelons

Une structure à la hauteur des enjeux




